Converted by Tiff Combine 


نرح الأرتادالطس ‏ 


الاستاذة الدكتررة 
سهیر کامل احمد 
عميد كلية رياض الاأطفال بالاقى الأسبق 


+5۰ 


مرکزالاسکندںة للکاب 
4۹ ش الد كور مصطفى مشرفة - ال زانط 
ت A40۰4۸‏ 


اه داء 


إلى زوجى العزيز عاصم 
إلى ابنتى الحبيبة غادة 


إلى ابنى الغااى أحمد 


ففف 4س 

يتناول هذا الكتاب كما هو واضح من عنوانه ١‏ التوجيه والارشاد 
التفسى ٠ ٠‏ ويحتنوى على خمس فصول » ويجدر بالذين يدرسون على 
التوجيه والارشاد النفسى دراسة منظمة أن يقرؤها جميعها . 

تتناول فى الجزء الأول 8 مفهوم التوجيه والارشاد ونعسرض فيه لمناهج 
وأهداف الارشاد النفسى > ثم نوضح بعض المفاهيم المرتبطة بالارشاد مثل 
مفهوم الصحة النفسية والعلاج الفسى . 

وما الفصل الثانى فإنه يشمل الترجيه والارشاد النفسى وصلته بفروع علم 
النفس المختلفة النظرية منها والتطييقية . 

والفصل الثالث منه فيشمل بعض المسلمات التفسية للارشاد فنعرض فيه 
لمفاهيم مختلفة : الفروق الفردية » وم طالب الئمر والشخصية ومحدداتها › 
ودوافع السلوك الإنسانى » والانفعالات والعواطف » والاتجاهات والقيم : 

ويشمل الفصل الرابع على نظريات التوجيه والارشاد » وعرضنا فيه 
لنظرية التحليل النفسى والتطبيقات العملية لنظرية التحليل النفسى فى الارشاد : 
وقدمتا بعض النظريات النفسية الاجتماعية مثله فى نظرية * ادر » لعلم التنس 
الفردى » وكذلك تطبيقات نظرية آدلر فی الارشاد النفسى فى مرحلة الطفولة . 

ثم عرضنا نظرية السمات « لالبورت » وتطبيةاتها تلى ذلك نظرية التعلم 
فقدمتا نظرية « دولارد ومیللر ٩‏ وآنهینا هذا الحزء من الكتاب بنظرية الذات عند 
روجرز ‏ العلاج التمركز حول العميل ٠‏ والتطييقات العملية للنظرية ٠‏ . 

هذا وخصص الفصل الخامس للارشاد النفسى للأطغال عرضنا فى الحرم 
والأب المرشد ثم المعلم المرشد . وتناول الحزء الثانى من هذا الفصل لوسائل 


جمع المعلومات فى الارشاد النقسى عرضنا فيه للمقابلة » والملاحظة »› ودراسة 
الحالة » شم الاحتبارات والمقاييس الموضوعية منها والاسقاطية › أما الجزء 
الغالث فتناولنا فيه الخطوات والاجراءات فى العملية الارشادية » آما الجزء 
الاخير فخصص لسيكولوجية اللعب وأهمية الارشاد باللعب . 


هذا ورأينا تذييل الكتاب بثبت واف لير مراجعة » وذلك لفتح ميدان 
القراءة لمن م مزید من الببحث والاطلاع ۳ 


وفقنا الله 
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مفهوم التوجيه والارشاد النفسى 


منهوم التوجيه والارشاد النفسى 


Guidance and' Counselling 


قا و وارشاد الفرد لفهم أمكاناته وقدراته واستعداداته » 
واستخدامها فی حل مشکلاته وتحدید آهدافه ووضع حملط حياته المستقبلية من 
خلال فهمه لواقعه وحاضره » ومساعدته فى تحقيتق أكبر قذراً من السعادة 
والكفاية »> من خلال تحقيق ذاته والوصول إلى أقصى درجة من التوافق بشقيه 
الشخصى والاجتماعي . 


شير عملية الارشاد إلى العلاقة الهنية التى يتحمل فيها المرشد مسثولية 
الساعدة الايجابية للعميل - من خلال تير أفاطه السلوكية السلبية باغاط 
سلوكية جديدة أكشر ايجابية » ومن خلال فهم وتحلیل استعداداته وقدراته 
وامکاناته وميوله والفرص التاحة أمامه وتقوية قدرته على الاختيار واتخاذ 
القرار » واعداده لتقبله بهدف وضعه فى الكان ا مناسب له لتحقيق أهداف 
سليمة وحياة ناجحة ومواطنة صالحة . 

وعلم نفس التوجيه والارشاد Psychological Counselling‏ فرع من فروع 
علم النفس التطبيقى » يعتمد فى وسائله » فى عملية الارشاد على فريع 
متعددة مسن علم النفس فيستفيد من علم الفس الارتقائى فى معرفة مطالب 
النمو ومعاييره الى يرجع إليها فى تقييم مو الفرد ( هل هو عادى ء آم 
متقدم › أم متاحر ) عن المعايبر السوية لجرانب النمو المختلفة كما يستفيد من 
علم التفس الاجتماعى من دراسة سيسكولوجية الجماعة وديتاسياتها ويت اها 
والعلاقات الاجتماعة رالتفاعل الاجتماعى » وما هى معايير السلوك فى 
الحماعة وكيف يتحت الترافق الاجتماعى » ويستقى من علم نفس الشواذ 
معلومات هامة عن السلوك الشاذ » ويتفيد من علم اللفس التربوى من 
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عمليتى التعلم والتعليم . وأهمية التعزيز والتصميم وانستقال أثر التدريب وغير 
ذلك من القوانين التى تساعد عمليتى الارشاد اللفسى » وبستفيد سن علم 
النفس الصناعى من مجال الارشاد المهنى » ومن علم النفس ( المرضى ) فى 
التعرف على اضطرابات السلوك المختلفة ( العصاب رالذهان والتخلف العقلى 
ویسنقی من عام النفس العام معلرماته عن الشخصية ودینامیاتها » وعند فحص 
ودراسة الحالة فى الإرشاد النفسى يحتاج المرشد إلى القياس النفسى ويستد دم 
مختلف اساليب القياس فى عملية التوجيه والارشاد . 

وبناء على ما سیق یکننا أن نتعرف على اهتمامات هذا الفرع التطبيقى ”من 
فروع علم النفس » فهر يهتشم بعملية التوجيه والارشاد النفسى ويهدف إلى 
مساعدة اإفرد وتشجيعه لكى يعرف نفسه » ويفهم ذاته » ویدرس شخصيته 
بجوانبها الختلفة ( الجحسمية والعقلية والانفعالية ) ويفهم خبراته » ويحدد 
مشكلاته وحاجاته » ويعرف الفرص المتاحة له » وأن يستخدم وينمى امكانياته 
بذكاء إلى أقصى درجة نة » ويل مشکلانه فى ضره معرفته بشفسه » 
بالإضافة إلى التعليم والتدريب الخاص الذى يحصل عليه عن طريق المرشدين 
والمربين والوالدين » فى مراكز التوجيه والارشاد وفى المدارس وفى الأسرة › 
لكى يصل إلى تحديد أهداف واضحة تكفل له تحقيق ذاته وتحقيتق المصسحة 
النفسية والسعادة مع نفسه ومع الأخرين فى الجتمع والترفيق شخصيا وتربويا 
ومهنياً وأسرياً ورواجيا  .‏ 

ومن اليد أن نتعرف على مناهج الارشاد النفسى فهناك ثلاث مناهج 
لتحقيق أهداف التوجيه والارشاد النفضسى > هى : المنهج الانشائى وخر 
اخدمات التى تقدم للأفراد العادين من خلال مراكز الارشاد النفسى لتزيد من 
شعور الافراد بالسعادة والتوافق ولتزيد كفاءتهم إلى أقصى حد مستطاع . 
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والمنهج الوقائى : وهو يقدم الطريقة التى يجب أن يسلكها الفرد مع تقسه 
ومع الآخرين حتى يقى نفسه ويقى الآخرين من الوقوع فى حالة اضطراب 

والمنهج العلاجى : وهو ما يقدم للفرد لرفع المعاناة مته وحل مشكلاته 
ومساندته للتخلص من أى حالة توتر وقلق حتى يمود إلى حالة الاعتدال . 

هذا ومن آهم أهداف التوجيه والارشاد التفسى : 
تحقيق التوافق للفرد : 

فالفرد واليبثة فى علاقة لابد وأن تبقى على درجة كافية من الاستقرار 
ولكن الكائن واليئة متغيران ولذلك يتطلب كل تغيير تغييرآ مناسباً للابقاء على 
استقرار العلاقة بينهما » وهذا التغيير ال ماسب هو التكيف أر المواءمة -هامولA‏ 
«هنا » والعلاقة المستمرة بينهما هى التوافق - وكثيرآ ما يستخدم اللفظان تكيف 
وتوافق كما لو كانا مترادفين » ولكن الكلمة الأولى تشير إلى الخطوات الزدية 
إلى التوافتق والثانية إلى حالة التوافق التى يبلخها الفرد . 

والاصل قى التوافق هر تعديل سلوك الفرد بحيث يتلاءم مع الظروف » آو 
يلجا الفرد إلى إحداث تعديل فى الببثة » أو يعدل الفرد بعضاً من سلوكه 
وبعضاً من البيئة لاعادة حالة التوافق والتوازن . 

ويتناول التوافق نواحى تفسية ( مثل تعديل الادراك الحسى شدة ووضوحا 
بحسب قيمة المنبه ودلالاته وتكراره وتحديد انفعاله ) . ونواحى اجتماعية 
( مثل تطویر دوافعه وتسعدیل سلوکه با يتفق مع مستويات مجتمعه ) بالإضافة 
إلى مقتضيات الموقف الراهن . 


التوافق » وطبيعة العمليات التى يتم بواسطتها التراقق » ويؤكد على عمالية 
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التأثير المتبادل بين الفرد وبين بيشته فى عمالية التوافق » وهو من أجل هذا 
الهدف يهتم بمجال الفرد » ويرى أنه يترقف تاثر وتأثير الفرد على مجاله على 
أمرين : قابليته للتأثر وقدرته على التأثير » والامكانيات المناحة فى المجال للتاثر 
والتاثير . 

ففى كثير من الأحيان نجد أن الأاشخاص لا يبدرن احتلافات كثيرة فى . 
تصرفاتهم مهما تغير مجالهم الانسانی » ویبدو آن ذلك آمرا رقب فی جانب 
منه على مدى نضجهم ٠‏ فالطفل أكثر قابلية للتاثر مجاله من البالغ ٣‏ کہ آن 
البالغ قد یظهر تأثراً بالجال فی آحیان وعدم قابلية للتأثر به فی أحیان آخرى » 
ذلك-بالإضافة إلن أن هناك من يمكنهم التأثير فى مجالهم بشكل فعال وحسب 
نوع المجالات ء وهناك أناس يصعب عليه م التاثير فی مجالاتھم مهما کان 
شکلها . 

إلا آن الامر ليس دائماً طوع امكانيات الفرد وحسب قابليته للتاثير والتأثر » 
ففى كثير من الأحيان نجد أن امجالات ذاتها تتحسكم فى قدرة الشخص على 
التأثير فيها مهما كانت قدراته > ذلك بالإضافة إلى أن بعض المجالات تكرن من 
الضعف بحيث لا تزثر فى أكثر الناس قابلية للتاثير » فالمراقف المرقنة اقل تاثير؟ 
على الأشخاص من الراقف الدالمة كما هو الخال فى التجمهر ارقت » كما أن 
الواقف الحاسمة مهما كانت وقنبة تتكون أكثر تأثيرا فى الاشخاص من المراقف 
التافهة . 

لذلك كان موضوع التوافق موضوعا هاما وهدفا اساسيا بالنسبة للارشاد 
النفسی » وهو موضرعا صراعیا فی حد ذاته بالنسبة للمرشىد لانه نتاج قوی 
متصارعة بين الفرد وبيشته » امكانياته والفرص المتاحة له فى بعته . ولا يکن 


أن يقدم المرشد مساعدة للفرد دون أن ينظر إلى الترافق باعتباره ظة اتزان بين 
الائ ٠‏ .0 
وتالرڑں ۰ 
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إن فی ادراك طبيعة العلاقات الصراعية التى يعيشها الفرد فى صلاقاته 

الاجتماعية والبيئية .» وآن هذا الصراع يتولد معه توتر وقلق ويغشاها الألم › 
يجعل من أهمداف الارشاد النفسى حفض التوتر وازالة أسباب القلق حتى 
يتحقق للفرد التوافق بل ويتحقق التكامل الذى يسمح للفرد بتحقيق أقصى قدر 
من استغلال امكانياته وصولا لأكبر قدر من السعادة . 

وبناء على ما سبق نستطیع أن نخلص إلى أن التوجيه والارشاد النفسى هو 
أحد الفروع التطبيقية للصحة النفسية . ويمكن قعريفه بانه « مجموعة الأساليب 
والندمات التى تؤدى إلى تحقيق أكبر قدر مكن من النمو للشخصية ككل > . 

رقد نخصص الترجيه فيصبح « توجيهًا مهنبا عندما يستهدف نجاح الفرد 
وتوافقه مع العمل أو المهنة > ویصبح ‏ توجیها تربويا ) عندما پیستهدف تحقیق 
رافق الطالب فى المجال الدراسى » كما نطلق على التوجيه اصطلاحا 
« الإرشاد النفسى » عندما يقصد الترجيه (ع٥«aل1ا6)‏ .هو المصطلح الأعم › 
و إن الارشاد اللفسى (11118ءیدuه))‏ هو ضرع الترجيه الذى يتعامل مع 
اللشكلات الانفعالية فى الام الأرل » ان الإرشاد اللفسى لايكتفى عادة 
بالتعسامل مع المشكالة التى يطرحها العميل والتى قد تكون واجهة لصراعات 
عميقة » وإما يركز الإرشاد النفسى على الفرد نفسه أكثر من تركيزه على 
المشكلة المطروحه › ويهتم بتهيئة العميل لحل مشكللسته الراهنه ۽ وكذلك 
لاكتساب القدرة على حل المشكلات الشييهة فى المستقبل "" . 

أن النجاح فى عملية الإرشاد يترقف على ما يمكن آن تقدمه العملية 
الإرشادية من برامج فعالة أثناء الحلسات » وما بمكن أن يحظى به العميل من 
ايضار 

والإرشاد النفسى درجة من درجات العلاج النفسى » وهو جهد فى سبيل 
تعديل السلوك رتقويه - ولكن يفترض فى حالة الإرشاد » أن السلوك لم 
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يصل بعد إلى درجة الاضطراب الائفعالى الماد آر امرض التفسى الى يتطلب 
التعامل مع المعالج النفسى أو التمويل إلى العيادة النفسية . 

فيسعى المرشد النفسى إلى تعديل إتجاهات العميل ونظرته للحدودة إلى 
مشكلاته الانفعالية » بينما يسعى المعالج إلى إعادة تنظيم شخصية الريض 
بصورة كاملة » وهذه العملية تحتاج إلى إعادة تنظيم شخصية المريض بصورة 
كاملة » وهله العملية تحتاج إلى جهد أعمق ووقت أطول ما يجدث فى عملية 
الإرشاد التى لايتوغل فيها المرشد إلى أعماق الشسخصية ربالتالى تستغرق عملية 
الإرشاد وق آقل . 

غيهتم الإرشاد النفسى بشخصية الفرد ككل . وفى القت نفسه يسعى إلى 

توجيهه فى حل بعض مشكلاته الانفعالية وتخقفه من الاضطراب النضسى › 
ويستهدف فى النهاية تمكين الفرد من فهم أفضل لنفسه واكتساب وجهات نظر 
صحيحة نحو الياة والناس > والوصول إلى النضج المتكامل رانب شخصيته 
المتعددة » وإطلاق طاقاته حتى يصل إلى أقصى درجة من الترافقق "" . 

هذا وقد حظى مفهوم الإرشاد النفسى بإهتمام العديد من الباحثين 
التخصصين فى مجال الصحة النفسية » أن الإرشاد النفسى من اهم الاساليب 
التى ينبغى أن يوليها المستولون عن العماية التربوية الرعاية رالاهتمام » ذلك إن 
كنا نهدف إلى الوصول بأبنائنا إلى مسترى مناسب من الصحة النفسية السليمة › 
والإرشاد اللنقفسى عملية تعلم اجتماعى تقوم على أساس علاقة مباشرة بين 
اثنين : العميل ١ا٣‏ ( وهر من يستفيد بالعملية ) والمرشد ٣0اأمءوuمC‏ 
والذى يفترض فيه إلامه ومعرفته با معلومات رالاساليب السيكسولوجية المختلنة 
اللازمة فى هله العملية . 

إن الإرشاد النفسى ٠‏ عملية تهدف إلى مساعدة الفرد الذى يشكر من 
اضطراب انفعالى اجتماعى لم يبلغ فى حدته درجة الاضطراب النغفسى أر 
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العقلى على التخلص ما يشكو منه وبالتالى فإن المرشد النقسى يتعامل مع 


العاديين ص الناس (A)‏ 


هذا ويجدر بنا بعد أن عرفنا عملية التوجيه والارشاد النقسى أن نعرض 
لفهرمين أساسيين وهما “ مفهرم الصحة النفسية التى هى غايتنا سواء فى 
عملية الارشاد النفسى أر عملية العلاج النفسى » وأيضتًا سنعرض لفهوم © 
العلاج النفسى لنعرف مدى العلاقة بين عمليتى الارشاد والعلاج النقسيين . 


الصحة النفسة : 


تكثر الاجتهادات حرل معلى الصحة النفسية عندما نقف آمام مشكلة 
اضطرابات السلوك » بمعنى آخر عندما نقابل بسلوك غير سوى إلى المعيار 
الشاتع للسلوك فى أى مجتمع من المجتمعات وعندما نواجه هذا السلوك الغير 
سوی ونرغب فی تعريفه وتحدید معالمه نجد أنفسنا آمام تعريف السواء كنموذج 
للسلوك نقترب مله أو نبتعد عله بلسب متفاوتة . 

إن للصحة النفسية معانى وتعاريف متعددة - ستعرض لاهمها بغية الوصول 
إلى تعريف يكن أن نستعين به فى رسىم السبل المؤدية إلى سلامة العقل 
والمحافظة عليه من التعرض للاضطرابات السلوكية بأشكالها الختلغة . 

من التعاريف الشائعة للصحة هى الخلو من أعراض امرض النفسى آو 
العقلى » ويلقى هذا التعريف قبولا بين التخصصين فى مجال الطب النفسى . 

رلا شك أن هذا التعریف إذا قمنا بتحلیله نجد أنه مفهوم ضيق محدود لانه 
يعتمد على حالة السلب أو الثفى » كما أنه يقصر معنى الصحة النفسية على 
خلو الفرد من أعراض المرض العقلى أر النمسى وهذا جانب واحد من جوانب 
الصحة النفية ٠‏ فقد نجد فردا خحاليا من أعراض المرض العقلى أو النفسى 
ولكنه مع ذلك غیز ناجح فی حیاته 5 وعلاقاته بغيره من الناس ( سواء فى 
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العمل أو فى الحياة الاجتماعية ) تسم بالاضطراب وسرء التوافق » إن مثل 
هذا الشخص يوصف بانه لا يتمتع بصحة نفسية سليمة » على الرغم من لوه 
من أعراض امرض العقلى أو التفسى “٠١.‏ 

إن تعريف الصحة الثفسية بانتفاء الأعراض النفسية والعقلية يعد من 
التعاريف السالبة للصحة التفسية حيث تفسر الظاهرة بالظاهر التى يجب الا 
تتوافر » دون أن تقترب من المظاهر التى توجد مع المسحة النغسية وتىنعدم 
بانعدامها . 

إن اقتصار تعريف الصحة النقسية على سلامة الفرد من المرض النفسى 
والعقلى فى صوره المختلفة » وعدم ظهور آعراض للاضطرابات السلركية الحادة 
فی آفعاله وتصرفاته » يعد معنى محدود وضيق للصحة اللفسية . 

فإذا تأملنا فى حياة وسلوك الأفراد الذين نعرفهم ونتعاسل معهم فی کل 
يوم » والذين لا تصل اعمالهم وتصرفاتهم إلى درجة الاختلال التام رالشذرذ 
والغرابة » فبتبین لنا أنهم لا يتسارون جميعا من حيث اتهم بحياتهم 
ورضاهم عن أنفسهم › أو من حيث قدرتهم على التوفیق بين مختلف أمدانهم 
واهت ماماتهم ونزعاتهم » او من حيث مجاحهم فى اقامة الملاقات الطيبة 
والتوافق مع الأاشخاص الحيطين بهم » ومع مطالب البيشة الاجتماصية 
والمادية » أو ترى فيمن تعرفهم آفرادً يغاب الرضا رالسعادة على حياتهم » 
وآخرين يغلب على حياتهم الضيق والتعاة ٠١,‏ 

يتبين من كل ما تقدم أن الصحة النفسية ليست مجرد الخلو من امرض - 
لانت نلاحظ أن مجرد اللو من الرضس لا يحتم قدرة الرد على مواجهة الارمات 
العادية ولا يتبعه الشعور الايجابى بالسعادة . 

وهناك تعريفات موجية للصحة اللفسية تحدد الشروط الراجب ترافرها فى 
الوظائف النفسية والعقلية للفرد المع بالصحة النفضسية » وعلى سبيل امال : 
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« يعرف القوصى الصحة النفسية بانها< الوافق #لتام بين الوظائف 
التفسية للختلفة مع القدرة على مواجهة الأرمات ية العادية التى تطرا هادة 
على الإتسان » مع الاحساس الايجابى بالسعادة والكناية ,> ٠١‏ 

# ومعنى التواقق التام بين الوظائف النفية للختلفة هى حار الره من 
التزاع الداحلی ګرقوضه بین اتجاهین مختافین › کان پتردد پین تحقیق کرامته فی 
نظر تفسه » واشياع جوعه هن طرق السرقة آو كما يحدث فى موقف يتنازع 
ارادة الشخصن قيه أمران : تضحية بتفسه وأرلاده لانقاذ الوطن » أو تضحية 
بالوطن لانقاذ فيه وأولاده . 


حالات واسحة يبدو قيها التزاع الداخلى الى » والواجب أن يكون 
الرء بحیث لا یقع فی ٹزاع نفسی ۰ آی آن یکون قادرا علی الحسم فی 
مشکلاته يتاء على قكرة معینة 

وعلى هذا قخلو الره من الصراع وما يترتب عليه من توتر فى وقبرته 
على حسم الصراع حظة وقرعه هو الشرط الأول للصحة النفسية وتآ للتعريف 

ويذكر القوصى فى هلا الصدد ( ... أن وظيفة الياة النفسية سختلف 
عناصرها هى تكن الره روف ييه الاجحاة والاية » وخابها ةيه 
حاجاتالفرھ' “وهن جتخقق عادة بالنعام ال مع اليية وهل اليحة متغيرة 
وهلا اتير بير مشكلات پقابلها الانان بحالات من التفكير والاتفعال 
ومختلف وزع #للوك » ركن التغيرات التي حدمت قد تون شديدة لدرجه 
خارجة عن #لد الذى يقوى هقل الفرد فى مقابلته والثكيف لله . 

لهذا کان لاہد من تعارن الرظائف النفسية للختلفة ».ولابد من تقويتها 
لمقارمة الحغيرخت العادية » وضرورى فوق ذلك أن يكون هناك شعور ايجابى 


بالمادة والكفاية ۽ وهلا الشعور هو دليل الفرد حتى كوته فى حالة جية من 
حيث المحة التفسية . 
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ومن التعاريف الايجايية الصحة النعدية ذلك التعريف اللى يعرف الصحة 
النفسية ب ( قدرة الفرد حلى التوافق مع نفسه ومع للجتمع الى يميش فيه 
وهلا يؤدى إلى التمتع بحياة خالية من التأرم والاضطراب مليشة بالتحمس 
۵ ویعنی هذا.آن يرضى الفرد عن نفسه » وآن يتقبل فاته كما يتقبل الآخرين » 
فلا يدو منه ما يدل على عدم التوافق الاجت مامي » كما لا يسالك سسلوكا 
إجنماميا شاا ء يل يسالك سبلوكاً معةولا يدل على اتزانه الانفعالى » 
والعاطفى والعقلى فى ظل مختلف فلجالات » ونت تأثير جميع الظروف . 

إن شخصتا نمذا نمه يعبر فى تظر الصحة النفسية شخصا سرها لأنه يتميز 
يالقدرة ملبى السيطرة على الرامل الى تؤدى إلى الاحياط آو اليا يل أنه 
يستطيع أيضاً أن يسيطر على عوامل الهزية الموقتة دون اللجوء إلى ما يعرض 
هذا الفعفب أو عدم النضج ء إنه يستططيع آن يصمد للمراع العنيف ومشكلات 
الياة اليومية › ولا يصيبه إلا القليل من الهزية والفشسل › مستہیتاً پېسصير ته 
وقدرته على التحكم الذاتى . 

إن هلا الشخص وامثاله أسوياء » لأنهم يتمتعون بقدر كاف صن انسرة 
النفسية » حیث یمکنهم آن یمیشوا فی وفاق وسلام مع انفسهم من جهة ٭ ومعم 
غيرهم فى محيط الجتمع من جهة أحرى ٠١.‏ 

وعناك تعريف آخر لا يختلف فى مضموته من التصرف السابق مود آن 
المحة التفسية هى * الشرط أو مجموع الشروط اللارم ترافرها حنى يتم 
جیه ویین العالم فلخارچی » تکتا ودی إلی 
والسعادة لكل من الفرد والجتمع الى يتتمى إليه 


التكيف هين المره ونفسه » وكذلك 
أقصى ما يكن من الكفاية 
.هفا الفرد . 

وتلاحظ آن هذا التعريف يوكد فكرة العلاقة ہیں الفرد ويیة وهو وق 
ذلك يضمن ضرررة ايقاظ :الدرات #لمقاية الطليبية حند الاتانة ‏ واستتلالي 
إلى أقصى حد مستطاع يزدى إلى سعادة المرد وسعادة عر ١١‏ 
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وعلى هذا فلا يمكتتا أن نعتير آن الصحة النفسية هى ما تترتب عليه الكفاية 
والعادة القردية - إذا كانت هى الخاية الوحيدة - لابد آن تصطدم مع رغبات 
الآحرين اصطداما قد ينقصها آو يقضى عاليها › » إلا إذا اعتبرنا آن شرط الكفاية 
رالعادة الاجتماعية داخل ضمتا لتحقيق التتائج الفردية »> ومعئی هذا آن 
مراعاة التعامل الاجتماعى واجب بحيث تؤدى مع تقيقها الأهداف الاجتماعية 
إلى ضمان تحقيق أهداف الفرد قى الوقت نفسه » كلك لا يكن آن قعصتير 
الصحة النفسية هى مجرد العمل لسعادة المجتمع ء لأن هذا بدوره لا يحتم 
سعادة الفرد وكقايته “إلا إذا اعتبرنا أن اإنقص فى سعادة الأفراد وكفايتهم 
يترتب عليه حتما تقض فى السعادة والكفاية الاجتماعيين “ . 

والصحة النقسية مسالة نسيية يتمتع تم بها الفرد بدرجة من الدرجات يعني آنه 
ليس هناك حد فاصل بين الصحة والمرض » وهذا ما يؤكده تعريف صموثيل 
مقاريرس » قيعرف الصحة النفسية بانها : 

د ... مدى أو درجة غباح الفرد فى التواقق الداحلى بين دوافعه ونوازعه 
الختافة » وفى التوافق الخارجى فى علاقاته بييتته الملحيطة جا فيها من 
موضوعات وآشخاص ٩‏ - 

وعلى هذا نؤكد آنه ليس مناك حد نهائى للصحة النفسية فلا يوجد انسان 
يخلو من الصراع أو من القلق » ولم يخير الاحباط والغشل وما يترتب عليهما 
من مشاعر وانفعالات »> كما أن امضطربين أنفضسهم يختدلفون قى درجة 
الاضطراب ٠‏ ابتداء من المشحلات السلوكية ومرورا بالاضطرابات › النفسية 
العصاية وانتهاء بالاضطرابات الذهانية ( العقلية ) التى يفقد فيها المريض قدرته 
على التعامل مع الواقع وا حياة وفق a‏ 

كما أن الترافق الاجتماعى أمر نسبى ومختلف من مجتمع لآخر ومن عصر 
لآخر ى اخحتلاف المكان والزمان . 


فالفرد الذى يعتبر غير مترافق فى التعامل مع أحد الجتمعات قد يصح 
متوافقا تماما فی مجتمع آخر »› وعلى سييل الثال قد تكون الرآة التى تخشى 
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التعامل مع الجنس الأحر تقابل بالقبول والترحيسب من بعض المجتمعات » 
ول ها ليست كذلك فى أغلب المجتمعات الغربية . 
هذا عن النسبية المكانية للصحة النفسية » أما عن النسبية الزمنية فيمكن أن 
شل لها بتيام المرأة بأعمال معيئة فى الوقت الحاضر » كانت تعتبر فى رمن مضى 
( استر۔الا ) وخروجا عن ا ألوف وكانث السيدات اللراتى يقدمن عليها خير 
متوافقات فى مجتمعاتهن ٠‏ آأ.ا» رهن لسن كذلك اليم فى يعض المجتمعات 
على الأفل . 
والداثل الصغير الى يخاف من الصوت العالى وهر فى سن الشانية يعتبر 
فى حالة ية عادية ٠‏ ولكنه لا يعتبر كذلك إذا استمر كذلك حشى سن 
المراهقة » كما أن اليل الجنسى الناضج يمتبر عاديا بعد المراهقة وغير عادى إذا 
ظهر فى مر-مأه الطفولة الي - وهكذا . 
وپتاء على ما ہی ب کننا آن نتبين بوضوح هو آنا لا نستطیع آ" ”م ٠ر‏ 
حكما على الصحة النفسية دون آن ندرك شيا هاما وهو آن لاه ٠ ١‏ نمسية 
جوانب ايجابية تقاباها جوانب سلبية تسم الشخص ہسوء التوافق » وینبغی أن 
ندرك أن الافراد يمرم آرتيبهم على متصل نه ناه أحد طرفيه حالة الترافق 
الم «ة اأتفسية ) والطرف الأخر سرء التوافق ٠‏ وهذا يعني أن المسيحة 
النفسية وسوء التوافق إما ١احل‏ كل منهما بعضهما فى بعض فليس هناك حدر 
اقاصل للصحة الئفسية يفصايا عن سوء التوافق 
كما يعلى هلا أيضا آنه من الصعب أن لجد الشخص المتمتع بالصحة التفسية 
الكاملة أو الشخص الموسوم بسوء التوافق الكامل ء ذلك أن الفرق ين المسحة 
النفسية وسوء انتوافق إنما هو فرق فى الدرجة . 
فالتوافق التام بين الوظائف النفسية ليس له وجود ولكن درجة اختلال هذا 
الترافق هى التى تبرز حالة المرض عن حالة الصيحة . 
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العلاج النفسى : 

تبدا حطة العلاج النفسى بسلمة أساسية وهى ضعف الانا نتيجة للصراع 
الداحلى » فعلينا أن نتقدم لساعدته . 

ويجب على الطبيب المعالح ( الحلل ) وعلى الأنا الضعيف للمريض - إذ 
يشبتان اقدامهما فى العالم اانارجى السواقعى - أن يتحدا ضد المطالسب الغريزية 
للهو > والمطالب الأحلاقية للانا الأعلسى 4 ميثاقاً بين المعالج والمريض > 
فيتعهد آنا المريض بان يخلص -- القول إخحلاما ثاما - للمعالج - وأن يضح 
تحت تصرفه کل المراد النفسية التى يزوده بها ادراكه الذاتى » وعلى المعالج - 
من ناحية آحری - آن يؤكد له أنه سيتوخى الامانة التامة » ویضع فی خدمته 
تباربه لاويل المواد التى أثر فيها اللا شعور » ويعرض بعارقه جهل اأريض 
وهي للأنا لديه السيطرة ثانية على الناطق الى هجرها فى حياته النفسية › 
وعلى هذا الاق يقرم المرقف التحليلى " . 

ولا يکاد يخطو' ( العلاج ) هله الخطرة » حت يصادفه آول إخحقاق وأول 
دعوة إلى التواضع » فلكى يسح الانا لدى المريض حاغا نافعاً فى هذه الهمة 
الشتركة بين ( العالج والمعًالج ) يجب عليه - مهما كانت ضغط القوات المعادية 
عليه عظیه] - آن یکرن قد احتفظ بقدر من التماسك ومن فهم مقجبضيات 
الواقخ »> ولکن › یجب آلا نتوقسع دنا من الأنا لدى الذهانى ( اأريض 
ڈیر ۷ يستطيم أن ينل د د افا کهذا » وان يايث أن ينب ( المعالج ) 
وما یقدمه له من عون متصل فى تثبيت أقدامه ئى المالم الخارجى الواقعى ۽ 
الذى لم يعد يعنى بالسبة إل يئا » ولهذا لا يصاح العلاج التحليل على 
الذهائيين . 

ولکن بالنسية للمرضى النفسيين ( الذين يعانون الا راض العصابية ) فان 
الانا لديهم قد آثبعت قدرته على ا)ة. ارمة وهر آقل تجلا » وبذلك يستعليع 
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الكثيرون منهم أن يحتفظوا جراكزهم فى الحياة الواقعية بالرغم من متاعيهم وما 
ينتج عنها من اضطرابات »> ویستطیع هؤلاء العصابيون إبداء استعدادهم لقبول 
معاوتة المعالج . وبالتالى يعسقد اليثاق مع العصابيين ( الصراحة التامة مقابل 
الأمانة المطلقة ) . 

ويذكر فرويد فى هذا الصدد ( ... وقد يبدو دورنا هذا شبيهاً بدور من . 
يتقبل.الاعتراف » على آن هناك فرقا کبیرآ فاننا لا نکتفی بان نسمع من مریضتا 
ما یعرفه وما یخفیه عن الآخرین بل نرید أیضا آن نکشف عما لا پعرقه هو . 
وإذ نضع هله الغاية نصب أعيننا » نعطيه تعريفا مفصاا لا نقصده بالستراحة . 
فنفرض عليه القاعدة الأساسية للتحليل التى يجب عليه بعد ذلك أن يلتزمها فى 
علاقته بنا : ليس عليه فقط أن يخبرنا بما يستطيع أن يقوله عن قصد وإرادة ۰ 
آی با سری عنه وکاآنه الاعتراف » بل عليه آیضاً آن یدنا بکل ما یشاهده فی 
نفسه وکل ما یجول بخلده » حتی وإن کان ما ینفر من قوله » وحتی ون بدا 
تافهاً أو عديم المعنى بالفعل » فإذا استطاع بعد هله الرصايا أن يستبعد نقده 
دالذاتى » فسيزودنا بمجموعة من المواد والخراطر والأفكار والذكريات > ما يقم 
تحت تأثير اللا شعور » ویون غالبا من مشتقاته الباشرة » نما يسمح لنا بتخمين 


طبيعة مواده الله شعورية المكبوتة ¢ وتزوید المريض بمعلومات تزيد من محرقته 
بالل شعور لدیه . dW‏ 


-ولا-یتبغی أن نظن آن دور آنا ريض قاصر على أن يمد المعالج مطيعًا 
مستساما بالواد المطلوبة » وان يتقبل ترجمته ( تفسیره ) لها عن طيب خاطر » 
رلك ا يدت ان الريض لا يكفن يان بطر إلى الكل الالح على شر 
الواقع بوصفه مفيدأ وناصحاً » يكافا على الجهود التى يبذلها » بل یری المريض 
فی محلله بعثا آو نسخا لشخص هام فی طفولته آر ماضي » ومن ثمة يحول 


إليه مشاعر ومواقف سلوكية كانت تنصب بلا ريب على ذلك المثال . وسرعان 
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ما يتضح أن عامل التحويل هذا عامل ذو مغزى لا يحلم به المعالج : فهو من 
ناحية أداة معونة لا تضارع » وهو من ناحية ثانية مصدر لأخطار فادحة . فهذا 
التحويل مزدوج اليل › فهو يتضمن اتجاهات ايجابية ودية » وأتحرى سالبية 
عدائية تجاه لحلل » الذى يحله المريض دائماً محل أحد والديه : آببه أو آمه › 
وما دام التحويل إيجابياً فهو يقدم للمعالج أعظم العون » فهو يخير ارقف 
التحليلى كله » ويطرح جانبا رغبة المريض العقلية فى الشفاء والتخلص من 
متاعبه » وتقرم مقامها الرغبة فى إرضاء المحلل والظفر بتأييده ومحبته » بحيث 
تصبح القوة الدافعة الحقيقية لمشاركة الريض فى العملية التحليلية » فيقوى الأنا 
الضعيف » وبتاثير هذه الرغبة يحقق المريض أمورا كانت محالة بدوتها » 
فتختفی أعراضه ویبدو آنه قد شفى » وما كل ذلك إلا حا للمحللء وجب 
على امحلل آن يعترف لنفسه بتواضع أنه قد أخحذ على عاتقه مهمة شاقة دون أن 
یخطر بباله ما سيقع تحت تصرفه من قوى جبارة . 

وبالإضافة إلى هذا فإن علاقة التحويل تحمل معها ميزتين آنحريين › قعندما 
يضع المريض المحلل مكان بيه أو أمه » فإنه يتح له السيطرة التى يتلكها الانا 
الاعلى عنده على الآنا من حيث إن آبويه - كما نعلم - كانا أصل الانا الأعلى 
عنده » فيتاح للأنا الأعلى الجديد - آنذاك - أن يقوم با يشبه الستربية اللاحقة 
للعصابى » فيستطيع أن يصحح الأخطاء التى تعد التريية الأبوية مسثولة نها ٠‏ 

ويقدم فرويد تحير للمعالج فیذكر ( ... يجب أن نحذر من آن يساء 
استخدام هذا النفوذ الجديد » فمهما استيد با لمحلل الاغراء بان يصبح معلماً أو 
نموذجا ومثالا ليره من الناس » بان يصوغهم على صورته »› فعلیه آلا ینسی آن 
مهمته غير ذلك فى العلاقة التحليلية » بل لن يكون مخلصا فى مهمته إن ترك 
مله يسیطر عليه › ولن يعدو إذن آن يكرر أحد أخطاء الوالدين عندما كانا 
يقضيان على استقلال طنلهما ا لها من تأثير وآن يحل محل الاعتماد الميكر 
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باعتمادا جدیدا » ويجب على المحلل أن يحترم المريض فى كل المحارلات التي 
يبذلها لتحسین حالته واغاء فردیته . 

ولا يكون مقدار النفوذ الذى يمارسه مارسة مشروعة إلا بقدر ما أصاب 
المريض من الكف قى نموه الانفعالى › فهناك عصابيون كثيرون ظلوا على النمط 
الطفلى بحيث لابد من أن يعاملرا كالاطفال آثناء التحليل ) " . 

وہناء على ما سبق نستطيع أن ندرك دور التحويل الايجابى الفعال فى آن 
يبرز للمعالج بوضرح مجسم جز هاما من تاريخ حياة المريض » ويحياه مرة 
أحرى أمام المعالج يدلا من أن يروية" . 

هذا من جانب ومن جانب آخر » فإن علاقة المريض بوالديه » يتخل أيضا 
طابعها الزدوج » فيغير الاتجاء الموجب مع الحلل إلى اتجاه سلبى عداثى 
وتكرارا للماضى ) فينقلب موقف المريض من الود إلى العداء » ومن المحتمل 
أن يكون قد حدث مشل ذلك فى طفوله المريض > وآن خطر التحريل السلبى 
هو أن يسئ المريض فهم طبيعتها » وأن يتوهمها خبرات حقيقية بدلا من أن 
يراها إنعكاسات للماضى ٠‏ وعندما ينقلب التحويل من الموجب إلى السالب » 
فإن المريض يشعر بأنه مهان منبوذ » ويكره المحلل ويعتبره عدوا ويتهياً لترك 
العلاج . 

آما واجب المحلل » فهو أن ينشل المريض كل مرة من الوهم الذى یهدده 
بإستمرار » وعلى إالحلل آن يعمل على أن لا يبلغ الحب أر العداء حدهما 
الأقصى حتى يحرل بين مريضه وبين التردى ( الانتكاس ) فى حالة لا سيبل 
إلى انتشاله منها . والرسيلة إلى ذلك أن يحذر المريض ٠‏ فى الرقت المناسب 
من هله الاحتمالات قبل وقوعها ٠‏ راللباقة فى معالة التحريل تزتى دائا 
اطیب التتائج › وأن يقنع المريض بالطبيعة الحقيقية فى التحريل . 
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وبهذا تكون«لخطوة الأولى فى العلاج هى تقوية الأنا الضعيف وريادة 
کفاءته من خلال توسیع نطاق معرفته بشفسه ۰ ویجانب معلومات المريض 
ومستدعياته الطليقة › وما يبديه فى حالات تحويله في حصل المعالج عن مواده 
من مصادر أحری مثل ما يستخلص من تاويل آحلام الريض » وغا تكشف عنه 
فلتات لسانه . 1 

تأت ىا مرحلة اللانية وهو الجانب الدينامى للمشكلة » وهو ققديم 
الاستنتا جات والتفسير ولكن يجب أن يكون المريض فى مرحلة مستعد لقبول 
تفسیرات المعالج » وعندما یکون کل شیئ معد کما يجب » فإنه یحدث غالبا آن 
يؤيد المريض مباشرة استدلال المعالج » ويستعيد بنفسه الحادث الداخحلى أو 
الخارجى الذى كان قد نسيه > وبقدر ما يكون فى استدلال المعالج من دفة فى 
مطابقة تفاصيل ما نسيه المريض » تكون سهولة تأييده له . وفى هذه الحالة لا 
يعدو هناك فرق بين معرفة المعالج ومعرفة المريض » وبهذه الخطوات يقدم 
المعالج دعرة للأنا الضعيف للمريض إلى مشاركته فى عمل عقلى خالص هر 
التفسير . وذلك لملء الفجرات فى حياته النفسية ملا مقتا » ثم يحول إليه 
( المعالج ) سلطة الانا الأعلى . ويشجع الانا على الكقاح ضد كل مطالب 
للهر » وفى الوقت نفسه يعيد النظام إلى الانا » وذلك بالكشف عن 
الضمونات والتزعات التى اقتحمت طريتها إليه من اللا شعور » وتعرض للنقد 
بردها إلى أصلها > وذلك من خلال رد المحتويات التى أصبحت لا شعروريه 
مكبوتسة إلى حال ماقيل الشعور ومن ثم نعيدها إلى حورة الأنا ويكون بهذا 
ساهم المعالج فى بذل العون للآنا العصابى للمريض ( والذى لم يعد قادرا على 
آداء الواجبات التى يفرضها عليه العالم الخارجى وقد غابت عنه خبراته الماضية 
جميعها » وكف نشاطه بفعل التحريات الصارمة التى يفرضها الأنا الأعلى › 
وتبددت طاقته من محاولات فاشلة لصد مطالب الهر › وانقسم على ذاته من 
الداحل » وعجز عن اجار أى تركيب صحيح » ومزقته الميول المحعارضة » 
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والصراعات التى لم تىل » والشكوك المستمرة ) » فأعاد المعالج بعد خطراته 
العلاجية للانا النظام من خلال عمل عقلى خالص هو التفسير . 

وبعد أن استعرضنا معنى الارشاد التفسى رالصحة التفسية والعلاج النفسى 
نستطيع أن ندرك أن الارشاد والعلاج النفسى كلاهما يهتم بنقس العمليات وان 
الفرق بينهما فرق فى الدرجة وليس فى النوع . 

فمشكلات العميل الذى يطلب علاجا نفسيا أكثر عمقاً من مشكلات 
العميل. الذى يطلب ارشاداً نفسيا . 


ويهتم الارشاد النفسى بالأسرياء والعاديين الذين لدیهم بمض الشكلات 
ولم تنطور لديهم الأعراض العصابية » بينما يهتم العلاج التفسى بالرضى 
النفسيين والذهانيين أو ذوى الاأمر اض النفسية الجسمية أو اضطرابات 
الشخصية . 


يركز العلاج على ماضى المريض وخبراته الأولى والعوامل اللا شعورية فى 
الشخص ۰ بينما يهتم الارشاد بحاضر المريض وحیراته الراهنة الشعورية . 

٠‏ يقدم الرشد تدعيم تربوى ويساعد العميل على تكوين ذات ايجابية تقبل 
ذاته بكل خصائصها ويستخرق هذا من المرشد وقتا قصيراً » بينما يقوم المعالج 
بدور تدعیمی بشکل أعمق ويستغرق ذلك منه وقتا طریلا . 

ولكون العميل فى الارشاد النفسى أكثر استبصارا ورعياً وأكثر سواءا فهر 
يقم بدور ایجایی وفعال مع المرشد فى اتخاذ القرارات وحل مشکلاته وتنظیم 


بتاء سحت ايها العالج فى العتلاج الب هر المسثرل على اعادة تنظيم 
الشخصية لدى المريض . 


التوجيه والارشاد النفس 
وصلته بغروع علم النفس 


Converted by Tiff Combine 


التوجيه والإرشاد النفسى 
وصلته بفروع علم النفس 


تأثر علم الارشاد النفسى فى نموه وفى تطوره بالفروع الاخرى لعلم التقفس 
بل فإن الإرشاد الشفسى فرع من فروع علم التفس التطييقى الذى يعتمد على 
فروع علم النفس النظرية ويستمد منها المبادئ والقوانين العامة التى تحكم 
السلوك الإنسانى » وكذا فهر فى علاقة تبادلية بينه وبين باقى فروع علم النفس 
التطبيقى . 


الإرشاد الأتفسى وعلم النفس العام : 

يستفيد علم الإرشاد النفسى من علم النفس العام إفادة هامة » ويكن أن 
تعرف على مدی افادة علم الإرشاد التقسى من علم النفس العام إذا عرفا 
موضوع اهتمام علم النفس العام فهو ( فرع نظرى من فروع علم النفس يعنى 
ياس#خلاص المبادئ والقوانين العامة والتاكد من صحتها بكل الوسائل » فيدرس 
سيكولوجية الافراد » وأنغاط استجاباتهم ويدرس سيكولوجية الالحساس 
وطبيعته » والعلاقة بين العمليات الحسية والعملية الإدراكية والعمليات 
العرفية » كما يهتم بعمليات الانتباء والمغيرات المؤثرة فى الانتباه ومشتتات 
الانتباه » وأيضا الادراك الحسى وطييعته وقرانينه » وعمليتي التذكر والنسيان › 
وسيكولوجية اللغة » والتفكير » والتعلم » والدوافع والانفعالات » وجعنى 
آنحر سيهتم علم النفس العام بوصف الياة النفسية عامة فيدرس المبادئ 
والقوانين التى تمنطبق على جميع الحالات بصرف النظر عن فرد بعينة أو 
موضرع حاص ) ومن هنا تظهر أهمية علم الننس العام بالنسبة للإرشاد النفسى 
والذی يده بکل المعلومات المرتبطة بالشخصية ودينامياتها . 
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الإرشاد النفسى وعلم النفس الاجتماعى؛ 

يدرس علم النغفس الاجتماعى سلرك الأفراد والجماعات فى المراقف 
الاجتماعية المختلفة » والصور المختلفة للتفاعل الاجتماعى - أى التأثير المتبادل 
بين الأفراد بعضهم ويعض وبين الجحماعات بعضها وبعض »> وبين الأفراد 
ؤالجماعات » بين الكبار والصغار » قى الأسرة والمدرسة » ويين العماله 
وأصحاب العمل » كذلك الرؤساء ومرؤوسيهم »› ولا يقتصر عام الاسفس 
الاجتماعى على الاهتمام بدراسة مجالات التفاعل السابقة » بل يهتم بالإضافة 
إلى ما سبق بدراسة صور التفاعل الاجتماعى من حب وكراهية ومخاوف 
وتعصب » وتعاون وتشجيع وتنافس » كذلك يدرس نتائج هذا التفاعل ومنها 
تكوين الأراء والمعتقدات والاتجاهات والقيم والعادات الاجتماعية » كما يدخل 
فى نطاق اهتمامه دراسة الوسائل الفعالة التى تساعد على عمليتى التاثير والتاثر 
حلال عملية التفاعل الاجتماعى . 

ولذا يعرف علم الئفس الاجتماعى بأنه « العلم السذى يدرس ملوك الفرد 
وعلاقته بالآخريسن » إذ يستطيع هؤلاء ( الآحرون ) أن يحدثوا أثرهم فى 
الفرد ء آما بشکل فردی او بشکل جماعی » کما یمکنھم آن پسؤٹروا فيه إا 
بصورة مباشرة عن طريق وجودهم فى جاور مباشر مع الفرد » أو بصورة غير 
مباشرة من خلال نماذج السلوك التقليدية أو المتوقعة من الناس والتى تؤثر فى 
الفرد حتى ولو كان بمفرده . 

وتش الارشاد النفسى من علم النفس الاجتماعى والذى يوم 
بموضوعات رئيسية » لمفهوم الطبيعة الإنسانية وإلى أى حد تتاثر الشخصية 
بالوسط الثقافى والاجتماعى الذى تنشا فيه عملية التنشتة الاجشماعية للطفل › 
والطريقة التى يتم بموجبها تحرل الطفل الصغير إلى راشد متالف اجتماما , 
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# دراسة المظاهر الاجتماعية المرضية وخاصة ( جناح الأحداث ومشكلات 
الجرية والعف ) . 
# دراسة اتجاهات الرأى العام . 
٭ التفاعل الاجتماعى وكيف يتم داحل الجماعات المختلفة الصخيرة 
والکبیر ا 
* دراسة الميول والاتجاهات وأثرها على السلوك . 
# دراسة صور التعادى بين الجماعات ( التعصب ) "“ . 
والمرشد النفسى يتعامل مع الأفراد والجماعات فى الارشاد الفردى 
والارشاد الجحماعى » وفى الارشاد الحماعى بصفة خحاصة يستقيد المرشد من 
دراسة سيكولوجية الجماعة ودينامياتها وبنائها رالعلاقات الاجتماعية والتفاعل 
الاجتماعى > وكيف تتكون الحماعات الارشادية » وما هى معايير السلوك فى 


الجماعة وكيف تنورع الأدوار فيها ودوره القيادى لتحقيق التوافسق 
الاجتماعى .^ 


لإرشاد النفسى وعلم نفس النمو 
تدور دراسات علم التفس الارتقائى ( النمو ) حول دراسة سلوك الفرد فى 
تطوره ونضجه ٠‏ والمدى الزمنى لهذا النضج » ويهتم بدراسة مطالب الئمر فى 
كل مرحلة من المراحل العمرية والعواملل المؤثرة فى جوانب النمو المختلفة 
الجسمية والفسيولوجية والحسية واللغوية والعقلية والاجتماعية والانفعالية › 
وييدف علم نفس النمر إلى اكتشاف العايير رالمقاييس المناسبة لكل مظهر من 
مظاهر النمو » ليكشف النمو الطييعى والنمر البطئ والنمو السريع » وهذا 
بدرره کنا من التعرف على ألران الانحراف التى تطرا على الشمو » وتعد 
دراسات الشمو الرشد النفسى بالمبادئ والقرانين والعايير التى تحكم النمو 
الانسانى السرى من كافة مظاهره الحسمية والعقلية والانفعالية والأجتماعية . 
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ويكن أن تدرك علاقة الارشاد الثفسى وعلم نفس النمو من خلال التعرف 
على موضوعاته التی تترکز فی : 

# مراحل النمو المختلفة وتشمل مرحلة ما قبل الميلاد »> الطفرلة المبكرة » 
الطفولة المتأانحرة » المراهقة » مرحلة الرشد » مر حلة العمر »> مرسحلة 
الشيخوخة . 

# العوامل التى تؤثر فى النمو ( الورائة والبيشة ) والغدد.» والتىغا.ية 
والأسرة > والتعلم 

٭# مشكلات التمو فى كل مرحلة من مراحل النمر “١.‏ 


الإرشاد النفسى وعلم الننس الفسيولرجي: Ù‏ 

يهتم علم النفس الفسيولوجى بدراسة الجهاز العصيى » وأعضاء الحس » 
والخدد الصماء » وصاتها بالحياة العقلية ء انطلاقا من أن النشاطل العقلى يعتمد 
غل كبات الجسمية وخاصة الجهار العمصبى وأعضاء الحس » رأءضاء 
الاستجابة » ولهذا يقرم علم النفسس الفسيرلوجى بدراسة هذه الملاقة » آى 
العلاقة بين السلرك الكلى وبين الوظائف الجسمية المنوعة » فقد وجد أن 
دراسة أعضاء الحس والأعصاب وأعضاء الاستجاب ة من الرجو.ة الشريحة 
والفسيولوجية قفيد .من قوم السلوك ككل » وأن انورار الرظيغة الكلية للفر د 
يكاد يرجع دائماً إلى انهيار وظيفة جزء منها . 

وکن أن تدرك علاقة الإرشاه التسس وعلم النفس الفسررلوجى إذا تعر فا 
على أهم المرضوعات التى يتناولها عام الاس النسيولرجى : 


# تشريح اهاز العمصبى ( الجهاز العصبى المركزى ) الجهاز العسبى 
الذاة 
تی . 
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# الوظائف الحسية . 
# الخدد الصماء ( اللاقنويه ). 
# فسيولوجيا التعلم والتذكر والوجدان ‏ . 


وهناك قدر كبير من المعلومات من علم النفس الفسيولوجى لاپد آن یحیط 
بھا المرشد بحيث تعينه فى دراسة الحالة »۽ ومعروف أن الانفعالات والضغوط 
وامشكلات التى يقابلها المرشد مع عمیله لها رد فعل جسمى وضسيولوجى . 


الإرشاد النفسى وعلم النذس 'بيولوجى ( الحيوى ): 
يهتم علم النفس البيولوجى بدراسة الفرد من حيث هو كائن حى متكامل 
فهو دراسة بيولوجية نفسية » وهو يعالج سلوك الغرد بإعتباره كلا متكاملاً › 
ويركز على وحدة الفرد الجسمية والعقلية فى مجتمع وظروف بيئية » كما يهتم 
بالربط بين الأوجه النفسية والبیولو جيڏ دن تقلیل آى عرض جسمى آو نفسى أو 
عقلى › ويعد آدرلف مير ۲٥ر‏ رائد هذه المدرسة التى أطلق عليها اسم 
المدرسة السيكوبيولوجية الموضوعية » فموضوع دراسة « مير » هو العقل أئناء 
عمله › واعتير « مير أنه لا فائدة من تصتيف الأمراض أو وضع المريض تحت 
تشخيص معين لان كل مريض هو حالة فريدة » والمرض عنده هو الاستجابة 
السيكوبيولوجية التى يستجيبها الفرد للظروف الراهنة » وعلی اساس عادته فی 
الترافق › فلم يفرق فى ذلك بين امرض الجسمى أو النفسى أو العقلى » ويقوم 
الفنحص على دراسة الفرد من جميع نراحيه ( الجسمية رالبيئية والنفسية » وفى 
ماضصيه وحاضره ) كما يقرم العلاج على محارلة تصحيح عادات المريض 
الخاطعة فى العرافق » وعلى محاولة تصحيح الظروف البيشية كما يعرف 
الشخص السرى بانه القادر على التعامل مع الخري ين على اساس من الاأخحذ 
والعطاء » والخالى من الصراع الداخلى والخارجى ““ . 
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ويشترك الارشاد النفسى مع * مير » فى تعريقه للشخص السوى وقى 
محاولة تصحيح عادات العميل الخاطغة فی الترافق وارشاده يإمگاناته وتو جيهه 
لأنسب الظروف لتحقيتق أهدافه وطموحاته وفق استعداداته . 


الارشاد النفسى وعلم النفس التحليلى : 
يهم علم التقس التحليلى بدراسة الفرد دراسة دينامية » وقير] يتب 
السلوك إلى القوى الدينامية النبعثة من الطاقة النفسية أو ا[ :بة وصن ص تر ٠‏ 
اللا شعور » وإلى اخيرات رالرواسب الفردية المكتسية الؤترة فى تلك الدواقم 
الغريزية » كما يهدف هذا العام إلى سير أغوار التفس واخراج محسويات 
اللاشعور إلى حيز الشعور لكى يكتسب القرد استبصارا بحقيقة درافمه 
وآمراضه . 
واكتسب علم النفس التحليلى مكانته المميزة انطلاقاً مسن بداياته المتواضعة 
فى العلاج التفسى للمرضى الهستيريين » محدثا شورة كاملة فى مجال علم 
التقس من خلال كشفه عن ذلك البعد اللا شعورى من النفس البشرية » وفك 
رمور لغته والوقوف على قوانین عمله » وبیان مدى وعمس تاثيره للساوك 
الانسانى ٠‏ هذا الأسهام الرئيسى جعل النظرة إلى الانسان مختلفة بات شك بعده 
عما كانت عليه قبله » كما أن اكتشاف اللا شعور وقرانينه جسل من العرقة 
التحليلية النفسية منهجا لا يكن اغفاله فى فهمنا للسلوك الانسانى » ورائد هله 
المدرسة العلمية هر 3 سيجموند فرويد ٠‏ الذى قضى الفشرة من أرانحر القرن 
الماضى وحتى وفانه ( حوالى نصف قرن من الزمان ) فى إقامة مفاهيمه بتاء 
على مارسة اكلينيكية مضنية راستمر بعض أانباعه من بعله ينهجرن منهجه 
ويضيفون عليها؛ هذا ولم تؤثر مبادئ فرويد التحليلية على التفكير 
السيكولوجى والطبى والعقلى وجدها ولكن تجاورتها إلى ميادين آخرى ومن 
أهمها التوجه الارشاد النفسى . 
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الارشاد النفسى وعلم نفس !لشف Abnormal psychology‏ 

وهو العلم الذى يبحث فى طبيعة الأمراض التفسية وتفسيرها المرضى > 
ودنا بالمعلومات عن السلوك الشاذ والغريب للشخص غير العادى » فيدرس 
أصل الأمراض النفسية والعقلية بهدف التعرف على الأسس السيكولوجية العامة 
للسلوك انحرف . 

وا أن السلوك الشاذ يعئى البعد عن المعدل العادى للسلوك فى الاتجاهين 
السلبى والایجابى (.أى بالزيادة أو النقصان ) فسنجد من الشواذ ما يبعد عن 
المعدل إلى ما هو أفضل ومن ثم يدخحل فى نطاق علم نفس الشواذ فثة التوابع 
والموهويين آيضا . آن الفرد موضوع اهتمام هذا الفرع من فروع علم النفس هو 
الذی یختلف آو ینحرف عن غیره من الافراد فی جانب من جوانب شخصيته › 
بحيث يبلغ هذا الاخحتلاف عند الدرجة الى تشعر عندها الجماعة التى يعيش 
معها ذلك الفرد - لأسباب خاصة - أنه بحاجة إلى خدمات معينة ( احتياجات 
معينة ) تختلف عن تلك الاحتياجات التى تقدم إلى الأفراد العاديين . 

وعلى هلا الأساس نجد أن فة الشواذ ( آو الأفراد غير العاديين ) فثة 
ليست متماثلة » ونما يختلفون فيما بينهم وفقاً لنوع أو لمظهر الاختلاف › وإن 
كانوا فى خصائصهم الشخصية قد يكون بينهم شيئ من. التشابه أكثر ما نجده 
بسنهم وبين فة العاديين » وييكن تقسيم الأفراد الغير عاديين إلى ثلاث 
مجموعات اساسیة فی ضرء ثلاث جرانب نشعر بان مجتمعنا يعتير الاتحراف 
فی آی منهم یتطلب تقدیم خحدمات خاصة وهی : 

(1) الحجاتب العقلى المعرفى . 

(۲) اللجانب الجسمى . 

(۳) الجانب الانفعالى الاجتماعى . 
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وسواء كانت السفثة النحرفة عن ( العدل العادى ) تندرج تحت المجمروة 
السوية أو المرضية فكلاهما يحتاج إلى رعاية وتوجيه وإرشاد نفسى بصفة خاصة 
للاستفادة ما لديهم من امكانيات بشرية إلى أقصى درجة ممكنة . 


الارشاد النفسى وعلم النفس التجرييى Experimental psychology‏ 

يؤكد علم النفس التجريبى على قياس وتحليل الحمليات النفسية داخل إطار 
مطالب المعمل الدقيقة » وكانت الجهود موجهة فى بادئ الأمر إأر, دراسة 
الادراك والتخيل والتصور » ورد القخل » رالاحساس ثم اتجهت الى اسشخدام 
القياس والتجريب فى المجالات السيكولوجية الأحرى » كما أنه من لحلال 
الدراسة التجريبية المضبوطة » ظهرت فكرة دراسة الفروق الفردية على أساس 
تجرییی > وساهم تطور التجريب فى دراسة جميع العمليات النفسية والعقلية 
- دراسة معملية - تعتنى بملاحظة وتسجيل السلوك تحت ظروف من الضبط 
والدقة فيها متغيرات مستقلة وتابعة » ويعكن مقارنتها من حيث الدقة والضہط 
بالتجارب الاأنحرى الى تتم فى المجالات المختلفة التى تم الهج التجريى . 

وتشمل دراسات علم النفس الستجريبى العمليات المعرفية اللختلفة » 
والدوافع والائفعالات والانستباء » والخحالات الشعورية › والقدرات والعمليات 
الادراكية الحركية وخاصة الادراك البصرى ٠‏ والسمعى » واللغوى . 

ويهتم الارشاد اللفسى بجميع دراسات علم النفس التسجريى ۽ واستیخدام 
القايبس التفسية المختلفة التى تعد بالنسبة للمرشد ضرورة ولارمة ايان منه بيدا 
الفروق الفردية ٠‏ كما يعيش المسرشد بالملاحظة وتسجيل السلرك عند فحص 
ودراسة الحاله ويتوخى دقة المنهج التجريبى . 
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الارشاد النفسى وعلم نفس الشخصية : 


من الفروع الهامة والتى تحتل مكانا عاليا بين فروع علم النقس » موضوع _. 
الشخصية وهلا الموضوع هو نتاج طبيعى لفرعين هامين من فروع علم النفس 
هما : علم النفس التجريبى » علم التفس الاكلينيكى » وقد استمد الكثير من 
طبيعته من هذين الفرعين حتى استقل شيئ فشيئا وأصبح فرعا هاما من فروع 
علم النفس > ومع .ذلك فهو وثيق الصلة أيضاً بغيره من فروع علم النفس 
رخحاصة التوجيه والارشاد النفسى ويشترك الارشاد النفسى مع علم نفس 
الشخصة فى الاهتمام بدراسة شخصية الفرد والمجال البيئى والاجتماعى 
والقافى الذى يعيش فيه » آن جميع موضوعات علم نفس الشخصية لابد آن 
خط رها ال شد الي : 

وعلماء نفس الشخصة يتعاطفون مع أنوع المشكلات التى يهتم بها عالم 
النفس المرضى ؛ ولكنهم فى الوقت نفسه يحاولون احضاع هذه المشكلات 
والدراسات إلى أصول البحث العلمى التجريبى » ويفرضون عليها معايير 
الضبط والدقة . أنهم لا ينكرون فائدة المنهج الاكلينيكى كوسياة للرصول إلى 
فروض » ولكنهم فى الوقت نفسه يصرون على مراجعة صدق هله الفروض 
بوسائل الببحث التجريبية المنظمة الدقيقة » وكان من نتيجة ذلك أن أصبح علم 
نفس الشخصية حساسا لمشكلات القياس واستخدام المجمرعات التجريبية 
والضابطة فى بحفه» ولديه القابلية لاعادة اللاحظات واختيار العينات المناسبة 
إلى آحر هذه الاعتبارات التى تهتم بها البحوث التجريبية . 

ويشترك علم نفس الشخصية مع الارشاد النفسى فى أن أصبح علم نقس 
الشخصية على وعى ومعرفة بوجود مشكلات كثيرة هامة تتصل بالشخصية 
السرية » أغفلها عالم النفس الإرضى الذى ركز اهتمامه على الحالات المرضية 


وحدها ۰ 
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والنظرة الرئيسية المشتركة بين علم الارشاد النفسى وعلم نفس الشخصية 
هی آن کل منهما يرى : أن كل وظيفة عقلية تكون متضمدة أو كامنة فى حياة 
شخصية » وليس هناك - بالعنى للحسوس لهذه الكلمة - أشياء مثل الذكاء أر 
الادراك المكانى أو التمييز اللونى وإنما هناك أفراد قادرون على القيام بمثل هذه 
الوظائف » وليس من الصواب أن ندحدث عن نمو معرفى أو محصول لغوى إلا 
داحل اطار الشخص ککل » فھلہ جمیعها تعتبر جزءآ من نموه » وهی تستمد 
ا تتتمى إليه. هذا الكز و الشخصية . ”“ 


الأرشاد النفسى وعلم النفس إلتغlيى  Educational psychology‏ 
يحتل علم النفس التعليمى مكائة هامة من اهتمامات الارشاد النفسى » إذ 
آنه يتسناول الكثير من جوانب العملية التعليمية » فيتتارل الفرد الععلم من 
دافعيته » وطريقة تعلمه » وتدریبه » ومارسته او تقومه › وتذکره ونسیانه »› 
وتفكيره » وحل مشكلاته . كما يهتم بالعوامل الزثرة فى عملية التعلم 
( خحصائص التعلم » عملية التعلم » الموقف التعليمى ) . 
ويقوم التعلم على نظريات رغم اختلافها وتبايسنها فإنها تقوم على اسس 
تركة يسستطيع الرشد النفسى آن يستغلها لتحقيق أهدافه من اكساب العميل 
العارف والقيم والمنهارات والاتجاهات » ومن تحقيق التغيير ى السلوك » 
-والاستفادة من قوانين التدعيم والدافعية ما يمكن آن يتخذ أساسا لتطرير عملية 
التعلم لدى العميل أو اعادة التعلم على علمية لتحقيق أهداف الارشاد 
النفسى > خحاصة وقد حدث فى السنوات الاخ توارن بين الاهتمام بالطالب 
فرداً ء والطالب في جماعة » وكان هذا 0 نتيجة لزيادة الاهتمام بالحرانب 
الأجتماعية فى العملية التعليمية »> بعد أن کان الغالب فی دراسات علم النفس 
التربوى وآبحائه آن يعنى بالطالب الفرد عناية كبيرة من حيث مره وخصائص 
كل مرحلة من هذا الشمو » ومن حيث خصائص الطالب العقلية وقدراته 
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وتعلمه والشروط التى تساعد على تحقيقه بصورة سليمة › والمشكلات 
التحصيلية النفسية المختلفة التى يتعرض لها الطالب فردا » وكان من نتائج هذا 
التوارن والذى آفاد الارشاد النفسى أن علم النقس التربوى أصيح مهتم بسلوك 
الطالب فى مظاهره المختلفة ومهتم بالتاثيرات الاجتماعية التى يخضع لها هذا 
السلوك . 


التوجيه والارشاد النفسى وغلم النفس الصناعى : 

يستفيد الارشاد النفسى من علم اللفس الصناعى الذى يهدف إلى ريادة 
الانتاج وتحقيق التكيف المهنى من طريق وضع العامل فى العمل الملائم له « 
عن طريق التوجيه المهنى والاختيار المهنى وذلك بالكشف عن احسن عمل يلاثم 
شخصا معينا « التوجيه المهنى » وانتقاء أحسن عامل لعمل معين « الاختيار 
المھئی ٤‏ وعملیتی التوجيه والاختيار إنغا يعتمدان على الاختبارات النفسية المقننة 
والتى يقوم بها المرشد النفسى « الارشاد المهنى » وذلك لانه من أجل أن تتم 
عمليستى التوجيه المهنى والاختيار المهتى لابد من تحيسل طرفى المهنة ( العامل 
والعمل ) . فبتحليل العمل نكشف عن ظروف القيام به والمؤهلات التى يجب 
أن تتوافر فى العامل ليقرم بعمله حير قيام » وكذلك يجب تحليل العامل لعرفة 
قدراته الشخصية والعقلية والجسمية » بقصد الكشف عن استعداداته الكاملة » 
ويتم ذلك من خلال المقابلات الشخصية والمقاييس النفسية الملختلفة التى يقرم 
بها « المرشد المهنى » . فبعد تحليل العمل والعامل » تتم عمليتى التوجيه المهنى 
والاختيار المهنى » بتحليل طرفى الممنة يأتى دور التدريب ( تدريب العامل على 
العمل الجديد الذى ينسب إليه ) " . 


ولا يقتصر دور علم النفس الصناعى على وضع العامل فى المكان المناسب 
له من العمل » ولكن تتعدى ذلك فيهتم أيضا بدراسة عملية الاستهداف 
للحوادث» والعوامل التى تؤدى إلى ريادة الحرادث وكبفية الوقاية منها ( الأمن 


[01111010111101 الما الثانى : الترجيه راردا التفسى‎ 0800000000000000 08084000 ۳۸ WALLIN 


الصناعى ) بالإضافة إلى ذلك يهتم عم النفس الصناعى بالروح المعنوية 
للعاملين ويعتبر آن ارتقاع الروح المعنوية للعاملين جزه هام من الكفاية 
الانتاجية » كل هذا يفيد الارشاد النفسى الذى يطبق المبادئ العامة فى هلم 
النفس على المشكلات العملية فى الصناعة والانتاج رالتدريب من خلال 
١‏ المرشد المهنى » . 


. التوجيه والإرشاد النفسى وعلم النفس الجنائى, 
من بين احتياجات المرشد النفسى حالات قد تكرن متعلقة مشكلات 
قانونية . ويهتم علم النفس الجناثى بدراسة العلة النفسية والاجتماعية وراء 
الجرية . إن العلوم الجحنائية الحديثة لا تخرج فى الواقع عن كونها تطبيقاً 
للأساليب العلمية الحديثة » لذا أصبسح وجود واتاحة المعرفة العلمية عن المريمة 
مرحلة ضرورية سابقة لتناول تلك المشكلة بالوقاية والكافحة والعلاج وعلى 
قدر مضمون ومدى امكان تطبيق هذه المعرفة يتسوقف مدى صلاحية وفعالية 
الأساليب التى يستخدمها المجتمع فى التعامل مع مرتكبى الجرائم ° 
ويجد المرشد النفسى - فى مجال الجرية - نفسه آمام مجموعة من العوامل 
والمتغيرات المتشابكة المعقدة من الضرورى التعرف عليها » ووضع يديه على 
العلة النفسية الخحقيقية دون تزييف من جانب ( العميل ) والدى يستعخدم 
ميكانيزم التبرير لسيب جرية ؛ وقد يكون هذا التبريسر شعوريا أو لا شعوريا » 
امهم فى النهاية یجب آلا يؤخ کلامه على أنه مصدر مرثرق به > فیما يختص 
بالمعلومات التى آدلى بها لانه فى الحقيقة يجهل هو الآخر الملة الأساسية أر 
السببية النسية وراء سلوكه وعلى هذا يكون أمام الرشد الدقيق هدف التعرف 
على محددات السللوك وتحديد القلروف المصاحبة للانحراف » ولا يترقف 


امتمام المرشد عند هذا ا لحد ( التشخيص ) بل يتد ليشمل عمليتى الوقاية 
والتوجيه . 
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التوجيه والارشاد النفسى وعلم النفس الاكلينيكى : 

يهتم علم النفس الاكليتيكى بالفحوص النفسية مع اجراء الاخحتبارات 
السيكولوجية التى تساعد على تشخيص الالة وتوجيه العلاج › ويقوم بهذا 
النحص متخصض نفسى اكلينيكى وهر فى العادة ليس بطييب » ولكنه 
متخصص فى المقاييس والاحتبارات النفسية ويعاون الطبيب النفسى المعالج 
بإجراء تلك البحوث وتنفيل بعض آنواع العلاج . 

ويهدف عام النفس الاكاينيكى إلى وصف وشرح السلوك » فهو يسعى عن 
طريتق الملاحظة الدقيقة والقياس والتجربة التى تزودنا بالمعرفة التى تعنى على 
فهم السلوك > وأسباب هلا السلوك . 

وعلم النفس الاكلينيكى هو فى الأساس تطبيق للطريقة الأكلينيكية ؛ 
تشخيما] وتنبرء وعلاجا أى أن الاحصائى النفسى الاكلينيكى هو الذى يستخدم 
الأسس والتكتيكات مع غيره من الاخحصائيين فى الفريق الاكلينيكى ( ومنهم 
المرشد النفسى والطييب والأحصائى الاجتماعى وغيرهما ) كل فى حدود 
اعداده وتدریبه وامکانیاته » وفى اطار التفاعل الاعانى بقصد فهم ديناميات 
شخصية العميل » وتشخيص مشكلاته » والتنبوء عن احتمالات تطور حالته 
ومدى استجايته لمختلف صنوف العلاج » ثم العمل على الوصول بالعميل إلى 
اقصی توافق اجتماعی - شخصى "۴ » " . 

والمرشد النفسى يسهم فى تطوير كل من العلم والممارسة الاكلينيكية عن 
طريتق التفاعل الخلاق بينه وبين باقى فريق العمل . ومن الهم على المرشد 
التفسى أن يعرف الحدود الفاصلة التى عندها يحيل الحالة إلى رميله الطييب › 
أو المعالج النفسى . 
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المسلمات النفسية للإرشاد 
(ولا: الفروق الفردية : 


هتاك حقيقة ثابتة لايكن إغفالها فى عملية التوجيه والإرشاد التفسى ألا 
وهى الفردية » إن التفرد هو السمة المميزة لكل فرد › فالإنسان مخلوق فريد 
فى قرى الطييعة »> ومن المستحيل آن نجد شخصن متشابهين تام التشابه » حتى 
التوائم المتطايقة » والناس من تفردهم أشبه ببصمات الأصايع » فمن المستحيل 
ان جد بصمتين متشابهتين لشخصين مختلفين . إن الخاصية الميزة للإنسان هى 
فردیته »> وآنه يسلك فى مجاله الخاص فى اللياة وعلى طريقته الخاصة › وآنه 
يخضع سلوكه لعرامل متعددة » كالجينات أو التكوينات البيولوچية والفردية 
التى تختلف اتلاق كبيرا من شخص لآخر . هذا بالإضافة إلى اخحتلاف 
الظطروف البيثية الى يعيش فيها » وهذا كله من شأنه أن يجعل النمط عيرا 
فريدا لكل فرد » ومعنى ذلك أن المعرفة فى مجال التوجيه والإرشاد 'النقسى 
لامكنها بحال من الاأحوال أن تغخفل دراسة هذه الفردية طالما أن كل سلوك 
هو سلوك فرديًا بائذات " . 

وقد دى الاهتمام بدراسة الفروق الفردية إلى الأهتمام بدراسة السلوك 
انحرف عن المتوسط في المنحنى الاعتدالى » ويتخذ النحتى الاعتدالى المثالى 
مقیاسا تقاس به نتائج القاييس التى تحارل قياس الفروق بين الافراد فى آى 
مجمرعة » إذ يتوقع أصحاب المقاييس النفسية أن تكون نتائج مقاييسهم قريبه 
فى ترريعها من هذا المنحنى الشالى وهو منحنى فرضى . إذ تفترض أن كل 
السمات فى البشر تتوزع فى درجاتها بين الافراد تبعا لها الشكل رقم (۲۲) . 
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الشكل رقم () 
يبين نسية تكرار الحالات تحتى المنحنى الاعتدالى 
وتبا لوا النحنى تركز معظم الحالات فى الرسط تقل تدريجِيًا كلما 
امهنا ندعو الطرفيم » فتوجد نسبة 1۸ 1 من الحالات تى المنسحنى فى الوسط 
في حدود ١ - » ١٠+‏ درجة معيارية عن المترسط » بينما تقع نسبة ٩۵‏ امن 
االات شی حدود + ۲ » - ۲ درجة معيارية » بيئما تقع لسبة ۹٩4‏ 1 من 
االات فسى «عسساءود ١‏ ر١‏ درجة معيارية موجبة وسالبة كما يين مسن 


٠١. )۱( الشكل‎ 


هلا وقا. اهر»» راء حول العرامل المؤثرة فى الفروق الفردية وطبيستها فقد 
نشات فى البداية وجيتان متقابلستان من النظر : الأرلى ترى أن الفروق الفردية 
ترجع للعراغل الوراثية التى نحدد ذلك بشكل قاطع يبصعب معه القول بأاى 
عوامل مؤثرة أخرى » فيرى أصحاب وجهة النظر التى تتحيز للعرامل الوراثية 
أن الفروق الفردية هى حقائق بيولوجية موروثة » وإن الأفراد يخلقرن مختلفين 
فى سماتهم المختلفة العقلية والجسمية والشخصية والانفعالية » وإنه لاميجال 
لتغيير هذه السمات التى ولد بها الفرد بتأثير العوامل البيثة . 
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آما وجهة النظر المقابلة فتتحيز للعرامل البيثية » وترى أن التغفارت قى 
الظلروف والنيرات البيثية التنوعة الى ير بها الأفراد وما يرتبط بها من أساليب 
مختلفة للتدشغة الاجتماعية من شأنها تنمية استعداداتهم الكامنة وتوجيهها فى 
مسارات محددة » ولکن مع تزايد الدراسات الواقعية التى أجريت وتنوع 
أهدافها وعيناتها ومناهجها برزت وجهة نظر ثالثة أكثر إعتدال؟ ومنهجية » ترى 
أن الغروق الفردية ما هى الإنتاج للتفاعل بين العوامل الوراثية البيئية بحيث 
لانستطيع القول بان الفروق الفردية تتحدد بعوامل وراثية فحسب > ولا بعوامل 
بيثية فحسب » ولكن تتحدد من خلال التأثيرات النسبية والتفاعل بين العوامل 
الرراثية كإستعدادات كامنة وبين العوامل البيئية با تضفيه من الظروف والقرص 
المتاحة أمام الأفراد .فكلاهما يساهم فى احداث ظاهرة الفروق الفردية » وإن 
مبدآ الغروق الفردية ينطبق على جميع مظاهر السلوك الإنسانى الجسمى 
والعقلى والانفعالى والاجتماعى ... إلخ . 

وا آن عوامل الورائة والبيغة لمكن أن تكون متمائلة لفردين باى حال من 
الاحوال » فهذا يؤكد أن لكل فرد طابعة الغريد والميز . 

ومڃمل القول فإن المرشد النفسى يجب أن يدرك آن لكل عميل استعداداته 
وقدرأته وميوله زاتجاهاته الخاصة ›» ويجب أن يتقبل انحتلاف المستويات بون 
الافراد كحقيقة واقعية وفمًا ليد الفروق الفردية . 
ثانيا : مطالب النمو؛: 

ويقصد طالب النمو الحاجة التى تظهر فى فترة معينة من حياة الإنسان » 
فإذا تمكن الفرد من إشباعها شعر بالسعادة والارتياح وإذا فشل فى إشباعها شر 
بالشفاء والضيق › وعدم إشباع احد المطالب يؤثر على إمكانية إشباع المطالب 
الاحرى » وتعتمد مطالب النمو على ثلاثة مصادر تتفاعل معا لتحدد لكل قرد 
مطالب نموه وهی : 
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. التاريخح التطورى العضوى للفرد وهو أهمها‎ - ١ 
. النمط الثقافى الاجتماعى الذى يعيش فى وسطه الفرد‎ - ۲ 
٠*١ . "". المستوى الذى يحدده الفرد لطموحه وقيمته الاجتماعية‎ - ۳ 
ولكى يتضح مفهوم مطالب النمو نقدم أهم المطالب الرئيسية للنمر خلال‎ 
مرحلة الطفولة لكى تكون دليلاً للمرشد النفسى الذى يتعامل مع هله المرحلة‎ 


وهما : 
تحقيق الصحة الجسمية 


ونقصد بها الثرافق التام بين الرظائف الحسمية الختلمة > القدرة على 
مواجهة الصعوبات العادية الحيطة بالفرد مع الاحساس الإيجابى بالنشاط والقوة 
والخيوية 0 


والمقصود بالتوافق التام هو أن تعمل أجزاء الجسم متعاونة لصالح الجسم 
كله وإلا نشأت حالة مرضية » تختلف فى شكل ومدة بقاءها بإحتلاف نوعها 
وظروفها › فإذا راد أو قل نشاط غدة من الفرد عما يتطلبه الجسم كله كوحدة 
أدى ذلك إلى حالة مرضية » فزيادة نشاط الغدة الدرقية مشلا هما يسشدعيه 
الاتزان الكلى لمجموع نشاط الفرد يترتب عليه عادة الحالات المرضية التى تتضح 
فى بروز العينين وسرعة التنفس وتتابع صربات القلب » والحساسية الشديدة فى 
الناحية الانفعالية » كما أن نقص الافرار فى الطفرلة يسبب حالة من الضعف 
العقلى والقزامة أو القصاع . 

كذلك تتضمن الصحة الجسمية قدرة الجسم على مراجهة الصعربات العادية 
التى تحيط بالفرد » فيجب أن يكون بحيث يقاوم التغيرات المألوفة فى درجة 


الحرارة مشلا ¢ وآن يكيف نفسه لتغيرات فى التغذية ومواعدها 
وألوانها ... إلخ . 
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هذا بجانب الأحاس الإيجابى بالنشاط والقوة والحيوية موجود وهذا 
حاجته إلى القيام بإعادة هذا الترافق . 


وطريقنا إلى تقيق الصحة الجسمية للطفل يكون عن طريق نمو واستغلال 
الإمكانيات الحسمية إلى أقصی حد غکن > وتكوين عادات سليمة من الغذاء 
والنوم والتريض والوقاية الصحية ۰ وتعلم الممارات اسلحسية الضرورية للنمو 
السليم وحسن المظهر الجسمى العام : 


تحقيق الصحة العقلية والنفسية : 


ويقصد بها : « الشرط أو مجموع الشروط اللارم توافرها حتى يستم 
التكيف بين الفرد نفسه » وكذلك بينه وبين العالم الخارجى تكيفا يؤدى إلى 
أقصى ما يكن من الكفاية والسعادة لكل من الفرد والمجتمع الڏى ينتمى 
إليه ٠‏ . 

وهذا التعريف يؤكد فكرة العلافة بين الفرد وبيته كما يتضمن ضرورة 
إيقاظ القدرات العقلية الطييعية عند الفرد واستغلالها إلى أقصى حد مستطاع 
يؤدى إلى سعادة الفرد وسعاد غيره » وبهسذا نصل إلى قطابق تام بين الغايات 
النهائية للتريية وغايات الصحة العقلية .“ 

وطريقنا إلى تحقيق الصحة العقلية للطفل يكون عن طريق : تحصيل أكير 
قدر حكن من المعرفة والثقافة العامة » وعادات التفكير الواضح › نمو اللخة 
وسلامة التعيير عن النفس ٠»‏ تنمية الابتكار وتنمية مهارات جديدة » تقبل الذات 
والثقة بالذات » تقبل الواقع رتكوين اتجاهات وقيم سليمة » التقدم المستمر 
نحو السلوك الاكثر نضجا والمشاركة الخلاقه المسثولة فى الأسرة والجماعانت 
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الأخحرى » الاتصال والتفاعل السليم فى حدود البيئة › الاستمتاع بالياة › 
توسیع دائرة الميول والاهتمامات والهوايات » تنمية المهارات الاجتماعية التى 
تحقق التوافق الاجتماعى السوى » تحقيتق النمو الأخلاقى والدينى › النمو 
الانقعالى إلى أقصى درجة ممكنة » إشباع الغرائز فى حدود المشررع » تحقيق 
الدوافع للشحصيل والنبوغ والتغو ق » إشباع الحاجات مثل الحاجة إلى الامن 
والانتماء والمكان والتقدير » والحب والمعرفة والنجاح والتوفيق والحرية 
والاستقلال .... إلخ .“ 


ثالت : الشخصية ومحدداتها 


تفيد الشخصية أولا وجود كائن مشخص كما تعنى كلمة الشخصية وحدة 
متكاملة متضمنة ما فى الشخص من صفات وميزات وخصائص جسمية 
وعقلية » ونظرة الشخص إلى ذاته . كما آن الشخصية لاتقتصر على ما ببدر 
به الشخص بل تتئاول الجوانب العميقة التى قد يتجلى أثرها فى السلوك او التى 
تكتشنف بالاختبارات ووسائل الدراسة اللفسية وغيرها . 


ولاتصدر آنواع النشاط الملختلفة عن الإنسان مستقلة بعضها عن يعض بل 
إنها تصدر جميعا فى صررة متناسقة عن شخصية واحدة متكاملة . وتتكون 
شخصية واحلة مشكاملة . وتتكون شخصية الإنسان نتيجة تاثير كشير من 
العوامل » وهى تمر بكثير من مراحل النمو » وقد تكون الظروف التى ينشا فيها 
الفرد حسنة فتنشا شخصية سوية » معتدلة » متزنة » متواضعة » وقد تصاب 
الشخصية ببعض آنواع الاضطراب فتختل » أو تنحرف أو يصيبها الشذوذ 
ويعتبر مفهوم الشخصية من المفاهيم الحيوية والتى احتلف حولها كثير من 
العلماء »> ومن هنا جد أنه لايوجد اتفاق على تعريفها بل ونال الفهرم اهتمامًا 
كبيرا من دراسات علم النتفس » وقد تعددت مفاهيم الشخصية تبمًا لتعدد 
وظائفها وتباین دعائمها واتساع وكثرة مكوناتها ومقوماتها » فقد استخلص 
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( البورت ) من مسح شامل للدراسات فى مجال الشخصية قرابة لحمسين 
تعريفا مختلفا صتفها إلى عدد من الفئات الواسعة . 


إن تعريف الشخصية يعتمد على النظرية التى يعتنقها الباحث . فإذا أكدت 
نظريته فى الشخصية مفهوم التوافق أو التكامل جاء تعريف الشخصية متضمنًا 
لهذه المغاميسم پإعتبارها صفات الشخصية فالشخصية إذن تعرف بالمقاهيم التی 
تكون جز من نظرية الشخصية التى يعتنقها الباحث » إن الشخصية تتكون من 
مجهوعة من القيم أو الالفاظ الرصفية التى تستخدم لوصف الفرد قبعا 
للمتغيرات آو العوامل التى تحتل مركا هاما فى النظرية التى يعتنقها صاحيها . 

فعرف البورت الشخصية بأنها « ذلك التنظيم الدينامى الكامسن فى الفرد 


الذى يتضمن مختلف النظم النقسية الشسى دد خصائصه السلوكية 
- ۾ 0( 
ê 2 E)‏ . 


بمعنى أن « الشخصية » هى التنظيم الدينامى فى الغرد لتلك الأجهزة 
الجسمية والنفسية التى تحدد طابعه الفريد من التوافق مع بيثته وميل كثير من 
الباحثين إلى الاحل بهذا التعريف الذى وضعه البورت لأنه يؤكد على أن 
الشخصية تنظيم دينامى » ويكون التنظيم عادة ثابتًا ثباتا نسييا › ولكنه مع ذلك 
قابل للتغيير نتيجة لتفاعل الدائم للعوامل الشخصية والاجتماعية والمادية التى 
يتعرض لها الفرد . 

وأهم ما فى تعريف اليورت هو آنه يؤكد على الوحدة النفسية الحسمية 
للفرد » ويشير أيضتًا إلى أن الأساليب السلوكية التى يتوافق بها الفرد مع البيثة 
فريدة آى خحاصة بالفرد وتميزه عن غيره من الافراد وبالتالى فهو يوكد على أن 
لكل فرد طابعه القريد والمميز . 


والشخصية ١‏ هى تنظيم متكامل ودينامى للخصائص الجحسمية « 
وا خصائص العقلية المعرفية » والخصائص المعنوية » والخصائص الانفعالية 
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الاجتماعية » هذا التنظيم يتضح فى تفاعل الفرد مع الأشخاص الأخرين › 
وفی اة الاجتماعية المبنيه على الأخحذ والعطاء » والشخصية تتضمن الحوافز 
الفطرية والمكتسبة » والعادات والاهتمامات والميرل والعواطف والمئل والأفكار 
والمعتقدات » كما تتضح فى علاقة الفرد مع وسطه الاجتماعى * . 

ونعرف - نحن - الشخصية بأنها « وحدة الفرد - الأصيلة - الجسمية 
والنفسية والاجتماعية - والتى تعبر عن طابعه الفريد والميز » وتؤثر فى جميع 
أشكال سلوكه الظاهر منها والباطن » . 


ويتحتم عاينا أن ندل فى حسابنا كل اجوانب التى تعبر عن وحدة الفرد 
إذا أردنا أن نكون فكرة عن شخصية فرد ما . 
محددات الشخصية : 

إن تكوين الشخصية يكن النظر إليه فى ضرء محددات آربعة وما بينها من 
تاعلات وهله اللحلدات الأربعة هى : 
(1) الحددات التكوينية ( البيولوجية ) . 
(ج) محددات الدور الذى يقوم به الفرد ن 


(د) محددات الموقف . 


فلا يكن أن نغفل آهمية الجرانب البيولوجية فى دراسة الشخصية فيذهب 
۵ روجرز » إلى أن إدخحال المجال البيولوجى فى دراسة الشخصية » من شان 
آن يوسع آفقنا ونظرتنا لهذا المجال الجديد الذى لايزال فى المهد - مجال دراسة 
الشخصية - ويعتمد الاغجاء البيولوجى فى الكثير من آفكاره من علم البيولوجيا 
وعلم الفسيولوجيا وما يتصل بهما من نظرتهما للشخصية وكيف تنكرن وكيف 
تنمو وکیف نتعدل . 
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ویرکز آنصار الاتجاه البيولوجى فى دراسة الىشخصية اهتمامهم على 
مجالات متعددة أهمها دراسة الوراثة » ودراسة الأجهزة العضوية والعلاقة بين 
وظاثفها وأغاط الشخصية > ودراسة التكوين البيوكيميائى والفردى للفرد . 


آما عن محددات عضوية الحماعة » فتؤكد أن من النصائص الأساسية 
للإنسان قدرته على التغير نتيجة لما ير به من خبرات وتعلم » وتتحدد شخصية 
الفرد وسلوكه بييته وثقافته التى نشا فيها > وقد قسم « لويس ثورب ٠‏ الييثة 
إلى أقسام ثلاثة هى قى الحقيقة مترابطه بشکل وثیق › وهذه الاقسام هی : 
البعة الطبيعية » والبيغة الثقافية » والبيغة الاجتماعية . 


وآما الدور الى يديه الفرد فى الحياة فيشير إلى كل من الفرد والمحيط 
الاجتماعى الذى يوجد فيه » فمفهوم الدور يسمح لنا بربط السلوك « التوقع › 
من الفرد حسپ سنه وجچنسه وتخصصه المهنى والوظيفى . فالدور هو نوع 
متشكل من المشاركة فى الحياة الاجتماعية أو هو بيساطة كما عبر عنه 
« جوردون البورت ٤‏ ما يتوقعه المجتمع من الفرد الذى يحتل مركا معيتا 
داخل الجماعة . 

ويحدد كل مجتمع من المجتمعات الأدوار الاجتماعية التى یتوقع من آفراده 
القیام بها فى حياته م العادية كدور الأب › الام > دور الاين الأكير ء دور الولد 
٠‏ الذكر » دور الأبنه ( داحل الاسرة ) وهذا التفاعل التبادل بين الادوار المختلفة 
يكون ما نسميه بإسم النظام الاجتماعى والأسرة . 


فالطفل عندما يتعلم القيام بدوره فى الأسرة يتعلم فى الوقت نقسه الأدوار 
التى يقوم بها الأب بوالام والأحرة الكبار »› فأدرارهم متبادله مع دورة » وهم 
بالنسبة له بمثابة مادج يقوم بتقليدها وتحدث جميع نہ الادوار آٹر؟ هاما فی 
عملية التطبيع الاجتماعى والتثقيف الذى يحتاج إليه فى حياته بعد ذلك . 
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والحدد الرابع من ممحددات الشخصية هو محدد الوقف و ما آكثر 
المواقف التى ير بها الغرد فى حياته » وما أكثر تأثيرها في شخصيته ٠‏ بالطيع 
لمكن النظر إلي الشخصية كما لو كانت مستقلة عن المواقف الى تمر يها آو 
توجد فیها > فالوقف الذى يوجد فيه الفرد يلعب دوراً هاما فى سلوكه » فقد 
يكون الفرد قائ في موقف وتابعًا فى موقف آحر » رغم توافر شروط القيادة 
لدیه فی کلا الالتین "١.‏ 


رابع :دوافج السلوك الإنسانى 

كلم سلوك يصدر عن الفرد إغا هو مدفوع وغرضى » ولاإيكن التعرف على 
مظاهر السلوك الإنسانى إلا إذا عرفنا الدوافع التى وراءها . ولكى يفم 
الإنسان غيره من الناس فهما صحي حا فإن الشرط الأساسى هر أن يبدا بقهم 
دوافنحهم » وما يرمون إليه من أهداف . فالإنسان الذى يضښحك أو يبسكى 
يست طیع عادة أن يعين السبب النفسى الذى دعاه إلى اللضحك آر البكاء » 
وحينذاك فهو يعين دوافعه وراء الضحك أر اليكاء . 

وهناك نوعان رئيسيان من الدوافع » دوافع تنشا عن حاجات الجسم 
الخاصة بوظائفه العضوية والفسيولوجية » كالحاجة إلى الطعام والماء والجنس › 
وإلى تبنب اليرد وا لحر والألم » وهذا النوع من الدوافع لايتعلمها الفرد ولكنها 
موجودة فيه بالفطرة » وهناك دوافع تأتى نتيجة نمو الفرد راتصالاته بالاحرين 
واحتكاكه بظروف الياة العامة وما تقتضيه هله الظروف »> مشل الحاجة إلى 
المكانة الاجتماعية » وإلى النجاح رإلى الأمن ... إلخ . ويطلق على النوع 
الأول من الدوافع فى العادة اسم الدرافع الأولية » والنوع الثانى اسم الدوافع 
الثانوية . 

والدرافع الأولية لها خصائصها › فهى : فطرية › وعامة » وتنشأ نتيجة 
لاختلال التوازن العضوى والكيميائى » وباشباعها يستعيد الفرد توازنه العضوى 
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والكيميائى كما أنها تحافظ على بقاء الفرد والنوع . ومتى أشبعت الدوافع 
الأولية فإن الدرافع الثانوية تبدأ فى أن تحتل مكانتها فى توجيه سلوك الفرد 
عندما يهتم باشباعه! ويسلك نحو تحقيقها . 

ويثل البعض ”“ للعلاقة بين الدوافع الأولية رالشانوية فى شكل تنظيم 
هرمى تحتل قاعدته الدوافع الاولية » ثم تأتى بعدها متجهة إلى قمة الهرم 
الدوافع الثانوية » ووجود الدوافع الأولية فى قاعدة الهرم لایعنی آنها آقل 
آهمية 6 وإغا یعنی آنیا الاساس وأنها تتحکم فی ظهور الدوافع الثانوية بعد 
ذلك وفی عملپا 6 فالدراقع الثانوية لاتظهر ولاتعمل إلا لذا آشبعت الدرافع 
الأولية التى فى قاعدة الهرم . 

واحتلف العلماء فى تصنيفهم للدوافع ¢ فقال بعضهم بالدوافع الفطرية 
والمكنسبة » وقال بعضهم بالدوافع الأولية والدوافع الشانوية وقال بعضهم 
بالدوافع المباشرة وغير المباشرة » وتحدث البعض الآخر عن الدوافع الشعورية 
وغیر الشعورية ¢ الخارجية والداحلية one‏ الخ . 

والواقع آن الدوافع كلمة شاملة للعوامل الفطرية والمكتسبة الشعورية 
واللاشعورية » الخارجية والداخحلية » لكل ما يدفع إلى النشاط الحركى أو 
الذهئى وبالتالی تندرج معها جميع صور الدرافع التالية 7 ` 

Desire = Wish : ةqۈèرلاl‎ 

وتشنير إلى .الدافع الشعررى المحدد » فقول نرغب كذا - ونريد كذا - غير 
آن مدرسة فرويد تستخدم أحيانا كلمة رغبة لاشعورية أو رغية مكبوتة > ولذلك 
تعتبر « العقد » دوافع لاشعورية للسلوك > وهی تعتبر دوافع بسیب ما تتضمنه 
من طاقة وجدانية مكيوتة تدفع السلوك وتوجهه جهات معيئة . 
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Drive : jll 


وهو دافع داخلى فطرى لاإيتضمن معنى الشعور ولايفيد التحكم 
الإرادى » والذين يستخدمون كامة الغريزة يرون فى الغريزة حافزا فطريا يدفع 
إلى آنواع معينة من السالوك تؤدى إلى أهداف معيئة حتى ولو لم يعلم بها 
الفرد › فالخحافز قريب من كلمة ٥”‏ علا“ أآى الاللاج والضرورة . 


Impulse : plأدiiلا‎ 


ويتضمن معتى الدفع المباشر درن تلکوء ودون توجیه إرادی آو تحكم فى 
التنبيه » ولذا يستخدم اللفظ فى العمليات الفسيولوجية » أو للسلوك الاندفاعى 
الذى نصادفه فى بحض الحالات المرضية » كما تستخدمه مدرسة التحليل 
النفسى للسلوك الغريزى الصادر عن « الهر » فيكون قريبًا من الحافز . 


Incentive : الباعمث‎ 


وهو دافع خارجی یژثر على الدرافع الداحلية › فابلسرع حاجة آى دافع 
داحلى يختص بالنواحى البيولوجية > أما الطعام فهو باعث » آی دافع حار جی 
يثير الجرع » كذلك تعتبر أنواع الثواب والعقاب بواعث خحارجية تثير الدوافع 
والحاجات الداخلية . 


اليل - النزمة : Inclination‏ 

ويشير عادة إلى الميل الشعررى ۽ ویعتېر الاتاء Attitude‏ ميلا مکتسبا 
يوجه الفرد فى ظروف معينة وجهات خحاصة . 

الغريزة : اا1 


وهی دافع آو حافز فطرى وتمدخل الطاقسة الغريزية أو اللييدر فى عداد 
الحو 'فر أو الدوافع . 
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وتعنى احتياج الكائن أو نقصه من ناحية » ولذلك يستخدم بحض الأشياء 
الخارجية لسد حاجته فيكون الشىء الخارجى ( كالطعام فى حالة الجوع ) بمثابة 
الدافع الخارجى أو الباعث › والحاجة وهى هنا ( الجوع ) الدافع الداخلى » 

وتستخدم كلمة الحاجة عادة للدوافع الداخلية التى تدفع إلى سلوك يختصس 
بالنواحى البيولوجية 6 


نظرية , ماسلو » فی الدوافج : 

أشهر ما ساهم به « ماسلو » فى نظرية الدوافع هو تصنيفه للحاجات 
الإنسانية فى هرم متدرج أساسه الحاجات الفسيولوجية الأساسية » وقمته 
الحاجة إلى تحقيق الذات » ویری آنه إذا كان من الممكن أن تنسب سلوك 
الطفل إلى دوافع قسيولوجية فإنه مسن غير المعقول أن نفكر فى هذه الحاجات 
کدوافع لسلوك الراشدين » فالكثير من تلك الحاجات النفسية لاتظهر إلا متأحرة 
فى الحياة ‏ وقال أنه يكن أن نصور تلك الحاجات بشكل هرم متدرج تقع فى 
قاعدته الحاجات الفسيولوجية الأساسية وفى قمته الحاجات الثقافية العليا من 
حاجة إلى المعرفة وتحقيق الذات . ويعتمد الدور الذى تقرم به هذه الحاجات 
فى تقرير سلوك الفرد على مدى قربها أو بعدها من قاعدة الهرم . فاقوری 
الحاجات همی الحاجات الفسيولوجية ولايسعى الفرد إلى إشباع حاجات الحب 
والانتماء مثلا إلا بعد اشباع الحاجات الفيولوجية وحاجات الأمن والسلامة . 

وقد اقترح ماسلو نظامين عامين للحاجات هما الحاجات الأساسية وحاجات 
ما بعد الأساسية . 


والخاجات الاأساسية تشمل : 
“٩‏ اللحاجات الفسيولوجية كالطعام والشراب والهواء والجتس : 
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۲ - الحاجة إلى الآمن » وهى التى تتضح فى جهود البشر لاحاطة انفسهم 
ببيغة اجتماعية منظمة » لاتشيع الخوف والتهديد » وإنغا تشيع الاستقرار 
والاطمئنان . 

۳ - الحاجة إلى الانتماء والحب » وهى التى تدفعنا إلى إقامة عصلاقات ودية 
متبادلة وآن تصبح أعضاء فى جماعة ٤‏ 

٤‏ - الحاجة إلى كسب الاحترام والتقدير وهى التى تدفعتا إلى تكوين فكرة 
طيبة عن أنفسنا والتمسك بها » واقناع الآخرين باحقيتنا فى تقسديرهم 
واحترامهم 9 
أما الحاجات التي أطلق عليها « ماسلو » ما بعد الحاجات الأساسية فهى 

کاها تانى بعد الحاجات الأاساسية » ولن يحدث الاهتمام بها إلا إذا كانت 

الحاجات الأساسية مشبعة بقدر معقول » وهذه الحاجات تشمل الدوافع 
المجمالية والمعرفية المرتبطة بفضائل الخير والحسق واكتساب المعرفة وتذوق 
الجمال » والنظام والتماثل » وأعلى هذه الحاجات قدرا هى ميلنا إلى تحقيق 

الذات . 
ويشير « ماسلو » إلى أن ظهور بعض تلك الحاجات يعتمد على اشباع 

بعضها الآخحر » وأن الخحاجة التى لم تشبع تسيطر على الفرد وسلوكه بدرجة 

تجعل نظرته إلى اللحياة مختلفة وتؤثر تأثير بالغا فى إدراكه وبالتالى فى سلوكه . 
وتحكم الدوافع ضمن هذا الهرم علاقة ديناميكية كلية » فالسدرافع ليست 

متعاونة فيما بينها فحسب ٠‏ بل أنها تدفع الغرد إلى القيام بعسال معين وحين 

تشبع فإنها تختزل » ولكنها ليست ساكنة » بل إنها على استعداد للظهرر عندما 
تسمح مرة . علارة على ذلك فإن حاجات أعلى فى الهرم قد تطغى على 

سلوك الفرد أكثر من طغيان الحاجات الفسيولوجية حتى ولو لم تشع . 
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نظرية فرويد فى الدوافج : 

يرى التحليل النفسى آن فى صميم كل شخص دوافع أساسية تمد وجرده 
النفسى بالقوة الملحركة على مدى الحياة . والنفس الإنسانية تتميز بحاجة دائمة 
إلى تخفيف التوتر الناجم عن هذه الدوافع » والذي يشعر به الرء على هيثة 
إحساسات بالضيق » وحين يخفف هذا التوتر عن طريق النشاط الحركى يشعر 
المرء باللذة » وبتاء عليه فإن السلوك الإنسانى يبدا بحالة من التوتر وينتهى بحالة 
من حفض التوتر ( توتر - خحفض توتر ) . 

والدوافع - فى رآى فرويد - تمثل ميلا فى الادة الحية إلى استرجاع حالة 
سابقة » وهو يسلم بأنها كمية من الطاقة متحركة فى اتجاه معين » فهى المثل 
النفسى للمنبهات التى تصدر عن الكائن العضوى وتتغلغل فى التفس » وهی 
فى الوقت تفسه مقياس للمطالب التى تفرضها على الطاقة النفسية صلة النقس 
ET‏ 

ونظرة فرويد للدوافع نظرة غير محدودة بالنشاط الذاتى للفرد › بل بتى 
تطوره للدوافع بالتظر فى أهدافها » فهو ييز بين دوافع ٠‏ الأنا » أو حفظ 
اللات » ودوافع الحب والعدوان . ويذكر أن : « الرضا هو دائما ما تهدف 
إليه كل الدوافع » ولايكن تحقينى الرضا إلا بالقضاء على حالة التنييه فى أصل 
الدافع ذاته ٠‏ . 

ود شار فرويد - مؤكدا ما ذكره غيره من علماء النفس - إلى صعوية عد 
الدوافع آو وصفها بدقة » فمن المستطاع مشاهدة آثارها وآنواع النشاط المترتب 
عليها ولكن يكون من المحال التحقق ما يكون وحدة دافعا ما - فيقول فرويد : 
« الدوافع موجودات أسطررية متعالية فى غموضها » ونحن فى عملتا لانستطيع 
لحظة تجاهلها » ولكننا لسنا على ثقة البتة من أننا نراها بوضوح ‏ . 


0101001100111۴ الفمسل الثالث : الملمات ية لاور2اد‎ N00000000NN0NNN88000NN00000000N OA utr 


ويقسم فرويد الدرافع إلى قسمين كبيرين : 
۱ - « اللبيدو » أو درافع الحب .. 
۲ - الدوافع العدوانية . 


واللبيدو : طاقة غريزة الحياة التى تتورع بين الأنا « اللبيدو اللرجسى > 
والموضوعات أو الأشخاص ‏ اللبيدر الموضوعى ) » فهر من تم « الطاقة > ۽ 
وتعتبر مقدار؟ كميا لايمكن قياسه حاليا » الطاقة التى تدخحل فى كل ما تتضمنه 
كلمة « حب » وجونهر ما نعنيه بالحب يتكون من الحب الجسى الذى يستهدف 
الاتصال الجنسى » بيد أننا لانقصل عن هذا المعنى كل ماله أية حصة من اسم 
الحب » من ناحية حب الذات ومن ناحية الحرى حب الرالدين رالاطغفال 
والصداقة وحب الإنسانية على وجه العموم » بالإضافة إلى الولاء للموضوعات 
العينية والأفكار المجردة » . قمفهرم الحب عند فرويد ليس مقصور؟ على متطقة 
ا لجنس » بل يشمل كافة العلاقات الوجدانية بين الناس كما يشمل النرجسية أو 
حب الذات » وهو يتضمن كل النوازع الوثابسة التى تدفع إلى الحب أو إلى 
الخلق . 

ما الدوافع العدوانية » فتوفر الطاقة اللارمة للميل إلى القضاء على 
الحرمان # للميل التدميرى الأولى » وصور العدوان المرتد على الذات . 

وتجبر قوة « الهر » عن الغاية الحقيقية للياة الكائن العضوى » وتلحصر 
هذه الغناية فى إشباع حاجاته الفطرية ‏ ولايمکن وصف الهو ٻانه بستهدف 
المحافظة على الحياة ولا اتقاء الأخطار باستخدام القلق » فتلك مهمة الانا الذى 
يجب عايه أيضا ان يكشف أنسب الرمائل واقلها حطر للحصول على الاشباع 
مع اعتبار العالم الخارجى » وقد يكرن للأنا الأعنى مطانب جديدة ولكن 
وظيفته ارئيسية تظل تقييد الاشباعات . 
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إن مدف دوافع الحب » إنشاء وحدات جديدة لاتفتا تزيد حجما 
والاحتفاظ بها على هذا النحو » ومن ثم فهدفها الربط » آما هدف الدوافع 
العدوانية فهو على الضد:: حل الروابط ويالتالى تدمير الأشياء » ويكن أن 
تتصور أن الغاية القصرى لغريزة التدمير هى رد الكائن الحى إلى الحالة 
اللاعضوية ولذا تسمى ‏ غريزة الموت ٠‏ » وهلا يفسر معلى أن الغريزة قتزع إلى 
امود إلى حالة سابقا » يما أن الحى متأخر فى الظهور عن غير الحى . 

وفى الوظائف اليرية تتعصارض الغريزتان الأساسيتان أو تتحدان فعملية 
الغذاء تدمير للمرضرع » الخاية النهاثية مته إدماجه » والعملية الجسية عدوان 
يرمى إلى أوثتق اتحاد » هذا الانسجام والتبايسن بين الغريزتين الأساسيتين يتجاور 
نطاق الكائنات الحية إلى ميدان الكائنات غير الحية » حيث القوتان 
التعارضتان » قرتا التجاذب التنافسى . 


وللتفاوت فى نسبة امتزاج الغرائز نائج بينة ظاهرة » فزيادة العدوان 
الجسى ريادة مفرطة تحول المحب إلى قاتل من أجل اللذة الجنسية » كما أن 
الانخفاض الشديد فى العامل العدوانى يجعل منه خحجولا أو عنينا . 

ويعمل الأنا الأاعلى على تثبيت كميات كبيرة من الغريزة العدوانية داحل 
الأنا » وتعمل ضد الذات على نحو تدميرى . وهذا أحد الأخحطار الصحية التى 
يتقبلها الإنسان فى سبيل النمو الحضارى » وكبح المدوان ضار بوجه عام » 
فهر يعمل على الإملاك . والشخص فى صورة الفضب ييين كيف يتم الاتتقال 
من العدوان المقيد إلى تدمير الذات » وذلك بتحويل عدوانه على ذاته » فهو 
يجب شعره أو يلطم وجهه بقبضته » وهله معاملة كان يود لو وجهها إلى 
خض ف : 

وحين يولد الطفل يكون نشاط الدرافع اللبيدية والعدوانية غير متفاضل 
ويتضمن النضج الانفعالى أن يكتسب الرء القدرة على مواجهة هذه الدوافع 
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بحيث يضطرد تكاملها وتوحدها فى نطاق وظائف الشخصية › بدلا من أن تظل 
فى صراع دائم » والطفل مثلا يتعلم بالتدريج كيف يغير أو يحول وجهة ميوله 
العدوانية » حتى لايضيع على نفسه فرص إشباع حاجته إلى حب الراشدين 
الساهرين على راخته » والواقع أن هاتين الجموعتين من الخراثز لاتنفصلان 
أبدا » قكل ما ندرس من درافع غريزية مؤلف من أمزجة أو أحلاط من هذين 
الصنقين من الدوافع "“ . 

ومن الصعب تفهم عمل الدرافع إن لم تنظر إليها فى +لاقتها ببتاء الناس 
يأسره » فكل تست من الانساق النفسية الثلاثة ( الهو والانا > والانا الاعلى ) 
مصدر من مصادر الطافة النفسية اللارمة لعمل الشخصية » والمعتقد آن الطفل 
يولد بدون آنا » وآن وظائف الأنا المستقبلية تحتاج إلى طاقة » ويستمد الأنا 
طاقته النفسية من الدوافع الرثيسية التى تصدر صن الهو » ومن ثم قد تنيع 
الطاقة المنصبة فى الأنا وكذا الانا الأعلى من اللبيدو أو العدران » كما يكن أن 
تتحول إليها ثانية ء ومن الجوهرى لكمال الصحة النفسية ألا يفقد اللبيدو هذه 
المروئة التامة . 


خامسا :الا تفعالات والعواطف EMOTIONS & SENTIMENT:‏ 
وة : الانفعالات : 
الانفعال حالة قغیر مفاجئ تشمل الفرد کله دون آن یختص بها جزء معين 
من جسمه ۽ إن هله الحالة الانفعالية المغاجثة تزول بزوال امثير أو المتبه الذى 
آثارها . 
فالانفعال سلوك أو استجابة ذات صبغة وچدانسية لھا مثیراتها ومظاهراتها 
ونتائجها » ی وظائنها التى يعمل الانفعال على تأديتها » ويعتبر الانفعال وجه 


عام ۰ مظهر! لفقدان الاستفرار أو التوارن بين الفرد والبيشة كما أنه فى الوقت 
ذاته وسيلة لإعادة التوارن . 
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آما المنبه ا خير للانفعالء الذى يكون بثابة أحطارا آو تصورا أو غير ذلك > 
کمایکون امثير للانفعال فى يعض الحالات داخایا بحتا كما فى حالات 
الاكشاب » ولكن الانفعال لايتوقف على المنبه المثير له فحسب ولكن على 
الشخص المتفعل واستعداده وتكوينه وحالته الصحية والمزاجية ولحبراته 
السابتة » ومعنى أو قيمة المنبه بالسبة له » كما يتوقف على جهازه العصيى 
عموما » وعلى الغدد الصماء بالجسم وكيمياء الدماغ . 

ما الانفعال من حیث هو اسشجابة » فله جانب وجدانی شعوری ذاتی آو 
استبطانى » ونقصد به « الخبرة الشعورية » » وهو إحساس الشخص النقعل 
بانفعاله سواء کان حبا أو خوفا أو غضبا » وهذا الجانب الوجدانى هو الذى ييز 
حالة انفعالية عن حالة أخری . وکثیر ما تستخدمان كلمتى انفعال ووجدان 
كمترادفين » فعندما يعرف الانفعال يشار إلى الخبرة الوجدانية » وفى تعريف 
الوجدان يشار إلى الخبرة الانفعالية . وتطلق كلمة وجدان كذلك على أبسط 
أنواع الانفعال » وهو الشعو ر الذاتى أو الجانب الاتفعالى المصاحب لكل إدارك 
حسی » وهر الاحساس بالارتياح أو الرضا أو السرور آو شعورا بكل ذلك › 
وهر ما يسمى وجدانا ومن ذلك يحكم الإدراك الحسى على المنبه حكما 
ضما › بانه ملائم آو سار او بانه مکدر وغیر ملاثم 

رللانفعال جاننب فسیولوجی داحلی وجانب بدنی خارجی » آما عن 
الجانب الفسيو لوجى فنقصد به الحالات العضوية المصاحبة للانفعال وتتناول 
الجهاز العصبى » وأعضاء الاستجابة التى يعصبها كالخدد والجهار الدورى 
والاحشاء وغيرها » بعضها بالتنيية والبعض الآخر بالكف 

وقام کانون ١۸0«هC‏ العالم الفسيولرجى > بدراسة التعيرات الفسيولوجية 
الملابة لانواع الانفعال للختلفة كالخرف والغضب والتهيج الجنسى والارقباك 
الناشىء عن عدم القدرة على اتخاد رأى حاسم » وتوصل إلى أن آهم هذه 
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التغيرات الملابسة : تغير فى التوتر العضلى وعلى الأخص توتر العضلات 
اللساء » شم تغير فى الافرارات ثم فى الجهار الدررى رال جهار التنضسى ء أا 
التغيرات الكيميائية فأهمها تغيير فى سكر الدم » وغير ذلك من الاحداث التى 
تأتى كأئر لتنبيه الجهاز العصبى السمبتاوى والغدد الصماء » وتدل الدراسات 
الحديثة على قيام تغيرات فى التوازن الكهربائى بين الخلايا وما يحيط بها من 
سوائل . 

وتتميز هذه الأحداث جميعا بصفات مشتركة : 


# يستفيد الفرد من هذه التسغيرات نشاطا يبدو فى سلوك الهرب آو 
الهجوم . 

* تؤثر هله الأحداث على جميع أجهزة الجسم بحيث يحدث فيها لحلل 
مقت فى الوظائف .. 

إذا لم تصرف هذه التغيرات الفسيولوجية عن طريق نوع من النشاط فستبقى 
دوما أو سوف تتبعها آلوان ألحرى من التغيرات . ومثال ذلك اضطراب الترارن 
الهرمونى وما ينشا عئه من اضطراب الجهار الحركى للأرعية تيحة لتتبيه شديد 
ومستمر فى الغدد الادرينالية والدرقية » وتمدد الرىء ثيجة لتقبض عضلات 
القلب المستديم وما يتبع تمدد المرىء من اضطراب التغذية “١.‏ 

ا عن آن للانفعال جانب ہدنی خارجی فهذا نلاحظه من التعبیرات 
والحركات المصاحبة للانفعال وهى التى تعطى للمنفعل صورة تستشف منها نوع 
الانفعال الذى يعانيه ٠‏ والتى تضعه فى وضع مناسب للتصرف اللارم » ويظهر 
ذلك فی ملاح الوجه وهيثة البدن ونبرات الصوت . 

يصاحب الاتفعال جائب سلوكى أو نزوعى ٠‏ وهى الاستجابة التى يقوم 
بها الفرد تجاه المتبه امثير للانفعال » كالهرب فى حالة انفعال الخوف » رالقتال 
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فى حالة انفعال الغقضب » إلى غير ذلك من استجابات يواجه بها الفرد المثيرات 
المسببه لانفعالاته . 

ومن شان هذا إلجانب السلوكى للانفعال آن يعيد للفرد توازته واستقراره ۰ 
ویعود الفرد إلى هاوه ومزاولة نشاطه العادى من جدید . 


A نمو‎ 


تلعب ل رفبة دورها في إثارة الانفعال » ولا كانت رغبات الطفل عنيفة 
لاتقبل تاجيلا فإنم.ا تثرر الانف_ال بسرعة وشدة . أما عندما ينضح إن شدة 
رغباته تقل ل ده ؛ .بح قادرا ملى ضبطها فيقل سرعة وشدة الانةہال فى 
سلوكه .. وعلى هذا الاءاس يكن القول بأ" علاقة الطفل بعالمه قتميز بطايع 
انفعالی وانضح إذ آن ما یکون ذا ع له ما يثير مشاعر الحب فى الوقت الذى 
تثار فيه م" ا٣ر‏ الكرامبة ٠٠‏ ما ترةي من عاله للاحباط . 

بدراسة الانفعال لدى الحو انات تبين أن الحيوانات الدنيغة لات بدى آى 
انفعال بل قت+یب مباشرة لر ات » وکلما ارتقت الحیوانات وارتی جهازها 
العصبى آم...ت آقدر على التعبير الانفعالى كما هو لدى القردة العليا ء وهذا 
ما نعلمه قى مو الجحهار العصبى المركزى » إذ يزيد من قدرة الكائن الشعور 
بحالته أى بالانفعال » فعلى قدر رقى الجهار العصبى ينشط الشعور ويظهر 
الانفعال.. 

آما بالنسبة للطفل فإن ارتباطه بال مانب المحيوى أشد من ارتياط الراشدين 
ولکنه مع ذلك ارتباطا يختلف عن ارتباط الحيوان » فسرعة نمو العمليات 
الشعورية تجعل الانفعال أكثر وفرة منه لدى الراشد ولدى الحيران . فلارتباطه 
بالجانب اليوى مع سرعة شعوره تكون المرحلة الميكرة من حياته واقرة 
الانفعال . لذلك يعبر ال جانب الحيوى لديه عن نفسه بالانفعال أكثر من التعيير 
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السلوكى المياشر الذى نلاحظه لدى الحيوان > كما يزيد التعبرر الانفعالى لديه 
عن مشیله لدى الراشد حيث يكون التفنكير هو مط الاستجابة الخالب على 
الراشد » وهو ما يفتقده الطفل فى سنواته الأولى . 

ولکن »> کیف تنمو الانفعالات ؟ .. ومتی تتمايز ؟.. 

إتجه اهتمام علماء النفس إلى دراسة الانفعالات المرجودة عند الأطفال فى 
فترة حیاتهم الأولي عقب الولادة » وانتهت چمیع هذه الدراسات التي اجريت 
فى هذا الموضوع إلى أن جميع النبهات الشدية ر المغاجنة تبثير فى الصفل 
الرضيع استجابة انفعالية واحدة هى عبارة عن حركة هامة فير ملظمة تشمل 
معظم بدنه » فتتحرك ساقاه وذراعاه حركات سريعة غير منظمة وتنقبيض أصابع 
يده ويضطرب تفه وتتقلص عضلات وجهه » وقد يصرخ الطفل آر يبكى 
ويمكتنا أن نصف هله الاستجابة الانفعالية باختصار بأنها حالة من « التهيج العام 
غير المنظم وغير التميز ٠‏ » ثم تأحذ الانفعالات الأخرى فى الظهرر والتميز فيما 
بعد . وحينما ينمو الطفل تبدأ حالة التهيج العام فى التميبز وتشخل صورا 
مختلفة وتأخذ فى الظهور بالتدريج بعض التعبيرات الانفعالية المتميزة . 

ففى حوالى الشهر الثالث يتميز من حالة التهيج العام انفعالان مختلفان › 
هما السرور والضيق » مع بقاء التهيج العام كاستجابة عامة . 

وحلال الشهور الثلائة التالية » أى فى حوالى الشهر السادس تتميز فى 
انفعال الضيق ثلاثة انفعالات متبايتة هى الخوف والغضب والتقزر وعند بلوغ 
الطفل عامة الأرلى ئتمايز المجموعة الأولى الخاصة بالسرور فيظهر انفعالان 
جديدان هما البهجة والحب » وفى خلال الشهور الستة الأرلى من عامة الثائى 
يتمايز الحب إلى حب موجه للكبار وحب موجه للصغار » كما يتمايز الشعور 
بالضيق إلى شعور بالغيرة . ولايزيد على ذلك فى الأشهر الستة التالية أكثر من 
اتقعال آخر وهر انفعال الفرج . 
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وبتقدم الطفل فى العصر يودى إلى نشوء انفعالات مختلفة باشتلاف 
دواقعه . 

ويؤثر كل من النضوج والتعلم فى نمو الائفعالات . غير أن حدوث نمو 
الانفعالات على نسق واحد تقريبا عند الأطفال فى سنى المهد يؤكد بان التضوج 
هو العامل الأساسى الذى يؤثر على نمو الانفعالات فى الفترة المبكرة من حياة 
الطفل . وكلما تقدم الطفل فى العمر كان أثر التعلم أكثر وضوحا فيتعلم حين 
يكبر كيف يعدل انفعالاته وكيف يضبطم ا ريسيطر عليها . فالطفل الصغير قد 
يظهر انفعال الغضب ويثور لأتفه الأسباب زلكن يتعلم حينما يكير كيف يضبط 
انقعال الغضب فى كثير من المراقف التى كانت تثيره من قبل . 


طرق اتساب الانفغالات : 


الانفعالات أغاط سلوكية مكتسبة » يتعلمها الفرد كما يتعلم معظم أغاط 
سلوکه › وهناك ثلاث طرق رئيسية يتم عن طريقها اكتساب وتعلم الاستجايات 
الانفعالية .. رهی : 
FF‏ التقليد والمحاكاة 
# الاقتران الشرطى . 
# الفهم والإدراك . 

يلجا الطفل عادة إلى تقليد سالرك الكبار ومحاكاتهم » وخصوصاً المقربون 
منهم كالام والاب والاخحرات » وكذلك الافراد الحيطون بهم » وعن طريق 
تقليد الكبار يتملم الاطقال بسرمة الاستجابات الانفعالية التي تظهر عادة على 
سلوكيات الكبار تجاه المواقف الختلفة . 

كذلك يتعلم الطفل أن يستجيب بانفعالات معينة تجاه مثيرات كانت مبحايدة 
بالنسبة له لاتير انفعالا معينا لديه فى الأصل › ونتيجة لاقترانه بمشير آحر لديه 
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بالفعل قوة استدعاء الاستجابة الانفعالية » وبتكرار ظهور المخير المحايد مع المثير 
الطبيعى » يكتسب الثير المحايد صفة وخاصية الثير الطبيعى ويصبح قادرا على 
استدعاء نفس الاستجابة الانفعالية . 

ولنوضيح هذه الطريقة فى تعلم الانفعالات سنعرض للتجربة التى قام بها 
« واطسون ٠‏ ليؤكد عملية الاقتران فى تعلم الانفعالات . 

قدم واطسون قارا أبيضتًا إلى طفل صغير يبلغ من العمر أحد مشر شهرا 
فلم يخف الطفل منه بل داعبه ومد يده إليه ليسلمه » رفا كادت يد الطفل 
تلمسس الفأر حتى قرع العالم « واطسون » قطعة من الحديد من وراء الطفل 
فصدر صوت شديد حاف منه الطنل ء ولا تكررت هله العملية عدة مرات ابتدا 
الطفل يخاف من الفار » فكلما قدم الفار له بعد ذلك حاف منه وابتعد عنه ؛ 
وهكذا برهن « واطسون » على أن الطفل قد تعلم الخوف من الفار وهو لم 
يكن يخافه من قبل هذه التجرية ولكن لاقترانه بمثير يخافه الطغفل ( الصرت 
العالى المغاجئ ) أصبح يثير لديه انفعال الخوف . 

وعلى هذا النمط يكن أن يتعلم السفرد كثيراً من المخاوف فإذا -حدث انفعال 
الغوف لأى صبب من الأسباب التى تستدصى الخرف ارتبط انفعال الخرف يبعحض 
الأشياء الخارجية التى كانت موجردة أثناء حدرث الانفعال بحيٽ تكتسب هذه 
الاشياء القدرة على إثارة انفعال الحوف فيما بعد وتسمى هله الطريقة التى يتعلم 
بها الفرد کثير من انفعالاته بالاقتران آو الاشتراط . 


هلا > ویتعلم الفرد أيضا بعض انفعالاته عن طریق الفهم والإدراك 
وتتوقف هله الطريقة على مدى معرقة الفرد رفهمه لا قد يترقب على موقف 
معين من نتائج » هذا الفهم يساعد فى تكوين الاستجابة الانفعالية ء فالخوف 
مثلا من النار أو الجيوانات المفترسة أو أسلاك الكهرباء الكشوفة .... إلخ › 
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ثم نتيجة لفهم وإدراك الفرد لخطورتهم وهكلا يكتسب الفرد عديد من 
الاتفعالات السارة وغير السارة نتيجة للفهم وإدراك التتائج وللترتيات . 
طرق السيطرة على الاننعالات : 

ما تقدم يتضح لنا مدى حطورة الاتفعالات النفسية الشديدة على كل من 
الصحة النفية والجسمية للفرد . لذلك وجب على كل إنسان أن يتعلم كيف 
يضبط ویتحکم فی انفعالاته › حتى لايدع نفسه نهبا لكثير من الانفعالات 
الشديدة التى قد تنتابه من حين لحر ولاتفه الأسباب . فليس من الحكمة قى 
شىء آن يستسلم الإنسان للعديد من الخارف التى لامبرر لها منطةيا . زليس 
من الحكية ايضنًا أن يسترسل الإنسان فى الغضب لكل امر لايوافق هوى فى 
تفه » كما أنه ليس من الحسكمة أيضا أن يسترسل فى انفعال الضحك ببرر 
وبدون مبرر . فلایصح للإنسان أن ينقاد لانفعالاته للختلفة انقيادا أعمى › 
دون آن ڀحاول آن یحکم عقله فیها . ويستطيع الإنسان بشىء من الستدريب 
والران » وبشىء من الصبر والاناة » وبشىء من العقل والروبة » أن يتعلم 
کرف یضبط ویتحکم فی انفعالاته ویسیطر عایها . 

ونورد فيما يلى بعض الاقتراحات العامة التى قد تساعد على تعلم ضبط 
الانفعالات على وجه العمرم e‏ 


قواعد عامة للسيطرة على الاننعالات : 
١‏ - فرغ الطاق الانغعالية فى أعمال مفيدة : 
یرلا الانفعال طاقة راتدة فی الجسم ۽ ومن الفيد آن يتغل الإتسان هله 


الطاقة فى القيام ببعض الأعمال النافعة والمفيدة » بقصد التخلص من هذه 
الطاقة . ومن ثم تعود ليه راحة البال وهدوء النفس 
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۲ - حول انتباهك إلى أشياء أحرى : 

قيام الإنسان بيعض الأعمال النافعة حيال الانفعال » لايخلعه من طاقته 
الائفعالية فحسب » بل يحول انتباهه إلى أشياء أخرى » عا يعينه على التخلص 
من الانفعال ویصل به إلى حالة الهدوء الشسى . 


٠ 


۳ - حاول إثارة استجابات معارضة للائفعال : 
تقارم انقعال الخرف > وبذلك پزول احرف تدریجیا . 
٤‏ - ابعث حالة من الاسترخاء فى بدنك : 

فى حالة الانفعال يحسن آن يدرب الإنسان نفسه على أن يبعمث فى بدنه 
حالة م الاسترخاء العام ا يعمل على تهدئةحالة الانفعال . 
٥‏ - تعلم أن قنظر إلى العالم نظرة مرحة : 

تعلم أن توجه نظرك إلى المواقف التى تلير فيك انفعالات الاستبشار 
٩‏ - تجنب البت فى آموزك الهامة فى أثناء الانفعال : 

الانفعال يسحخجب الإدراك ويعطل التفكير » لذلك فإنه من الخطاً إصدار 
الأاحكام الهامة حينما يكون الإنسان فى حالة انفعال نبا للأضرار التي قد 
تلحق به . 


۷ ~ تجنب المواقف التى تثير انفعالك : 


ذا عجزت عن ضبط انفعالك فى بعض المواقف فيحسن بك أن تحارل 
عجنب هذه الراقف *“ , 
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ات : العواطف : 


إلعاطفة عبارة عن تركيية انفعالية ( تجميع بعض الانفعالات الموجودة اصلا 
فى نفس الفرد ) ء هذه الانفعالات تنتظم فيما بينها » ثم تدحل فى تركيب 
جديد » الم يكن موجودا من قبل » إن هله المجاميع الجديدة تكسب الحياة 
الانفعالية المستقيلة قدرا من الانسجام »› وقد تتجمع من جديد من مجاميع 
اوسع » وهله بدورها حین تتجمع ثانية فی نظام واحد شامل متتاسق تکون ما 
نسميه بال شخصية » إن العراطف الثابتة تعطى الحياة الوجدانية نطاما واتساقا 
نحو آهداف بالات , 

فالعواطف تلعب دور هاما فى حياة الإنسان » وهى مصار دواقعنا 
وجهودنا » إن العوأطف تعمل دائمًا على أن تنظم الانفعالات لدى الفرد فلو 
ترك إنسان ما دون تنظيم لانفعالاته » أصبحت حياته مهوشة » لا انسجام 
فيها » كما أن للعواطف أهممية فى توجيه اللوك "" » فلر تامانا عاطقة الام 
نحو طفلها » وكيف تصوغ هله العاطفة حياتها وتشكلها وكيف محدد كل 
سلوكها وتحفظ هلا السلوك من أجله » وسحتى آخر لحظة من احظات حياتها 
وكيف تتحمل المتاعب والصعاب فى سييله دون أن تشكو مرة » لو تأملتا هذا 
لادركنا معنى العاطفة . 

والعواطف مكتسبة بالخبرة ( وإن كان لها أساس فطرى ) وتنعلق العواطف 
بالقيم ( الحق والحمال والخير ) » فتظهر العاطفة الأهنية عند الحكم على 
الامور بالتصديق أو التكذيب » وتتجلى العاطفة الخلقية فى حكمنا هلى الأمور 
بالخير أو الشر » كما تبدو العاطفة الجمالية فى الحكم على الأشياء والآمور من 
حيث حتها وقبحها » وقد بكون موضوع العاطفة شخصا او شيا انيا آو 
يکون مجردا as‏ 
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وتنطور العواطف مع نمو الفرد واتساع خحبراته » فالموضوع أر الشخص. 
الذي بتكراره يرتبط بخبرات سارة تتكون حوله عاطفة حب ء والموضوع أو 
الشخص الذى بتكراره يرتبط بخبرات مؤلة تنكون حوله عواطف الكراهية . 

. وكلما كانت عواطف الفرد متسقة ومتناغمة كلما دل ذلك على تكامل 
الشخصية وسرائها » أما إذا كانت العراطف متناقضة دل ذلك على اضطراب 
الشخصية وانحرافها . 


سادسا: الاتجاهات والتيم , 
اlاتجاھٽ‏ : Attitudes‏ 


لكل منا اتجاهات توجه سلركه فى مواقف معينة سواء كانت المراقف 
متصلة بامور دینه أو عمله أو طرق تعامله مع الناس أر تشاطه آر نظرته إلى فرد 
أر مؤسسه أو آمة أو جماعة من الناس. . إل ”" . 


وينظر علماء النفس إلى الاتجاهعلی أنه استعدادا وجدائنی مکتسب ثابتا 


نسبيا » يحدد شعورالفرد وسلوكه اراء الموضوعات » من حيث تفضيلها . وقد 
يكون هذا الموضوع قرار؟ أو فكرة أو مدأ أو نظاما اجتماعيًا أو قيمة *" . 

كما أن العلماء يصنفون الاتجاهات إلى اتجامات موجبة وألحرى سالبة › 
وذلك وفقا لنوع الاستجابة الصادرة بالاقبال كانت أو بالنفور كما قد تكرن 
الاتجاهات نوصية أو عامة » قوية أر ضعيفة . 
تعاریف للاتجاا , 


تعددت تعاريف الاتجاهات »> فعرفها بالدرین داسلاه8 ٻانها « الاستعداد 
للقيام بعمل ما ٭ ویعرفها بوچاردرس وuهل٣هعں‌ه8‏ پانها « النرعة للتصرف 
سواء إيجابا أو سلبا لوضع ما فى اليية التى تحدد قيما إيجابية أو سليية لهذا 
التصرف › . 
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اما مورجان مھعاMo‏ فیذ کر آن « الاتجاه هو موقف عقلى يوجه السلوك 
نحو حيرة جدية متأاثرة بالخبرات السابقة > . 

ويعرف البورت 0۲ص۸1 '“ الاتجاه بانه « حالة من حالات التهيوء العقلى 
العصبى التى تنظ مها الخبرة وتؤثر تأثير) ديناميكيا عاقا وموجها ٠‏ ( استجابات 
الفرد نحو الموضوعات والمواقف المختلفة . 

ریعرف * بورنج ولا یلد Boring and Langfelt ٩‏ ”" الاتچاە بانە الحالة 
العقلية التى توجه استجابات الفرد . 

آما « شیف ۲ ٥14۷آ٤‏ “ فيرى أن « الاتجاه مركب من الأحاسيس 
والرغيات والعتقدات والميرل التی کونت غطا عغيزا للقيام يعمل ما آو الاستجابة 
نحو موقف محدد بفضل الخيرات السابقة المتنوعة ٠‏ . 

وعرف تریاندیس ءال۸ه۲ " الاتجاه بانه فكرة مشيعة بالعاطفة تميل إلى 
تحريك السلوك نحو فثة معينة من المواقف ويرى آن للاتجاه ثلاث مكونات . 
مکون عقلی » ومکون وجدانی » ومکون سلوکی . 

آما « عباس عوض » "' فیعرف الاتباه بانه « استعداد وجدانی مكتسب » 
اتا نسییا > يحدد ساوك الفرد ومشاعره ازاء الأشياء آو الأاشخاص أو 
الحماعات أو الموضوعات يفضلها أو يرفضها »> أو نحو فكرة القرد عن نفسه . 

آما ۵ نحن ٠‏ » فتعرف الاتجاه بأنه : 

۵ استعداد مکتسب مىشيم بالعاطفة يحدد سلوك القرد ازاء المراقف 
والموضوعات والاشخاص التى يتعامل معها في البيثة الحيطة به إما بقبولها أو 
رفضها . 


ريشم الاتجاه عناصر أساسية : 
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العنصر المعرفى : 

والذى يكتسب عن طريق البيئة المحيطة بالفرد ودرجة ثقافته وقدر تعليمه . 

العتصر الشعورى : 

حيث يتأثر الاتجاه بالتعزيز والتدعيم النفسى الى يتمشل فى درجة الانشراح 
أو الانقباض التى تعود على الفرد أثناء تفاعله مع المراقف المختلفة . 

العنصر السلوكى : 

والذى بمثل الوجهة الخارجية له › فيمثل انعكاسا لقيم الفرد واآجاهات 
وتوقعات الآخرين . 

كما أن اتجاه الفرد نحو موضوع معين قابل للتغير من حلال العلومات 


الجديد التى يكتسبها وأيغتًا عن طريق الخبرات امباشرة التى يقابلا الفرد فى 
حیانه . 


القيسسم : 


ما لاشك فيه أن القيم نمثل جانبا رئيسيا من ثقافة أى مجتمع » بل يكن 
القول نها نمثل لب الثقافة وجوهرها » وآن القيم يكن أن تحدد وتنظم النشاط 
الاجتماعى لكافة أفراد المجتمع "“ . 


وقد أوضحت الدراسات ”" آن الجماعات التى تجمع على ساس تشابه 
القيم يتفاعلون بدرجة أكثر وأفضل من الجماعات التى تتكون عشرائيا درن 
فإذا عرفنا قيم الشخص فإننا نعرف شخصيته جا . 
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ويذكر « ميرفى ٠‏ آن التنظيم القيمى بطبيعته فى القمة من تنظيم 
الشخصية » وريا كانت الشخصية هى - إلى حد كبير جدا - التنظيم القيمى 
للشخص (G0‏ 

والقيم من أكثر سمات الشخصية تاثا بالتقافة العامة التى يعيش فيها 
الإنسان » ومن ثمة أكد الكثيرون التباين فى القيم بين الافراد الاين يعيشون 
فی طبقات آو مجتمعات تختلف ثقافیا فیما بینها ”" . 

كما آن القيم هى التى تقدم التبريرات التى تساق للأفعال > وسواء تم ذلك 
نزولا علی تقدیر ذاتی آو اجتماعی » ومن هنا تآنی أهميتها فى تفسير السلوك 
والدوافع إليه ء ذلك لأن القيم من أهم الوسائل التى تزيد من فهمنا للشخصية 
الإنسانية وتمكتنا من تفسير الاختلافات فى السلوك . 

وتبختلف المواقف النظرية فى معاب متها ونظرتها للقيم وبخاصة من حيث 
التاثيرات التی تساعد علی اکتسابھا وما إذا کانت تتم ہشکل ذاتی ومنفرد تماما ٤‏ 
أو من خلال التدشثة الاجتماعية وعمليات التطييع » وإن كان البعض ينظر إليها 
آنها بناءات اقتصادية وبيولوجية فرعية ™" . 

والقيم تكوين فرضى يستدل عليه من خلال التعبير اللفظى والسلوك 
الشخصي والاجتماعى » وهى عبارة عن تنظيمات لاحكام عقلية انفعالية معممة 
نحو الأشخاص والاشياء والمعانى وأرجه النشاط » وهى مفهوم مجرد ضمتى 
غالبا يعبر عن درجة التفضيل الى يرتبط بالاشخاص الأشياء » أو المعانى أو 
أوجه التشاط "° . 

وينظر إلى القيم بوصفها اتجاهات شاملة أى أنها حالات خاصة من مفهرم 
الاتجاه وهى تعتبر محصلة تطور الكثير من عمليات الانتقاء والتعميم التى تتتج 
اتساقا طويل المدى وتنظيما قى سلوك الفرد بوصفها إطارا مرجعيا ينظم نطاقا 
أرسع مدى من الاتجاء فى تأثيره على الموضوعات 
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إن القيم هى اتباهات مركزية نحو ما هو مرضوب أر غير مرغوب ؛ 
وتشكل القيم المركزية محورا لكثير من الاصنقادات والاتجاهات رالسلوك ء وقد 
تؤثر فى أحكامنا وأفعالنا إلى ماهو أبعد من الموقف الباشر أو الموقف العين 
وذلك عن طريتق إمداد الغرد بإطار مرجعى لإدراك وتنظيم الخبرة وللاختيار بون 
بدائل الفعل ‏ . 

وتعتبر دراسة القيم من آهم الدراسات التى تهتم بها ابوث النفسية قى 
الوقت الحاضر » ذلك لارتباطها بعدة نواحى نظرية وتطييقية فى ميدان عملم 
النفس . وقد وضعت عدة تعريفات-للقيم راحتلف استخدام العلماء وتعريفهم 
لصطلح « قيمة » الحتلافا واسعا ابتداء من المستوى الإجرائى حتى مستوى ما 
وراء النظرية yاهء‏ !اة وعلى الرفم من هذا الخلاف إلا أن هناك شبه اجماع 
واتفاق على أن القيمة هى : 

» مجموعة أحكام يصدرها الفرد على ييثته الإنسانية والاجتماعية والادية‎ ١ 
وهلہ الاحکام ھی فی پعض جوانبها نتيجة تقويم الغرد أو تقدیره › إلا آنها فى‎ 
جوهرها نتساج اجتماعی استومبه الفرد وتقبله بحیٹ یستخدمها کمحکات آر‎ 
مستویات أو معايبر » ويمكن آن تتحدد إجرائيا فى صورة مجموصة استجاپات‎ 
. " القبول والرفض إراء موضوعات أو أشخاص أو آشياء أو آفكار‎ 

ومعنى أكشر إيجارا هى « أحكام يصسدرها الفرد على المالم الإتسائى 
بو الاجتماعى والمادى الذى يحيط به » "" . . 

والقيمة بمعناها الجرد هى أى شىء أو ظاهرة أو سلوك له قيمة لدى الغرد 
نتيجة لتقيره أو تقويه الخاص, لهذا الشىء أو الظاهرة أو السلوك . 
.فمن آهم خصائص القيم » أنها إنسائية ٠‏ نسيية ترنب ترتيبا هرميا ٠‏ 


تضمن نبوعا من الرأى والحكم ».كما تتضمن الرعى بمظاهره الإدراكية 
والوجدانيه والتزوعية ” . 
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كما آن القيسم ظاهرة دينامية متطورة لذلك لابد من النظر إليها من خلال 
الوسط الذى تنشا فيه والحكم عليها حكما موقفيا » وذلك بنسبتها إلى المعايير 
التى يضعها الجتمع فى زمن معين ويإرجاعها إلى الظروف النحيطة بشقافة 
املجتمع )14( 

إن القيم كمعايير وأحكام على السلوك والتشاط هى فى الأصل تعيجة ‏ 
ومعلول لنوع التشاط ونمط الخبرة والتجارب الادية المعاشة فى علاقة الإنسان 
بييغته المادية والمعنوية_. . 

كما آن القيم إفرآز لنشاط اقتصادى واجتماعى معين وظروق وجلاقات 
معينة وعندما قستقر هله الظروف والأاوضاع لفترة من الزمن تسحقر معها القيم 
وتتحرل فى هذه الحالة إلى دوافع ذاتية للسلوك والنشاط وفى نفس الوقت إلى 
أهداف وآمال لاستمرار تحقيق وتاكيد السلوك الذى أفرزها ° . 

ويعتبر الكتاب الذى ألغه « سبرغجر » إ#ع١ءإهم؟‏ وأطلق عليه أنماط 
الرجال « وفيه تكلم عن أماط ستة من القيم » وهى : القيمة النظرية ء 
والاقتصادية > والحمالية » والاجتماعية » والدينية » والسياسية» آساسا 
لاخحتيار القم الذى وضعه « البورت وفرنون » وهو الاختبار الذى شاع 
استخدامه فى دراسة القيم لدى الأفراد > كما آنه يعد اساسا لجمیع المقاييس 
اتی انبثقت منه فما بعد . 


ولایعنی ذلك التسقسيم الذى آورده « سيرنجر ٠‏ للقيم أن الأفراد پتوزعون 
علیھا ‏ ولکنه یعنی آن هذہ القیم توجد جمیعھا فی کل فرد غیر آنھا تختلف قی 
ترتیبها من فرد لآخحر قوة وضمنا فى الفرد » وفى مجموعات الأفراد . 
القيمة النظرية : 

ويقصد بها اهتمام الفرد إلى اكتشاف الحقيقة » والتعرف على العالم المحيط 
به » والسعى لعرفة القوانين التى تحكم الأشياء وهو فى سبيل ذلك الهدف 
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يتخذ إتاعا معرفيا من العالم للحيط به فهو يرارن بين الأشياء على أساس 
ماهيتها » كما آنه يسعى وراء القرانين بق صد معرفتها دون النظر إلى قيمتها 
العماية أو الصور الجحمالية لها . ولذلك غد أن الاشخاص الذين يضعون هله 
القيمة قى مستوى أعلى من مستوى غيرها من القيم يتميزون بنظرة موضوعية 
تقدية معرفة تنظيمية "" . 


القيمة الاقتصادية ؛ 


تتعلق بالمنفمة الادية والثروة » مثل الاهتمام بجا هر نافع تشصاديا والعمل 
علنن الحصول على الثروة واستشمارها والاهتمام بالإنتاج والنتسريق 
والاستهلاك 4 ووضع الثروة فى العام الأرل فى احار الزيج )0۰ 6 رلذلك 
جد أن الأشخاص الذين تتضح فيهم هله القيمة يتميزون باظرة عملية فى تقييم 
الأشياء والأشخاص تبعا لفعتها . 
القيمة كجمالية ‏ 

تتعلق بالفن ۽ مثل : الاهتمام ما هر جميل شكلا وتناسقا وتشجيع الفن 
والابتكار الفتى » والاهتمام بالتذوق الفنى والحمالى ودراسة الأدب الذى 
يمور امب فی أآسمى صوره »۰ ووضع الجمال فى امقام الارل فى احستيار 

0»... 

.  جوزلا‎ 

ولايعلى هذا أن الذين يشميزون بهل القيمة يكوثرن فئانين مبتكرين » بل 
أن بعضهم لايستطيعرن الإبداع الفنى وإ کانرا يتلوقرن فتالجه *“ , 
القيمة الدينية : 

تعلق بالتعاليم الدينية والسلوك الدينى مثل : معرفة ما وراء العالم 
الظامرى » ومعرفة أصل الإنسان ومصيره » والإيان بالل المسيطر على الكرن 
ووضع الدين فى امقام الأول فى اختيار الزوع " . 
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القيمة الاجتماعية : 


تعلق بالجوانب الاجتماعية فى المياة مشل الاهتمام بالآخرين وحيهم 
ومساعدتهم > وتنمية العطف والحنان والإيثار وخدمة الغير والالحساس 
بالمسشولية الاجتماعية » ووضع مركز الاجتماعى فى المقام الأول فى انحتيار 
الزوج (0۰ 

ولذلك جد أن هؤلاء الذين يتميزون بالقيمة الاجتماعية يتميزون أيضا 
بالعطف والحنان والإيثار وحدمة الغير » ويجدون قى ذلك إشباعا لهم وهم 
ينظرون إلى غيرهم على آنهم غایات ولیسوا وسائل لغایات آخرى . 


القيمة السياسية؛ 


تتعلق بالنشاط السياسى مثل 2 العمل للحصول على القوة والتحكم فى 
الآحرين » والقدرة على توجيه الغير » ووضع ا لحب فى المقام الأول فى اختيار 
الزوح ٠‏ . 

ولايعنى هذا أن الذين يتميزون بهذه السقيمة يكونون رجال الحرب آو 
السياسة » فبعضهم قادة فی نوا-حی المحياة الختلفة ويتصغولن بفدرتهم على 
السيطرة وتوجيه غيرهم والتحكم فى مصائرهم " . 


Converted by Tiff Combine 


نظريات التوجيه والارشاد النفسى 


Converted by Tiff Combine 


نظربات التوجيه والارشاد النفسى 


لا غتى لعلم من العلوم » طبيعيا كان أو اساي عن النظرية » تربط ما بين 
وقائعه فى نظام متناسق ومتكامل » يفسر هله الوقائع » ويوسع من نطاقها » 
ويثير من المشكلات بقدر ما يحله منها » والعلم يسعى دائماً وراء المجهول فى 
نس نظامى يستند إلى قاعدة قسمح للعالم أن ينظر من على » وآن يغير من 
رواياها ومستوياتها ليعيد النظر من منظور اعلى “ . 

والنظرية النفسية ذات اتجاه وظيفى ١‏ فهى تهتم بالمشاكل ذات الدلالة فى 
توافق الكائن العضوى » وهى تتركز حول أمور ذات أهمية حاسمة ليقاء القرد 
وحياته » ففى السوقت الذى كان فيه عالم النفس التجريبى مهتا بمشاكل مثل 
السرعة التى تنتقل بها الدفعات العصبية » أو تحديد محتوى العقل الشعورى 
- السوى - للكائن البشرى ٠‏ أو تقدير احتمال آن هناك تحدیدا مکانیا للرظائف 
فى المخ » كان صاحب نظرية الشخصية يهتم بعرفة السبب فى أن أفراداً بعينهم 
تنمو لديهم أعراض عصابية معومة برغم غياب الرض الحضوى » وما دور 
الصدمات الطفلية فى توافق الراشد وما هى الظروف التى يكن قى ظلها 
اسشعادة الصحة التفسية » وما هى الدوافع الاساسية التى تحرك السلوك 
الانسانى ”“ . 

ولا شك أن المرشد النفسى يجب أن يعمل فى ضوء نظرية > طالا آن 
عملية الارشاد النفسى تهتم بدراسة وفهم وتفسير وتقييم السلوك والتنبؤ به 
وتعدیله وتغییره > كما تفيد نظريات الارشاد النفسى فى فهم العملية الارشادية 
تفسها » وفهم طرق الارشاد » وسوف نعرض فى الجزء التالى لبعض النظريات 
التى تفيد فى عملية الارشاد النفضى » وسوف ينصب اهتمامنا على ما يتعلق 
بالتوجيه والارشاد فى النظرية دون الاهتمام بتفاصيل النظريات . 
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كان الشعور هو موضوع علم النفس قبل ظهور التحليل النفسى الذى 
عارض هلا التيار وآقام ما يسمى بعلم نفس الأعماق أو علم تفس اللا شعرر . 

ولا يجب أن نتصور أن التحليل النفسى موضوعه دراسة اللا شعرر › وأن 
٠‏ الشعور موضرع علم نفس آخر » فالواقع أن التحليل النفضى > وإن قام على 
معارضة التيارات السيكولوجية السائدة فى القرن التاسع مشر إلا آنه يدسل 
الشعور فى دراسته » بل ويدرسه فى علاقشه باللا شعور › وبهذا يصبح 
موضوع اليل النفىسى ليس هو الشعور واللا شعرر » بل هر الانسان فى 
شمول اناايته من حيث هو وحدة بيولوجية اجتماعية ذات تاريخ ."© 

يفترض الت ايل النفسى وجرد جهاز) تفسيًا قسمه إلى ثلاثة أقسام هى : 
الشمور » وما قبل ااشعور » واللا شعور . 

يقول فرويد ( .. إن الشعرر تعبير وصفى خالص يصدق على أكثر 
اللدركات مياشرة ويقينا . ولكن التجربة تدلنا على أن عنصرا نفا ما كالتصرر 
مثلا » يني شعوريا على نجو دام » ,ران ما يز بالاحرى العناصر النفسية › 
احتفاء حالة الد ٠رر‏ نها اخحتفاء سريعا » فقد يكون تصرر ما شعوريا فى ظة 
معينة ولا كرد فى اللسحظة التالية » ولكنه قد يرجم إلى حالته الأرلى فى 
ظروف معينة هة التي . وفى الفترة المتوسطة تجهل ما يكون عليه » وقد 
نقول إنه ضصمنى ونعنى بلك أنه قد يصبح شعورياً فى أى لحظة . وفى قرلنا 
إن تصورآ ) قد ظل لا شعورياً فى الفترة المتوسطة » نصرغ تعريفا صحيحا إذ 
أن الحالة اللا شعورية هذه تطابق حالة الكمون رقابلية العردة إلى الشعور . 

بيد آننا نعرف أن ثمة صنفين من اللا شعور : الرقائع النفسية الفسمنية 


القابلة أن تسبح شعورية ‏ والوقائع النفسية المكبوتة التى لا تستطيع با هى 
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«ليه وفى مد ذاقها - أن قبلغ الشعور - لذلك نقرل إن الوقائع النفسية 
الضهنية أى اللاث عورية بالعنى الوصفى لا الدينامى للكلمة » هى وقائع قيل 
شعورية » بيسنما ف تبقى كلمة لا شعورية للوقائم النفسية المكيوتة آى 
اللاشعورية من الناحية الدينامية » فلدينا إذن ثلائة حسدرد : شعورى ء قبل 


شعرری ¢ ولا شعوری wv‏ 


غير آن فروید لم يا آن عدل هذا التصرر الاأرل للجهار النفس » فجعل 
مله منظلمات فة ثااثة هى الهر 6 والاآنا 6 وال“نا الأعلى 6 وتثيع قشاة كل 
منها > وح كل منظمة منها بوظاشف نف.ية معينة » واصفا بذلك أسس ما 
يسمى فى التحليل اأتفسى المعاصر بإسم .چا Ego psychology ‘lil!‏ . 

وسوف نعرض فى اله زء التالى لبعض المغاهيم الأساسية انظرية الححليل 
التفسى ساعد ف عملية الارشاد النفسى 
بناء الشخصية : 
The‏ وال Ego‏ eطا1‏ رالانا الأعلی he Super Ego‏ ان لکل متها وظائفه 
و ائه ومکوناته ومبادئه ودیتامیاته ومیکانزماته التسى يعمل وفقا ليا 6 < 
آنھا ميا تتفاعل فما بيدها تفاعلاً وثةا وآن سلوك الانسان هو قى الأغلب 
ممحصلة تفاعل هذه الآزظمة الالائة . رنادرا ما يعمل أحد هذه النظم بجفرده 
دون التظامين الآخحرين . 
السو ١‏ 

يعتبر الهو النظام الأصلى للشخصية > والكيان الذى يتمايز منه ۵ الأنا ٠‏ 


و انا الأعلى f‏ ویتکرن الهو من کل ما هو موروتٹ ومو ٣رد‏ مل الولادة 
4 فى ذللف الذرائر ۽ آنه ٠‏ ودع الدااقة ال ية » كما آنه يزود العمارات الى 
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يقوم بها النظامان الآخران بطاقاتهما . والهو وثيق الصلة بالعمليات الجسمية 
التی يستمد منها طاقاته . وبطلت فرويد على « الهو » اسم الواقع النفسى 
الحقيقى » لأنه يشل اليرة الذاتية للعالم الداحلى ولا تتوافر له أية معرفة 
بالواقع الرضوعى . 

إن « الهو » لا قبل له بتحمل تزايد الطاقة التى يعانيها بوصفها حالات من 
التوتر غير المريح ونتيجة لذلك فإنه عندما يتزايد مستوى التوتر لدى الكائن اجى 
فإن « الهر ٠‏ يعمل بطريقة من شأنها تفريع التوتر مياشرة وعودة الكائن الى 
إلى مستوى ثابت منخفض ومريح من الطاقة . ويسمى مبدأ حفض التوتر الذى 
يعمل الهر » وفقه ( مبدا الللة ) . 

ويرى الفرويديين آن فى ١‏ الهو » الحقيقية السنفسية الخالصة فى شخصية 
الغرد ويرون أن ما يدفع الفرد إلى أوجه نشاطاته المختلفة يكمن فى ١‏ الهر » › 
تلك التى تحتوى أساسا على الحفزات الجنسية والخرائز العدوانية . غير أن الهر 
لا تمبتطيع تحقيق اشباع حقيقى وذلك لبعدها عن الواقع . لهذا کان لابد لزء 
منها أن يتمايز وينمو مكونا ما آطلق عليه « الأنا > » وهى جثابة الجهاز ائفد › 
وهى الوظيفة المنفذة للشخصية » ولهذا فالهو تمد « الأنا ٠‏ ما تمتاج إليه من 
طاقة حتى قستطيع تنفيذ رغبات الهو . 

و لاا ٩‏ يعمل طبقا بدا الراقع ماما۸٠‏ وانلهه۸ وان غاية مدا الراقع 
هو الي لولة دون تفريغ الترتر حى يتم اكتشساف الموضوع المناسسب لاشياع 
الحاجة . إن ١‏ الأنا ٠‏ هو الجهار الادارى للشخصية لانه يسيطر على مثافذ 
العقل والسلوك ويختار من البيئة الجوانب الستى يستجيب لها ويعزر الغراثز التى 
سوفب شيع والكيفية التى يتم بها ذلك الاشباع . ويجب على الانا عند قيامه 
بهذه الوظاثف الادارية البالغة الأهمية أن يعمل علسى تكامل مطالب كيرا ما 


قتصارع فیما ينها وهی مطالىب الهر رالانا الأعلى والعالم الخارجی کہا 
تفرض عايه بوساطة قظام من الثواب والعقاب . 
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إن الانا الأعلى هو الدرع الأخلاقى للشخصية وهو يثل ما هو مثالى وليس 
ما هو واقعى وهو ينرع إلى الكمال بدلا من اللذة » إن شاغله الأول أن يقرر 
هل شي ما صاثبا أو خاطتا » حتى يستطيع التصرف على ساس القيم الأخلاقية 
التى ليها عثلوا المجتمع . 

إن الانا الأاعلى بوصقه الحكم الخلقى الموصل للسلوك ينشا استجاية 
للا واب والعقاب الصادر من الوالدين » ولكى يحصل الطفل على الثواب 
ويتجنب العقاب فإنه يتعلم أن يقود سلوكه فى الاتجاهات التى حددها 
الوالدان » وكل ما يدينه الوالدان ویعاقبان على اتيانه ينزح إلى أن يستدخل فى 
الضمير والذى يشل آحد شقى نظام الأنا الأعلى وكل ما يوافقان عليه ويثيبان 
على اتيانه ينزع إلى أن يستدخحل فى الانا المالى والذى يشل الشق الآخ من نسق 
الأنا الاعلى » ويطلق على اليكانيزم ( الحيلة ) التى تتم بها عملية الاستدخال 
هله الاستدماج »> إن الضمير يعاقب الشخص بان يجعله يشعر بالاثم وشيب 
الأنا ا مخالى الشخصى بان يجعله يشعر بالفخر بنفسه » وبتكرين الانا الاعلى 
يحل الضبط الذاتي محل الضبط الصادر عن الوالدين . 

وفی حتام هذا الوصف الموجز للانساق الثلاثة للشخصية » يجب أن نعرف 
آن الهو » والانا » والانا الأعلى ما هى إلا مجرد اسماء لعمليات سيكولرجية 
مختلفة تعمل وفق نظم تختلف مبادتها وهى تعمل تحت القيادة الادارية للانا . 

غير أن الأنا لاتصاله بالواقع هو الذى يدرك ويفكر ويتذكر ويعمل يدرك آن 
ما ينادى به الهو وما تحاول اشباعه لا يتفق مع مطالب المجتمح الذى تعيش 
فيه . لهذا فوقوعها فى صراع مع الهر آمر حتمى لا مفر منه وعلاوة على 
ذلك فإن الأنا ستقع فى صراع مع الآنا الاعلى إن عاجلاً أو آجلاً وقد تضعف 
الأنا وتترك الساحة لصراع حاد بين الهو والانا الاعلى . ”“ 
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تطور الشخصية عند فرويد: 

کان فروید آول صاحب نظرية سيكولوجية يؤكد الجوانب التطورية فى 
الشخصية » ويؤكد - بخاصة - الدور الحاسم لسنوات الطفولة المبكرة 
والطفرلة المتاخحرة فى ارساء الخصائص الأساسية لبناء الشخصية . والحقيقية أن 
فرويد يرى أن الشخصية يكتمل القدر الأكبر منها عند نهاية السنة الحامسة من 
العمر . وأن ما يلى ذلك من نمو يقوم فى معظمه على صياغة البناء الأساسى 
بالتحليل النقسى . 

إن الشخصية تتطور استجابة لأربعة مصادر رثيسية للتوتر : 

. عمليات النمو الفسيولوجى‎ )١( 

(۲) الاحباطات . 

(۳) الصراعات . 

. التهديدات‎ )٤( 


وكنتيجة مياشرة لترايد التوتر الناتج من هذه المصادر يجد الشخسص نفسه 


مازماً بتعام اسالیب جديدة فض التوتر » وهلا التعلم هو المقصود بتطور 
الشخصية . 


ماحل النمو النفسى : 
يعطى فرويد أهمية كبيرة للسنرات الخمس الأرلى من حياة الطقل وهو يرى 
أن النبرات التى تحدث فى هذه السنرات تؤثر تأثيرا كبيرآ على الشخصية وتمدها 


لنمو تسمى بالمراحل الجنسية النفسية : 
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تعدث المرحلة الأولى وهى المرحلة الفمية فى السنة الأولى من حياة الطفل 
وعقب الولادة مباشرة » حيث يكون المصدر الرثيسى للاشياع واللذة هو 
الرضاعة . 

فتناول الطلعام يتضمن تنبيها مسا للشفتين وللتجريف الفمى › كما يتضمن 
كذلك الابتلاع أو اليصق أو الرفض إذا كان الطعام غير سار وهندما تظهر 
الاسنان بعد ذلك يستخدم الفم فى العض واللضغ » وهذان الضرجان من 
النشاط الفمى - ابتلاع الطعام والعض - هما الأنماط الأولية لكثير من السمات 
الشخصية التالية التى تنمو فيما بعد . 

وليس ثمة شك فى أن الطعام الذى يحصل عليه الطفل يعتبر مصدر اشباع 
ولذة » ( وهذا هو مبداً اللذة ) وسواء كان يحصل عليه عن طريق الثدى أو 
بالرضاعة الصناعية » فإن الوليد فى شهره الأول سرعان ما يتعلم عن طريق 
مبدآ ( اجبار التكرار ) أن التجريف الفمى واللسان والشفتين عندما تمس هذه 
الأشياء تصبح مصدر لذة وسعادة بالنسبة له ( منطقة شبقية ) ومن الطبيعى آن 
يتعلم الطفل استخدام الشفاء كلما اراد الحصرل على هذا الاحساس الريح 
بالنسبة له › وهكذا تصبح الشفاء من الآن فصاعد مصدرا للحصول على 
اللذة . 

ولا كانت الأشياء اتی تظهر ارلا فی نظام ما تکون آخر ما يترك هذا 
النظام > فإن المرحلة الغمية والمنطقة الشبقية الفبية تكونان على هذا الأساس 
آطول وآقوی مراحل حياة الانسان » فهر دائما يبحث عن لذة المنطقة الفمية 
وهو يقرم بلك حتى إن كان مثل هذا النشاط غير مجد فى حل المشكلة آو 
خفض التوتر .”" 
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(۲) المرحلة الشرجية : 

تبدا من السنة الأولى حتى السنة الثالثة من العمر . آن تجمع فضلات 
الطعام فى الأمعاء يسبب عدم الارتياح والالم » وأن التخلص منها يژدى إى 
الشعور بالراحة . وتكتسب منطقة الشرج آهمية فى هذه المرحلة من مراحر 
اللمو » وتصبح المصدر الرئيسى للحصول على اللذة . ويبدا الوالدان عا 
تدريب الطفل على ضبط عملية الإخحراج والنظافة فى السنة المانية . فإذا ي 
الوالدان تدريب اللذل فى سن مبكرة > أو کان تدریبهما له صارما وقاسیا . 
فإن الطفل يبدا يتلم أن یعاقب والدیه بالامتناع عن التبرر آو بالتبرز فى أماكن 
وأوقات غير مقبولة من الوالدين . 

ويذهب فرويد إلى آنه فى حالة التجاء الطفل إلى عقاب والديه بالامتع 
عن التبرد فإن شخصيته قد تظهر فى المستقيل سمات الشح والبخل . آما ذز 
کان يتبرر فى آماكن وآأوقات غير مقبولة من الوالدين فإن شخصيته قد تعكر 
ئى الستتبل سمات القسوة والميل إلى التمرد والتدمير والخروج على القانرن . 
وإذا أظهر الوالدان رضاءٌ عن سلوك الطفل أثناء تدريبه على ضبط عملي 
الاخراج والنظافة » فإن ذلك يكرن لدى الطفل فكرة أن عملية احرج 
الفضلات-هامة » وتصبح هله الفكرة فيما بعد آساس الانتاج والابدا 0 
القرد . 
)١(‏ المرحلة القضبية , 

وتبدا من السنة الثالثة إلى السنة الخامسة أو السادسة من العمر وفيها تصبح 
الأعضاء التناسلية المصدر الرئيسى للحصرل على اللذة حيث أن السنوات ما بذ 
ثلاثة إلى ستة سنوات لها تأثير فى تقوية الإشباع الجنسى . إذ أننا نلاحظ ۔ 
الطفل يجد متعة أساسها المداعبة باليد » ومع الأهمية التزايدة فى اسك رة 
الأعضاء التناسلية تنش ظروف سيكولوجية معينة » حيث ننا يجب آن نضع فو 
الاعتبار ما يسمى بقلق الخصاء » والحسد القضيبى » وعقد أوديب . .. الخ 
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ففى هذه المرحلة يمر الأولاد ب ١‏ عقد أوديب ١‏ » وتر البتات بعقدة 
« اليكترا ٠‏ . وأوديب واليكترا ( اسمان استمدهما فرويد من الأساطير 
اليونانية ) . ففى عقدة أوديب يشتد حب الولد لأمه ويشعر بالكراهية والغيرة 
نحو آییه الذی ينافسه فى حب آمه . غير أن حرفه من عقاب والده الذى يتخذ 
صورة الخوف من الخصاء يضع حدا لبه الشديد نحو أمه ويدفعه إلى التخلص 
من عقدة أوديب » حيث يقوم الولد بكبت تشوقه نحو آمه وتقمص شخصية 
آییه . 

آما البنت فانھا على العکس . تحب آباھا وتکرہ مھا التی تنافسھا فی حب 
أبيها وتغير منها . وأن ادراك البنت لعدم واقعية الاستمرار فى ميولها البنسية 
لأبيها يجعلها تقوم بكبتها وتقمص شخصية أمها عن طريق اتخاذها دور 
الأئشى » ويذلك تتعلم كيف تحول حيها إلى رجال آخرين قى مرحلة الرشد . 
(4) مرحلة الکمون : 

فى حرالى السن اللخامسة أو السادسة قري يدخل الأطفال هله المرحلة ء 
وفيها يكبت الأطفال فى الاغلب ميولهم النسية نحو الوالدين ويتجه نشاطهم 
فى العادة نحو موضوعات غير جنسية ولا يظهر الاهستمام باليول الجنسية مرة 
أحرى إلا فى المرحلة التناسلية أثناء فترة المراهقة . 

ويعتقد فرويد أن الطقل يكون بطبعه هادئ وكامن ومتسامى فى هله 
المرحلة فينشا الضمير الخلقى يعد انستصاره على درافع الكراهية إراء الأب › 
تلك الدوافع التى كان تصطرع فى نفسه اصطراعا عنيفا إبان المرحلة الأوديبية . 
(0) المرحلة التناسلية : 

للراحل السابقة لهذه المرحلة تعرف باسم المراحل قبل التناسلية . وتتميز 
شحناتها بانها ذات طابع نرجسى حيث يح صل الفرد على اللذة من تنبيه مناطق 
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من جسمه . وإن شحتاته تستهدف الآحریسن لاآنهم فحسب يتی حون له آشکالا 
اضافية من الاذة الجسمية » ومع المراهقة يبدا بعض هذا الحب يتلمس طرقاً 
تقود إلى إختيارات موضوع حقبقى أو يشرع المراهق قى حب الآخرين تحدوه 
درافع الايشار » وليس لمجرد أسباب نرجسية . فالحاذيية الحنسية والتنشعة 
الاجتماعية والنشاط الجماعى والتخطيط المهنى والاستعداد للزواحج وتكوين 
الأسرة تبدأ جميعها فى التعبير عن نفسها بصورة واضحة » وقى نهاءة الراهقة 
تصبح الشحنات الانفعالية الاجتماعية الغيرية أكثر ثبانا ويتحول الفرد من 
النرجسية أو البحث عن اللذة الذاتية إلى راشد تسيره الحتيقة والواقعية 
والمجتمع . 

هذه هى مراحل النمر النفسى الجنسى تبعا لمناطقها فى الجسم وتبعا 
موضوعاتها » وفقا لرأى فرويد › إلا آن هذه المراحل ليست منفصلة بعضها عن 
بعض ٠‏ وأن الانتقال لا يكون فجائياً من مرحلة إلى أخرى فالتنظيم النهائى 
للشخصة ثل اسهامات هذه المراحل . 
النمو النفسى وعلاقته بالشخصية : 

إن التطور الطبيغى لنمو الشخصية يسقتضى أن يتتقل الطفل من مرحلة إلى 
أحرى من مراحل النمو الجنسى النفسى » وآن تتتهى الراحل قبل التناسلية أثناه 
المرحلة التناسلية . فإذا كانت حاجات الطفل الخاصة بأية مرحلة من هله 
المراجل قد أشبعت بطريقة عادية وكافية . فإن طاقته التفسية تنتقل عادة إلى 
المرحلة التالية › أما إذا لم تجد مرحلة ما من هذه المراحل الاشسباع الكافى فإن 
طاقة الطفل النفسية تظل ثابتة عند هذه المرحلة » وهذا ما يسميه فرويد بالشبيت 
۴×0 ومفهوم التثبيت يشير إلى أن الطاقة النفسية تظل مهتمة باشباع 
حاجات مرحلة معينة من مراحل النمو الجنسى التفسى بالرغم من أن الطفل 
يكون قد انتقل إلى مرحلة تالية من مراحل النمسو . فإذا وصل الفرد إلى 
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المرحلة التناسلية دون آن يتعرض لكثير من الصراعات أثناء الراحل الثلاث 
الأرلى السابقة فإنه يستطيع آن يحيا حياة سوية » وينشىء علاقات سوية ناضجة 
مع آفراد ا لجنس الآحر . غير آن حدوث صراعات فى بعض هذه المراحل 
وحدوث التثبيت عند بعضها يؤدى إلى كثير من صور الاضطرابات والانحراقات 
فى الشخصية . 


دینامسات الشخصية : 
!غز5 “Instinct”‏ 


يستخدم فرويد الغريزة بمعنى حاص > فهو لا یدل لدیه علی میل بیولوجی 
مجاله الجسم » بل على هذا اميل البيولوجى من حيث هو موضوع خبرة نفسية 
فالغرائز ھی ١‏ الممثل النفسى للمنبهات التى تصدر عن الكائن العضرى وتتغلخل 
فى التفس وهى فى نفس الوقت مقياس للمطالب التى تفرضها على الطاقة 
التفسية صلة التفس بالجسم » . 

ویتناول فروید الغرائز من وجهات نظر ثلاث : فهو يفترض أن الكل غريرة 
مصدرا يدها بالطاقة الضرورية » وآن لها موضوعا تنجه إليه لغرض الاشباع ؛ 
وهدفا يبحقق لها هذا الاشباع . 

إن الغريزة قدر أو كمية من الطاقة النفسية » وتكون جميع الغرائز مجتمعة 
اللجمرع الكلى للطاقة النفسية المتاحة لاشخصية » ويختزن الهو هذه الطاقة كما 
آنه مرکز الغرائز ومستقرها » ويمكن اعتبار الهو » مولدا » يقدم الطاقة النفسية 
اللازمة للقيام بالعمليات العديدة للشخصية » فالمصدر هو الحالة البدنية أو 
الحاجة » آما الهدف فهو التخلص من الاستثارة > فهدف غريزة الحوع مثلاً هو 
التخلص من حالة نقص التغذية › آما جميع ضروب النشاط التى تقع بين 
ظهور الرغبة وتحقيقها فتندرج تحت قائمة الموضوع . 
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من أهم أسياب العصاب هو الصراع بين الغرائز ومتطلبات المجتمع » فقد 
افترض فرويد أن العوامل الرثيسية التى تسبب الاستجابة العصابية هى مۆثرات 
بيثية تظهر فى الخمس سنوات الاولى من حياة الفرد فإن آى صدمة تفسية خلال 
هله الفترة تؤثر على النمو السفسى طفل وتبعلمه فى حالة 3 تشييت » ولا 
يستطيع العيور بعسدها للمرحلة التالية » ما يؤثر فيما بعد على حالته النفسية » 
وبالتالى تظهر الأمراض النفسية عند تعرضه لأى اجهاد أر شدة . 

والعصاب » يثل مجموعة من الاضطرابات الوظيفية التى لسم يكتشف لها 
آى سبب عضوى وتصيب الشخص وتبدر فى صورة أعراض نفسية وجسمية » 
وتعتبر المظاهر الخارجية لالات مسن التوتر والصراع اللا شعورى وتؤدى إلى 
احتلال جزئى يصيب أحد جوانب الشخصية . 
ما ال هان : 


قهو اضطراب خطير فى الشخصية بأسرها يظهر على صورة اختلال شديد 
فى القوى العقلية وادراك السواقع » اضافة إلى اضطراب بارر فى الحياة 
الائفعالية وعجز شديد عن ضبط النفس مما يحول دون الفرد وتدبير شئونه › 
وينعه هذا من التوافق فى كل صوره : الاجتماعى › العائلى › المهنى ... 


الخ 
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إن العلاقة العلاجية بين العميل والمرشد النشسى تتضمن نفس خحطروات 
التحليل النفسى : 


التداعى Free Association jal!‏ 
وسک بالقاعدة الأساسية ۸٠١12‏ اماءص هل۴ وهى عبارة عن ميثاق يتعهد 
فيه اريض - منذ بداية العلاج التب لرا - بالتعبير عن كل ما يجول بخلده دون 
حلف آو اختیار إرادیین › فھی 7«ارض الاتجاه السائد نحو السكوت عن الخواطر 
الؤلة وعدم التصريح بها للنفس . والغاية من تطبيقها إذن معارضة عوامل 
الد المسثولة هن قران امرض النفسى » بمعنى أنه إذا أطلق المريض حوافزه 
دون تقیید شعوری آی إرادی » فإنه لا يلبث أن يكشف بالتدريج عن المحتويات 
النفسة المكيوتة ى لاد شعور ودن الحيل النفسية اللا شعورية المسثولة عن هذا 
الكبت » ويتام هذه الحيل وتلك المحتويات للتحليل المستمر يتحقق حل 

الصراع النفسى وما يفضى إليه من مختلف الأمراض . "“ 


التحJuş‏ )اة Transference  (‏ 
يشير مذيوم الطرح على موقف انفعالى معقد يتفه الريض تلقائيا من 
الحلل الأسى » ويتميز أحيانا بغلبة مشاعر الحب أو مشاعر العدوان ء وإن 
كان .الى غالبا من مزيج من العنصرين ( الطرح الموجب والطرح السالب 
والطرح المزدوج اميل ) وهذه المشاعر لا تنطبق على الموقف الحاضر › وإنغا هى 
مواقف لا شعورية طفلية » يحياها المريض ثانية فى الموقف العلاجى › ويخلع 
فیها على الحلل شخصية الأفراد المسثولين عن نشأة هذه المشاعر وعن تكوين 
شخصية المريض تكويناً يتسم بالصراع النفسى والعجز عن النمو التقسى الكامل 

( الرالدان ومن حل محلهما ) . 
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والطرح ظاهرة أساسية فى عملية العلاج بااتحليل التفسى لأ الريض يجيا 
فی الوقف مشکله الحوهرية کل قايا الاتق اة 6 ون Aa‏ ر مکن ص 
حلا حلا موفقاً عن طریق مراجعة تاریخه انى کا رکتشف من اال موقف 
التحليل .۷“ 


Interpretation jill 

ومن خلال المستدعيات ( المحتويات السفسية ) ال ... رية والاا ٠‏ ررية - 
التى ترد إبان العلاقة العلاجية سين ياتزم المريض بةأعدة التاديى الحر - وهذه 
الحتويات قد تكو أفكارا أو أخياة أو ذكريات أر وات ( رلات ) غير 
مقصودة » آو انفعالات آو آحاسیس آو عراطف » وهی ترتبط فیا بینها ارتباطا 
ذا معتى يكن قراءته » من خلال التفير » فالقاعدة الأساسية فى التحليل 
التفسى أن رابطة داخحلية لم تکشف بعسد تنم عن نفسها عن ط ريق التجاور - 
فالتفسير يتضمن توضيح ما لم يكن مفهرما للءميل بإسلوب جايد ولغة جديدة 
يفهمها العميل : 

ويهتم كل من التحليل النفسى والإرشاد النفسى بإعادة التوارن بين آركان 
الشخصية وحل الصراعات واعادة غرس الإيان وممرفة حدة حياة العميل 
وأسلوب حياته وتنمية مهوم «موجب عن اذا والتقليل ءدن اة الستوتر 
والقلق وتكوين الارادة الايجابية وتخيبر الي والوسدا الاجتمام . © 
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النظريات النفسية الاجتماعية 
(دلړ « علم الئفس الفردى»› 


اعتبر آدلر نظرية فرويد » نظرية تسير على حسب مبدأ العلمية » آما نظريته 
فھی تسیر على حسب مبداً الخائية » ويكن أن نوضح وجهة نظر آدلر فى 
النقاط الاأساسية التالية : 

)١(‏ الأهداف النهائية الرهمية (۲) الكفاح فى سبيل التفوق 

(۳) مشاعر النقص والتعويض () الاهتمام الاجتماعى 


(ه) اسلوب المياة )١(‏ الذات الخلاقة 
الأهداف النهائية ر ممية : 


ركز فرويد على العوامل التكوينية وحبرات الطفولة اليكرة يوصفها 
عوامل محددة للشخصية » أما آدلر فقد اكتث فى أن هذه اعمية التاريخية 
الجامدة غير كافية لستفسير السلوك . ووجد أن الآنسان تحركه توقعاته للمستقيل 
أكثر ما تحركه خبراته الماضية ٠‏ ويصر آدلر اصرارا مطاقا على استحالة 
الاستغناء عن الغاثية لفهم جميع الظاهرات السيكولوجية » وآن المدف النهائى 
هو وحده الذى يستطيع تفسير سلوك الانسان » وقد يكون المدف النهائى 
وهما » لكنه برغم ذلك حافز حقيقى » پحث الانسان على بقل الجهد ٠‏ وقيه 
التفسير النهاثى لسلوكه » وأن الفرد السوى يمكنه إذا لزم الآمر أن يحرر نفسه 
من هذه الأوهام ومواجهة الحقيقة والواقع »> بينما الشخص العصابى غير قادر 
على ذلك . 
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الكفاح فى سبيل التفوق : 

آن التفوق فى نظر آدار هو الدافع القرى إلى تحقيق الذات › وهي الغائية 
النهائية التى يتزع جميع الأفراد إلى بلوغها والتى تمنح الشخصية السثبات 
والوحدة » ویری آدلر آن تحقيتق الذات دافع فطرى > وجزء من الحياة . بل 
فى سبيل التفوق الانسانى فى جميع مراحل التمو المختلفة > ویذکر آدلر انه 
ميد دينامى فعال » وليس ثمة دوافع منقصيلة. . 

فكل دافع يستمد قوته من الكفاح من آجل الكمال والتفوق » وآن لكل 
آجل تقدیر الذات والعظمة » أو مسن اجل آهداف ذات طابع نرجچسی وانانی 
بيتما الشخص السوى يكافح من جل آهداف ذات طايع اجتماعى » ومن هنا 
نقابا أشكال مختلفة للكفاح فى سبيل التفوق . 


مشاعر النقص والتعويض : 

ذهب آدلر إلى أن مشاعر النقص تدفع الإنسان إلى التغلب هنى نقصه 
وتهذبه الرغبة فى التفوق .. ويسرى أن مشاعر القص تنشا عن احساس بعدم 
الاکتمال أو عدم الاتقان فى أى مجال من مجالات الحياة » فالطفل مثلاً ركه 
مشاعر اللقص لديه ليجاهد من أجل يلوغ مستوى أعلى من النمر » وعندما 
يصل إلى هلا الستوى يبدا فى الاحساس بالنقص مرة أخرى » فتظهر مرة 
أحرى الحركة إلى الأمام » ويرى آدلر أن مشاعر النقص ليست صفة سلبية فى 
الانسان ونما هى سيب كل ما يحققه الفرد من تقدم » ولكنه فى نفس الوقت 
يؤكد أن فى المبالغة لمشاعر النقص بفعل ظروف خاصة كالتدليل الزائد للطفل أر 
نبذه وفى كتا الحالتين قد يؤدى ذلك إلى مظاهر شاذة معينة كظهرر عقدة نقص 
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إو عقدة تفوق تعويضية » قختلف عن تلك الرغبة فى التفوق فى حالة 
السواء . 


الاهتمام الاجتماعى : 

يۋکد آدلر آن الاهتمام الاجتماعى لا يتضمن آمورا كالتعارن والعلاقات 
التبادلة والاجتماعية والتوحد بالحماعة والتعاطف فحسب ٠‏ بل تد ليشمل 
مساعدة الفرد للمجتمع ليلرغ هدفه > ويذكر ( .. أن الاهتمام الاجتماعى هر 
التعويض الخحقيقى .والذى لا مقر منه بجميع مايعانيه أفراد الجنس البشرى من 
ضعف طییعی ) ۽ وأن الفرد يعيش داحل السباق الاجتماعی مثل الميلاد ويفصح 
التعاون عن نفسه قى العلاقة بين الطلفل وآمه » ومن ثمة يدخل فى شبكة من 
العلاقات الشخصية التبادلة تشكل شخصيته متزودة بالطرق المختلفة لكقاحه من 
أجل التفوق » وبهذا ياخذ الكفاح من أجل التفوق طابعاً اجتماعياً ويحل الثل 
فبالعمل من أجل الصالح العام » يعرض الانسان ضعفه القردى ”"“ . 
اسلوب الحياة , 

ان اسلوب اللياة هو المبدا الأساسی الفردی عند آدلر » وغیز نظريته فى 
الشخصية » فهر « مبدا النظام الذى تمارس بقتضاه شخصية الفرد وظائفها » 
إنه الكل الذى يامر ألأجزاء » ولا يوجد شخصان لهما أسلوب حياة واحلة » 
وإنما لكل شخص طابعه الفريد والمميز واسلوب حياة حاص به . 

ولكن من أين يأتى أسلوب الحياة لدى الفرد ؟ 

يلركر ادلر فى بداية صياغته الاولى لنظريته ( أن النقائص النوعية التى 
يعانيه ا الشخصس سواء أكانت وهمية آم حقيقية » تحدد اسلوب الياة لذيه ۽ 
قإسلوب الخحياة تعريض عن نقص معين » وإذا كان الطقل عليل الجسم ء فلب 
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اسلوب حياته سياحذ شكل القيام بتلك الأشياء التى ستؤدى إلى القوة البدئية ء 
والطفل الغبى يكافح من أجل تحقيق التفوق الحقلى ) . ومع ذلك وجد آدلر 
أن هذا التفسير بالغ البساطة ولذلك بحث عن ميدأ آخحر أكثر ديتامية ووجده فى 
الذات الخلاقة "“ . 


الذات الخلاقة : 


انتهی آدار فى صياغته النهائية لنظريته للشخص إلى هذا المفهوم . ذلك أنه 
اعتير أن الذات الخلاقة هى المحرك الأاساسى وأكسير الخياة بالتسبة للفرد » بل 
هو السبب الأول لكل ما هر انسانى » وأن الذات الموحدة » الثابتة واللثلاقة 
.هى صاحبة السيادة فى بتاء الشخصية . 

إنھا شیء یٹل مکاتا متوسطا ین النبهات الزثرة فی الشخص والاستجابات 
التى يستجيب بها لهذه المنبهات » ويصعب وصفها ولكن نستطيع أن نتعرف 
عليها من خلال آثارها . 


وبهذا یژکد آدلر أن الأنسان يصنع شخصيته . وآنه سيد مصيره .' 


تطبيقات لنظرية آدار 
فى مجال الارشاد فى مرحلة الطنرية 


۷( ترتیب اليلاد والشخصية 
(۲) الذكريات المبكرة . 
(۳) خبرات الطفولة . 
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ترتيب الميلاد والشخصية : 


تختلف شخصية كل طفل حب ترتيبه فى الأسرة › هل هو الأول آم 
المحوسط آم الأخير ... اللخ 0 وقد آرجع آدلر هذا الاخحتلاف إلى اخيرات 
الحميزة التى يمر يها كل طفل بوصفه عقوا فى الأسرة . 

فالطفل الأول يحظى باهتمام الاسرة حتى يولد الطفل الثانى » وقد تؤثر 
هذہ البرۃ فی الطفل کان یشعر بعدہ الامن او آن یکون قابل للاهتمام بالاضى 
وينعكس ذلك الوقت الذى كان فيه يحظى بالاهتمام . 

ولكن إذا عالج «الوالدان هذا الأمر » وأعدوا الطفل الأول لاستقبال الطفل 
الجديد » فينمو الطفل شخصا قادرا عى منح الحماية وتحمل المسثولية . 

أما الطفل المتوسط فيتميز بطمرحه > فھو اول آن یتقوق على آخيه 
الأكبر ٠‏ وهو قى الغالب آفضل توافت من الأكبر والأاصغر 

والطفل الصغير هر الطفل اسل » وإن لم يعالج الرالدان هذا الأمر 
بحكمة فمن المحتمل آن یصبح طفلاً مشکلاً وراشدآ سىء الترافق . 


الذكريات الميكرة : 


یؤکد آدلر آن آقدم ما يستطيع ال خص تذكره من ذكريات هو مفتاح هام 
لفهم أسلوب حياته الأسامية . فعشما يذكر شخص ( ... عندما كنت فى 
الثالثة من عمرى كان حى .... ) ويذكر آخر ( ... عندما كنت فى الرابعة 
کان آبی ..... ) نستطیع آن نتعرق على اهتمام كل فرد بشخصيات معينة 
دون غيرها » وأيضاً مواقف مؤثرة محبطة - وأسباب التنافس »› والدافع وراء 
التموق وأسلوب الحياة بو جه عام . وقد وجد آدلر أن هذه الطريقة هى أسهل 
الطرق لدراسة الشخصية 
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خیرات الطفولة : 
اكتشف آدلر ثلاث أسباب هامة تعد الطفل لاتخاذ أسلوب خحاطى فى 
الحاة : 


. أطفال يعانون من مشاعر النقص‎ )١( 

(۲) طقال مدللون , 

(۳) اطفال مهملون . 

إن الااقال الذين يعانون من مجز بدنى أو-عقلى يحتمل أن ينتابهم الشعور 
بعدم الكناءة ويعتبرون انفسهم فاشلين » ولكن إذا توفر لهم آباء متفهمون 
مشجعون فإنهم يستطيعون تعريض نقائصهم وتحويل ضعفهم إلى قوة . 

اما الأطفال المدللون فإنهم لا ينمو لديهم شعور اجتماعى ويترقعون أن 
يمتثل المجتمع لرغباتهم التمركزة حول ذواتهم . 

كما آن اهمال الططلفل ومعاملته معاملة قاسية وسيئة يجعله أكثر استعداداً 
لان يكون راشدا ناقما على المجتمع ويسيطر على أسلوب حياته الرغبة فى 


:وبهذا تصبح الخبرات الطفولية المبكرة الخاطئة سببا فى تكوين منهومات 
وتصورات خاطئة عن العالم وتؤدى إلى اسلوب حياة خير سوى . 
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تستعين نظريات السمات بعدد كيير من السمات أر الأبعاد ك«0ائ«عصDi‏ 
التى يفترض أنها مشتركة بين الناس جميعاً فى وصف كثير من الفروق الاخحرى 
فى الشخصية التى لا يكن وصفها بعدد محدود من الأنماط . ويعتقد أصحاب 
نظريات السمات أن هذه الطريقة البسيطة فى تحديد سمات فرد ما هى أحسن 
وسيلة لوصف وتقييم الشخصية » وهم يلهبون إلى أن لكل شخصية نغطها 
الفريد من السمات » وآن. هله السمات تلعب دورآً رشيسياً فى تحديد سلوك 
الفرد . 

والسمات « أنماط سلوكية عامة دائمة نسبيا وثابتة نسيياً تصدر عن ألقرد فى 
مواقف كثيرة » وتعبر صن توافقه للبينة ٠‏ . والسمات لا يكن ملاخظأها 
مباشرة ولكن يستدل على وجودها من ملاحظة سلوك الفرد خلال فترة 
من الزمن . ومن أهم النظريات الى تمعل نظريات السمات نظرية جوردن 
الہررت Allport, W.‏ . 


نظریة السمات عند جوردوں البورت : (۱۹۹۷-۱۸۹۷) 
لعلنا نتذكر أن البورت قد عرف الشخصية بأنها : « التنظيم الدينامى قى 
الفرد للك الأجهزة الحسمية النفسية التى تحدد طابعه الفريد فى الستواقق مع 
بیثته ٩‏ . وآن تلك الأجهزة الحسمية النفسية التی یوجه البورت أكثر امستماماً 
والسمة فى رأى البورت ٠‏ هى.الوحدة المناسبة لوصفب الشخصية وليست 
السمة فى رأيه صفة ميزة لسلوك الفرد فقط ٠‏ بل أنها أكثر من ذلك , آنها 
استعداد أو قوة آر دافع داحل الفرد يدفع سلوكه ويوجهه بطريقة معسيئة . 
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فالشخص الذى يتسم بالكرم مثلاً يكون دائما على استعداد للتصرف بكرم فى 
جميع الظروف والمواقف » وهو يبحث دائما عن المواقف التى يتصرف فيها 
یکرم . 

وغيز البورت بين نوعين من السمات : 
)١(‏ السمات العامة او المشتركة : 


وهى الاستعدادات أو السمات العامة التى يشترك فيها كثيراً مسن الناس 
بدرنجات متفاوتة وي كن على أساسها المقارنة بين معظم الأفراد الذين يعيشون 
قى ثقافة معينة . فسمة السيطرة مثلاً » سمة عامة يمكن آن نتارن على أساسها 
بون الأفراد » ونسحدد لكل منهم درجة معينة فى مقياس السيطرة . والسمة 
العامة عادة سمة متصلة usمں«نا«ه)‏ وتنوزع بين الناس توزيعا معتدلا . 
(ب) السمات الفردية : 


وهى الاستعدادات أو السمات الشخصية أو الخصائص السلوكية التى لا 
توجد لدى جميع الافراد » وإنما تكون خاصة بفرد معين . إنها الاستعدادات 
الشخصية التى تعبر عن نواح فريدة فى شخصية فرد معين » ويجب آخذها فى 
الاعتبار إذا أردنا أن نصف شخصية هذا الفرد المعين وصفا دقيقا . ويهتم 
البورت اهتماماً حاضاً بدراسة الفردية ٠‏ ويعتير قردية كل انساذ هى الأساس فى 
دراسة الشخصية ٠‏ ويعتبر السمات الفردية هى السمات الخحتيقية الستى تصف 
الشخصية بدقة ء بينما يرى أن السمات العامة هى شبه حقيتية » آنها مظاهر 
الشخصة كن على ضرءها مقارنة الآفراد بعضهم ببعض » ویری آلبورت آن 
السمة الفردية أو الشخصية هى عبارة عن بثاء عصبى نفى عام » حاص 
بالفرد » ویوجه سلوکه . 
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ویز آلبورت أيضا بين السمات الرئيسية كانة٣‏ 1نل ٣ة‏ والسمات المركزية 
Central Traits‏ والسمات الئانوqة Secondary ‘Traits‏ . 


السمة الرئيسية : 


هى السمة التى تكون على درجة عالية جدا من الأهمية فى سلوك الفرد . 
إنها سمة سائدة مسيطرة على شخصية الفرد يظهر أثرها فى جميع أفعاله 
ريا » فالشخص الذى يكون الكرم سمة رئيسيسة فى شخصيته يكون كريا 
دائماً في جمسيع علاقاته مع الناس ويعرف الشخص هعادة أو قد يشتهر ببعض 
سماته الرئيسية . ولكن الأفراد الذين يظهرون مثل هذه السمات الرئيسية هم › 
على وجه العموم » قليلون . 


والسمة المركزية : 


سمة تخص فردا معيتآ بدرجة كييرة وتكون أكثر تمييزآ له . وحينما تكتب 
خحطاب قوصية لغرد معين فإننا غالبا ما نصفه بسماته المركزية التى يتميز بها . 
ويرى البورت أن السمات المركزية التى يكن أن توصف بها شخصية ى فرد 
وصفا دقيقاً هى فى العادة قاليلة تستراوح بين خمس وعشر سمات . ویری 
البررت أن السمات المركزية ثابتة فى الشخصية »> وآن ما نشاهده عادة من ثيات 
فى سلوك الفرد إنما يرجع إلى سمات المركزية . 


والسمة الثانوية ؛ 


تشیر إلى استعداد ثانوی آقل أهمية واقل وضوحا وآقل عمومية وأقل ثباتا 
وآأقل ظهورا من الاستعدادات الركزية وهى لا تميز الفرد » وآن الغرد يظهرها 
فى ظروف خحاصة - فقد يتصرف الفرد الكريم فى بعض الظروف الخاصة التادرة 
بطريقة لا تدل على الكرم » غير أن مشل هلا التصرف لا يكون من التصرفات 
الثابتة فى سلوك هذا الفرد . 
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ويز البورت أيضا بين نوعين من السمات » مات دينامية أرط 
وسمات آاسلوبية اار5 . توضح السمات الدينامية اذا يسلك القرد على 
هذا اللحر > أى أنها تشير إلى العرامل الدافعة إلى النشاط . وتكشف السمات 
الاسلوبية عن كيف يسلك الفرد » أى انها تشير إلى طريقة الفرد وأسلوبه . 
وقد تصبح السمات الأسلوبية أيضاً دينامية . 

هذا ء وقد وجهت إلى نظرية البورت فى الشخصية انتقادات كثيرة . ومن 
هذه الانتقادات أنه لا كن وصف الشخصية جرد حصر سماتها فقط بل يجب 
أن نعرف أيضاً ما بين هذه السمات من تفاعل فليست الشخصية مجرد مجموعة 
من السمات أو الاستعدادات المستقلة المنعزلة بعضها عن بعض . بل هى التنظيم 
العام لهذه السمات فى علاقات وظيفية يجعل منها وحدة متكاملة . ولم تبین 
نظرية السمات كيف يحدث هذا التفاعسل وهذا التنظيم بين السمات اللىختلفة 

ويذهب آلبورت إلى أن للسمة وجوداً حقيقياً فى الشخص › وقد اعترض 
كثير من علماء النفس على هذا الرأى » وذهبوا إلى آنه ليس للسمة وجود فعلى 
داخل الشخص ٠‏ وإنغا هى مجرد وصف يوصف به سلوك الفرد فى موقف 
معن . ويختلف سلو الفرد باحتلاف المواقف » وليس من الممكن وصف 
سوك الفرد على أساس سمات شخصية ثابتة . ولقد ثار جدل بين علماء 
النفس حول ثبات الشخصية وتساءلوا : هل يرجع هذا الثبات إلى ثبات البيثة 
الخارجية . . أم إلى ثبات السمات ؟. . وقد تبنى بعض علماء النفس وجهة نظر 
معارضة لنظرية السمات لاألبورت » فهم يرفضون القول بان الشخصية ثابتة 
بصرف النظر عن بيثة الفرد . وهم يذهبون إلى أن الموقف البيشى هو الذى 
يحدد السلوك .. والسمات فى نظرهم عبارة عن تكويتات وأوصاف مفيدة 
ولكنها لا تعتبر حقائق موجودة فى الشخصية . 
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وقد وڃه النقد أيضا إلى نظرية اليورت على أساس أنها عجزت جن تحديد 
مجمرعة من الأبعاد لاستخدامها فى دراسة الشخصية » فالسمات الفردية لا 
يكن وضعها فى صورة عامة ۰ ولذلك يصبح من الضرورى على الباحث الآى 
يتبع النهج الفردى أن يقوم بمهمة تحديد أبعاد الشخصية بالسية إلى كل فرد 
يقوم بدراسة شخصيته وهو أمر من شأنه أن يشبط همة الباحث ويعطل تقام 
الببحث العلمى ۳ ۷ 


نمو الشخصية عند البورت : 
يعت بر آلبورت أن الوليد لا ملك شخصة › فالرضيع یکون مزوداً عند 


مولده بشکل فطری بطمکانات فيزيقية ومزاجية معينة برغم أن تحقيتق تلك 
الامكانات يتوقف على النمو والنضج > وبالإضافة إلى ذلك فإنه یکون قادرا 
على الاستجابة يبعض الانعكاسات الفائتة التخصص كالمص والبلع لبعض أنواع 
التنيبه الراضحة التحديد إلى حد ما » وهو قد يبدى - فى النهاية - تعاطا لیا 
أو قدراً كييراً من الاستجابات الكبرى غير المتميزة التى يبدو أن جميع أجهزة 
الفرد العضلية تشار فيها . 

وبرغم حقيقة أن الطفل عند الميلاد يفتقد الصفات الغريزية التى سوف 
تشکل شخصیته فیما بعد ۰ فإن تلك الحالة تنغير فى فترة ميكرة اما وبطريقة 
متدرجة » ويعتبر البورت أن الطفل حتی فی اول سنوات حیاته یبدا قى اظهار 
صفات متميزة كالفروق قى التعبيسر الحركى والانفعالى الذى ييل إلى الاستمرار 
ويتحول إلى تلك الأشكال من التوافق التى أكثر نضجا والتى يتم تعلمها مؤخراً 
. وهكذا قإن بعض سلوك الاطفال يكن التعرف عليه بوصقه تمهیدا لاط 
الشخصية التالية عليه » ويشير ألبورت إلى آن الطفل يبدا بالتأكيد فى النصف 
الشانى من عامه الأول على الأقل من إبداء صفات متميزة تمل بالتقريب 
الخصائص الدائمة للشخصة .”“ 
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يعمل فی صوء آنا ينمو ¢ وبناء للسمات يتسع ونواة من آهداف ومطامح 


بيقات نظرية السمات فى الارشاد النفسى 


ساهمت نظرية السمات بقدر كبر فى الارشاد النفسى والتوجيه من خلال 
تأكيد البورت على التركيز على الحالة الفردية فى دراسة السلوك مستختا 
الطرق والمتخيرات التى تناسب فردية كل شخص › ویشیر آلبورت فی مقابلته 
بين التنبرء الفردى والجمعى إلى أن تسامم نظرية السمات فى عملية الارشاد 
النفسى أو التوجيه . 

١‏ سوف يصيح أعلم النفس أكثر عملا 0 أى أقدر على التنبوه » حین يعرف 
كيف يقيم نزعات مفردة بجميع ما تحويه من تعقد فى الجوهر » وحين يعرف 
كيف ينبي بجا سوف يحدث لنسبة ذكاء هذا الطفل اذا ما غيرنا بيثته بطريفة 
مىنة € "° . 

.وقد-حفز اليورت عاماء النفس إلى أن يخصصروا لدراسة الحالة الفردية 
قدرآً من وقتهم وجهردهم أكبر من القدر المعتاد وأكد على آن أكثر المناهج 

ویذکر حامد زهران ( . .. أن الارشاد يتضمن تحليل العلومات الخاصة 
بالعميل وترکیبها بحیث تظهر سماته المميزة وتشخيص المشكلة بالاستعائة 
بالاختبارات والمقاييس الموضوعية ¢ والتنيرء بالتطور المتوقع فى المستقبل »> ومن 
الافتراضات الأساسية فى نظرية السمات فيما يتعلتق بالإرشاد المباشر ما يلى : 

آن عملية الارشاد النفسى اساسا عملية عقلية معرفية . 
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آن سوء التوافقق لدى الأشخاص العاديين يترك جزءا كبيرآ من العقل قادرا 
على استخدامه فى التعلم واعادة التعلم . 
أن المرشد مسثول عن تحديد المعلومات المطلوبة وعن جمعها وتقديها إلى 
العميل ٠‏ 
أن المرشد لدیه معلومات وخحبرة أكثر وقدرة على تقديم النصسح وحل 
امشكلات بطريقة الإإرشاد المباشر ¢ ومن ثم يكاد ينظر إلى المرشد نظرة المعلم 
الذى يوجه عملية التعليم لدى العميل , 
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إذا كان هدف التفوق عاماً لدى جميع الناس » فإن ما يضعه الفرد فى 
مطلع حياته من مشل لنحقيق ذلك الهدف البعيد » وما يعترضه مسن صعاب 
ومثبطات » وما يمنى به الفرد من نقائص خاصة به سواء أكانت نقائص أو 
عیوبا کا ر معنوية » حقرقة آم وهمية » وطريقته فى اجستياز تلك العرائق 
وما يحققه من نجاح » كل ذلك ينصب فى عماية التعلم . 

فهذا طالب يتعلم كيف يصل إلى حل مسالة رياضية » وهذا ملل يتعلم 
كيف يقف على المسرح وكيف يواجه الجمهور » وذاك جندى يتعلم القتال » 
وتلك طفلة تتعلم الكتابة » وأخرى تتعلم الرقص الايقاعى » والفرد يتعلم من 
مواقف الحياة كيف يمائل اسلوب سلوكه ما يزيد تكرفه مع البيئة » كل ذلك 
وغيره يدحل ضمن مقهوم التعلم . ففى التعلم حل لراقف قد تبدو غامضة ؛ 
وفيه اكتساب لمعلومات وخبرات ومواقف وتكيفات وهو لا يقتصر على 
معلومات بذاتها عقلية أو جسمية أو وجدانية أو حركية وإنما يتناول أساليب 
للفكر والحركة والاتباه مع الاحتفاظ بآثار ذلك جميعه والانتفاع به واستخدامه 
فى المواقف المشابهة » فالتعلم يتضمن اكتساباً وذاكرة واعتياداً . 


ریف : 
وقد لخص العلماء ذلك جميعه بتعريف التعلم بانه « العملية الى يكتسب 


پواسطتها الشخص خبرات يسشطيع عند استعادتها آن يقلل من مجهرده 6 
ويختصر من طاقته ويحسن التصرف فى المواقف المشابهة الحديادة » . 


وبانه ١‏ عملية تغير شبه دائم فى سلوك الفرد ينشا نتيجة الممارسة » ويظهر 
فی تغير الأداء لد الکائن الى > ١١.‏ 
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والتعلم على هلا النحو يتطلب ضرورة أن يتعرض الكائن الحى للموقف 
السلوكى المراد تعلمه > ولا كان التغير فى الأداء لدى الكائن الحى هر الأساس 
فى الاستدلال على التعلم › فإننا لا نستطيع أن نقول آن كل تغير فى الأداء 
يعبر تعلما » لأننا لا نستطيع أن تتنبا بسلوك الفرد فى المستقبل فى بعض 
المراقف » وذلك بالتدحل فى هذه المواقف السلوكية ( كوضع الكائن الحى 
تىت تاثير المخدرات ) » ويالتالى فإن التغيرات التى تحدث فى السالوك وتنغا 
عن مثل هذه العمليات لا يكن اعتبارها تعلما ذلك لانها تتطلب مارسة لاظهار 
آثارها فى السلوك . 

وإن التعلم عملية عقلية داخلية نستدل على حدوثها عن طريق آثارها آو 
التتائج المترتبة عليها » وذلك فى صورة تعديل يطرا على سلوك الفرد سواء من 
الناحية الانفعالية مثل اكتساب الجاهات وقيم وعواطف وميول جديدة آو من 
الناحية العقلية مثل اكتساب معلومات أو مهارات للاستعانة بها عند التفكير فى 
مواقف معينة فى محاولة الوصول إلى هدف معين أو حل بعض المشكلات 
الحددة "١<.‏ 

ومن التعريفات الحديفة للتعلم ذلك الستعريف الى قدمه « جريجورى 
کمبل » *" بانه : « تغیر ثابت نسبيا فى امكانية حدوث سلوك معین نتيج 
للممارسة المعزرة ٠‏ . 

وفكرة الثبات فى التعريف تجعلنا نستبعد التغيرات المؤقتة فى السلوك 
رالناشئة عن تغير الدافع » كذلك فإن فكرة الثبات تتضمن عنصر الزمن ٠‏ 
فالتعلم يستمر لفترة طويلة حتى يطويه النسيان بمضى الوقت آو يحل تعلم جديد 
محل التعلم القديم › اما الممارسة المعزرة التى جاءت فى التعريف فهى تؤكد أن 
التعزيز ضرورى أو شرط لحدوث التعلم . 


ويعرف جيلفورد التعلم بانه « أى تغير فى السلوك يحدث نتيجة استارة ". 
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وهذا تعريف شامل لا يعلى حدودا لعملية التعلم فطبيعة الاستثارة قد تد 
من قدرات فيزيائية بسيطة تستدعى نوع محددا من الاستجابة إلى مواقف أخرى 
غاية فى التعقيد . 


ويعرف ميرسل التعلم بانه « يتضمن تحسنا مستمرا فى الأداء » وأن طبيعة 
هذا التتحسن يكن ملاحظتها نتيجة التغيرات التى تحدث أثتاء التعلم > . 

فاوجه النشاط التى يبذلها الفرد يكون المقصرد منها عادة فى أول التعلم 
اكتشاف الموقف أكثر منها محاولة التمكن منه » ولذلك فهى تتضمن غالبا الكثير 
من الاستسجابات غير المميزة والخاطة وباستمرار التدريب وبذل الجهود تقل 
الأحطاء ويل الموقف إلى التميز والوضوح ويصبح أكثر قدرة على التحكم 
فيه » وعلی ادراك العلاقات التى يتضمنها » وباستمرار التقدم يتمكن الفرد من 
السيطرة على وحدات أكثر صعوبة تتعلق بالموقف الأصلى الذى تم فيه التعلم » 
ومن أستخدام التتائج التى خحرج بها من تعلمه فى تطبيقات آخرى عديدة ‏ . 

وعلى الرغسم من كثرة تعاريف التعلم » والإختلاف الشكلى فى صياغة 
تعريفه ٠‏ إلا آنه هناك اتفاق ضمنى على معناه » والواقع ليست المسالة هى 
وضع تعريف شامل للتعلم بقدر ما هى التعرف على وسائل التعلم » إن ما 
يهمنا فى المقام الأول هر كيف يتعلم الفرد » ويكتسب ويستفيد من موقف أو 
نشاط فى مواقف تالية » وماذا يفيد قى هله العملية هل هى مجرد الممارسة › 
أو التكرار » آو الران « واطسون » » آم امحاولة والخطا وأثر خبرات الفشل 
والنجاح على عملية 'التعلم «ثورنديك» » آم الانعكاسات المشترطة «بافلوفا » 
آم الاشتر اط الاجرائى « سكنر » » أم إلى تسنظيم المجال وادراك العلاقات 
واكتساب الاستبصار ( كوفكا » كوهلر » فريتمر ) . 


وللتعلم شروط أساسية هى : 
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( إولا ) : وجود دافع عند المتعلم يدفعه حو موضوع التعلم ويهدف إلى 
تكن من هذا الموضوع آو الوصول إلى حل بالنسية له . 

إن نقطة البداية فى عملية التعلم هو وجود دافع يوجه السلوك تحو الهدف 
المعين › والهدف هو الذى يوجه سلوك التعلم فى الموقف التعليمى نحو عمل 
الارتجابة التى تتفق مع حالة الدافع الموجود . 

إنها تضع آمام المتعلم أهدافا معينة يسعى لتحقيقها معنى أنها قطيع السلوك 
بالطابع الغرضى . 

والوظيفة الثانية للدوافع هى أنها تمد السلوك بالطاقة وتير النشاط . 

إنها تساعد على تحديد أوجه النشاط المطلوبة لكى يتم التعلم » فتجعل 
الفرد يستجيب لبعض المواقف ويهمل بعضها الآخر . 

( انا ) : يعتبر النضج من العوامل الؤثرة فى التعلم لانه یحدد امکانیات 
سلوك الفرد » ویحدد بالتالی مدی ما يستطیع آن قوم به من نشاط تعلیمی وما 
يصيبه من مهارة وشحبرة > فإن تعلم خاصية معيئة يكون أكثر سهولة إذا كان 
الفرد قد وصل إلى مستوى النضج المناسب لهه الخاصية . 

( العا ) : الممارسة شرط من شروط التعلم » فما يتعلم يجب أن يارس 
وليس القصود بالمارسة مجرد تكرار المادة المتعلمة من غير هدف وإغا القصود 
بها التكرار اموجه لغرض معين والى يؤدى إلى تحسين الأداء .© 
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نظريات امثير والاستجابة 


اهتم فريق من علماء النفس فى دراستهم للشخصية ونموها يالحيرات التى 
يتعلمها الطفل » وحاولوا فهم الشخصية وتفسيرها على آساس ميادئ التعلم 
التى توصارا إليها من دراساتهم التجريبية لعملية التعلم سواء عند الحيوان أو 
الاتسان . 

ولنظريات التعلم فى الشخصية ¢ والتی تسمی آحیاناً بنظريات * الئير » أو 
« المنبه » و« الاستجابة » » صور كثيرة يكن ارجاعها جميعا إلى دراسات 
بافلوف فى الأشراط » ودراسات ثورنديك التى كشفت عن آهمية قانون الأئر 

ومن أهم نظريات التعلم فى الشخصية » التظطرية التى وضعها « جون 
دولرد “« Dallard‏ صطهل ونیل میللر N41 E. Mi!!er‏ مالا النفس الامريكيان . 
وقد آسهما فى تطبيق النظرية فى مجال الارشاد والعلاج النفسى . 


فظرية دولارد ومیلار : 

اهتم دولارد وميلار بوضع نظرية فى الشخصية فى ضرء نانج البحرث 
التجريبية لعملية التعلم » وقد أخذا أيضاً عن فرويد بعض مفاهيمه وفروضه › 
وحاولا اخضاعها للبحث التجريبى والتوفيق بينها وبين مبادئ التعلم ء ولذلك 
تتمیز نظریتهما بانها حاولت التوفيق بين الاتياه العلمى التجريبى فى علم النفس 
وبين الانجاه الاكلينيكى لمدرسة التحليل النفسى . 

ویتفق دولارد وميللر مع فرويد فى الاهتمام بالسنوات الخمس الارلى من 
حياة الطفل ٠‏ إذ يتعلم الطفل فيها كثيرا من أنواع السلوك ر العادات التى تتميز 
بها شخصيته . وقد احتفظا بفكرة فرويد فى أن الدوافع تنزع إلى القيام بالنشاط 
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الذى بؤدى إلى خحفض التوتر » ولكنهما اختلفا عن فرويد من حيث آنهما 
اهتما بالدوافع المكتسبة التى يتعامها الطفل أثناء نموه آكثر من اهتمامهما بالدوافع 
الفطرية كما فعل فرويد . ولقد اهتما آيضا مثل فرويد بالدوافع اللا شعورية 
ونسبا إلى القلق أو الخرف الكتسب دورآً هاما فى دينامية الشخصية . 

ويذهب دولارد وميلار إلى آنه توجد لدى الطفل الحديث الرلادة درافع 
فسيولوجية أولية كالحوع والعطش والتنفس ... الخ . وأنواع فطرية بسيطة 
من السلوك لاشباع هذه الدوافع . ولايليث العطفل أن يتعلم كثيراً من أنواع 
السلوك المعقد » فيستجيب باستجابات كثيرة مختلفة لكثير من آنواع المتيهات 
الميختلفة . وتتم عملية التعلم على آساس ميادئ آربعة هامة > هى : الداقع » 
والاشارة ٥٠#‏ أو المتبه » والاستجابة » والتدعيم . فلكى يتعلم الطفل يجب 
آن یکون له دافع يدفعه إلى الاستجابة ثم يجب أن يرى اشارة أر منبهاً يستجيب 
له استجابة صحيحة » ویجب آن يستجیب وإلا لا يکن آن يتعلم » ثم یجب 
أن تؤدى هذه الاستجابة إلى خحفض الدافع ۽ ی التدعيم . والتدصيم يقوى 
الرابطة يرن المنبه والاستجاية » بحيث ييل الطفل إلى أن تصدر نفس الاستجابة 
إذا شعر بنفس الدافع وكان نفس النبه موجوداً . وهه التقوية للعلاقة بين 
المنبهات رالاستجابات هى أساس عمالية التعلم . 

وينظر دولارد وميلار إلى نمو الشخصيسة على اعتبار أنه يحدث نتيجة 
للتعلم » أى نتيجة لتدعيم استجابات معينة لكثير من المنبهات العينة للختلفة . 
فالشخصية فى نظرهما هى مجموعة من الارتباطات بين منبهات واستجابات » 
أو مجموعة من العادات أر الأساليب الاعتيادية للاستجابة التى تعلمها الفرد 
لانها أدت من قبل إلى خحفض الدافع ما أدى إلى تدعيمها ء فقد يقال عن 
شخص - ملا - انه عدرانی لانه يستجیب استجابات تتصف بالعدوان لكثر 
من الأفراد والمواقف » وقد اكتسب هذا الشخص سمة العدرانية لأن استجاياته 
العدوانية قد تدعمت من قبل 1 
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بالرغم من أن نظريات التعلم فى الشخصية تتسم بالوضوعية وتطييق الهج 
التجرييى فى دراسة السلوك الانسانى وعرض مفاهيمها بطريقة واضحة منظمة 
مما جعل كير من علماء النفس يدون اهتماماً كثيرا بها ويجرون كثيرآ من 
الببحوث حولها » إلا آنها - مع ذلك - كانت عرضة لنقد فريق من صلماء 
التفس . 

ومن الانتقادات التى وجهت إلى تظريات التعلم فى الشخصية امستمامیا 
البالغ باجراء التجارب لدراسة أنواع بسيطة من السلوك عند الحيوان » ثم 
افتراضها آن المبادئ المستمدة من نتائج هذه التجارت تنطبق أيضا على السلوك 
الانسانى المعقد . غير أن أصحاب نظريات التعلم يردون على هذا النقد بان 
دراستهم لسلوك الحيوان ليست إلا خطوة فى سبيل فهم السلوك الانسانى . 
وهم ياملون أن ينتقلوا بعد ذلك إلى الدراسسة التجرييية للسلوك الانسانى وإلى 
أن يتم ذلك فإن هذه النظريات ستظل معرضة لهذا النقد . 

ومن الانسقادات الهامة التى وجهت أيضا إلى هذه النظريات آنها نظريات 
جزثية ذرية تهتم بدراسة الجزئيات وتهمل دراسة الكليات » فهى تجزئ السلرك 
الانسانى الكلى المعقد إلى جزئيات صغيرة هى مجموعة من الارتباطأت يين 
المنبهات والاستجابات وتسقوم بدراسة كل منها على حدة ييثما تهمل دراسة 
السلوك الكلى للانسان كما يحدث فى الواقع 1 

ویرد آصحاب هذه النظريات على هذا الثقد بانه لکى نفهم الكل ينبغی ان 
نفهم الجزثى . . هذا فضلاً عسن آنهم لا ینکرون وجرد تقاعل يين المتغيرات 
الجزثية الختلفة » خير أنهم لم يؤكدوا فى نظرياتهم على هلا التفاعل .۷“ 
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الارشاد النفسى ومفهوم الذات 

يتضمن التوجيه والارشاد التفسى دراسة الذات ومغهوم الذات » والذات 
ھی جوهر الشخصية » ومفهوم الذات هو حجر الزاوية فيها وهو الذى ينظم 
السلوكة ^ . 

لقد ثبت آن مفهوم الفرد عن ذاتته ذو تأثیر کبير فى كثير من جوانب 
سلوکه » کما آنه متعلتق بشکل میاشر بحالته العقلية وشخصيته بوجه عام ۽ 
ومیل أولثك الذين يرون أنفسهم على أنهم غير مرغوبين ولا قيمة لهم أو سيئين 
إلى السلرك وفق هذه الصورة التى يرون أنفسهم عايها > کما یل اصحاب 
الفهر اير واقعى عن انفسهم إلى التعامل مع الحياة والناس باساليب منحرفة 
أر شاذة » وعلى هذا تعد المعلومات الخاصة بكيفية ادراك القرد لذاته مهمة إذ 
حاولنا القيام بدور فى مساعدة هذا الفرد أو محاولة الوصول إلى تقويه ٠‏ 

ويلعب مقهرم. الذات دور محوريا فى تشكيل سلوك القرد وابراز سماته 
الزاجية » فكل منا ينحو إلى أن يسلك بالطريقة التى تتفق مع مفهومه عن 
ذاته » فإذا کان مفهومی عن ذاتی أننى رصين وقور فمن الصعب قوقع أن 
يصدر عنى سلوك يختلف عن ما تفرضه الرصانة »> وما يفرضه الوقار » وإذا 
کان مفهومی عن ذاتى أننى مريض ضعيف البنية فاغلب الظن أننى لن أشارك 
قى أنشطة' تتطلب كفاءة بدية أو جهد جسماتى . 

إن مفھومنا عن ذاتنا یحکم سلوکنا بشکل واضح سواء کان هذا الفهوم 
صحیحا او خحاطئاً . 

کل هذا يؤكد أهمية استخدام مفهوم الذات فى فهم الشخصية وبالتالی 
لمعاونة الفرد على حل مشكلاته للختلفة واعادة توافقه مع البيثة الخارجية › 
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ورا لفهم جرانب شخصيته ووضع قوانين تسهم فى التنبؤ بسلوكه فى المواقف 
المختلفة . غير آنه من الضرورى أن نلاحظ آن مفهرم الذات وسمات الشخصية 
ليسا مترادفین بل هما منحیان مختلفان تماما فى تعاملنا مع الفرد » فمفهوم 
الذات قد لا يقبل الملاحظة المباشرة بوصفه يمثل تنظيما ادراكيا للشخصية يكن 
استكشافه أو قياسه أو الاستدلال عليه من خلال شواهد وملاحظات معينة ›» 
بوصف السلوك دالة مهوم الذات .“ 

وقد تزایدت الاهتمامات بدراسة مفهوم الذات ولم تقتصر على النشاط 
الببحثی فحسب » بل اهتدت إلى تخصيص موترات وندرات لدراسته والاسهام 
فى تطريره أو الكشف عن أبعاده النظرية . 

ولعل قضية تعصريف * مفهوم الذات » وقياسه » تعد من أهم القضايا فى 
هذا المجال » وتينى آحد وجهات النظر فى هله القضية يؤدى بالضرورة إلى 
قبول” أو رفض مترتبات كثيرة . 

ونحن فى موقفنا من هذه القضية أكثر ميلا لقبول وجهة النظر التى تتعامل 
مع مفهوم الذات بوصفه استعداداً أو خحاصية ادراكية أو تنظيم ادراكي يسقيل 
القياس "“ . 


تکریف: 

استخدم مصطلح ١‏ مفهوم الذات » منذ فترة مبكرة لدى الكثير من الباحثين 
وا منظرين آمثال : آلبورت » وجيمس » ولیکى » وماسلو » وميد » ومیرفی › 
وريمى ٠‏ وسنج وكرمبس ٠‏ للاشارة إلى خبرة الفرد بذاته وباعتباره تنظياً 
ادراکیاً Perceptual Organization‏ من المعانى والمدركات التى يحصالها ويكتسبها 
الفرد والتى تشمل هذه الخبرة الشخصية بالذات . وبهذا يختلف المصطلح تاماً 
عن الكثير من المفاميم السيكوؤلوجية التى تتداخل أو تتشابه معه فى الصياغة 
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اللنخية . فھر یختلف عن صورة الذات ۸٥ناماام‌یمDe‏ گام ولا یاخذ شکل 
رملة سلوكية Behavioral Syndrom‏ مكونة من سمات مختاقة سواء متجاتسة 
آو غیر متجانسة'کما لا يعد مرادفاً بای حال للرصف الذاتى Self Description‏ 
أر التقرير الذاتى ٤0۲ص۸‏ ام؟ الذى يقوم به الشخص عن سماته » ويذكر 
كومبس آن هذا اهوم الأخير خاطئ كما كان هداما ومخريا للتراث 
السيكولوجى » وهو يرى أن الخاط بين المفهومين متتشر إلى الدرجة التى أصبح 
يوجد فيها مثات من الدراسات التى يفهم منها آنها تدور حول مفهوم الذات غير 
آنه يكن من خلال فحصها بدقة تصنيفها من جديد فى فة دراسات التقرير 
الذاتى . ذلك أن التقرير الذاتى عبارة عن عرض سلوكى لا يريد الشخص وما 
يستطيعه آو ما يكن دفعه للحديث فيه عن نفسه » وهذا السلوك مثله مثل آى 
سلوك آخر يتاثر بالطبع مفهوم الذات » ومع ذلك لا بمکن قبوله باعتباره مطايق 
له ذلك آن مفهوم اللات يشل فى حقيقته خبرة عميقة وليست موضوعا أو 
سلوكا قابلاً للملاحظة . وطييعة الخيرة الذاتية » وعلى وجه الخصوص خيرة 
العمليات الداخلية عندما تنعكس اهتمامات الفرد عليها خلال أكثر عمليات 
التفاعصل تتابعا » گبعله یشعر آنه یواجه ما یکن وصفه على أنه مثیر عام غیر 
محدد » فهو يشعر ويعى تلك التغييرات اللحظية فى نوع ساوكه آو شدته أو 
التغيرات التسى تتتابه على امتداد الفترة الزمنية » غير آن هذا الشعور يظل بلا 
حدود واضحة » ويستطيع الأفراد الختلفين استعادة صورة ذهلية معحينة › 
وأصرات واحساسات أخرى مختلضة من بين تلك التى كانت موضوعاً 
لبراتهم » بل وحتی آشتات الأفكار » حتى إذا كانت مستقلة عن معطيات 
العالم الخارجى » ولكن يظل فى النهاية شىء ما غائم آو غير واضح المعالم 
يشمل کل ذلك ویتضمنه ویکون مسولا عن هرية هذه الأفكار والاحساسات » 
حتى أن الفرد يبدو كما لو كان لا يستطيع تعريف مجموعة الأفكار واللشاعر 
التى تعمل كمقدمات واضحة لسلوكه . ”° 


11010111111110 الفصلل الرايع : نظطريات الترجيه والارشاد النفى‎ N0000 ¥ YA tril 


يتفتق الكثير من الباحثين مع هله الوجهة من النظر التى تعتير مفهوم الذات 
ذلك المكون أو التنظيم الادراكى غير واضح المعالم الذى يققف خلف وحدة 
آفكارنا ومشاعرنا والذى يعمل بثابة الخلفية المباشرة لسلركنا أو بمثابة الميكانيزم 
المنظم Regulating‏ والموجه والموحد للسلوك . وبهذا المعنى يلعب مفهوم الذات 
دور القوة الدافعة للفرد فی کل سلو ٤7 , ٥١‏ , "“ . 

يبدو مفهوم الذات فى اطار هذه التعريفات بمثابة مصطلح يصعب تعريفه 
بشكل اجرائى فهر مزيج من عمليات وعوامل ذاتية غير محددة المعالم ويصعب 
صياغة حدود لفظية له » ويفترض أنه يقف حلف هوية الفرد وسلوكه الفريد 
فى المواقف المختلفة . وتؤدى هذه الصعوبة فى التعريف إلى رفض بعض 
الباحثين لمفهوم الذات › فيرى « بنستر واجينو » أن الفرد لا يلك أى مفهوم 
عن ذاته على الاطلاق › ولكن لديه بناء للذات داثم التغيير وهما يريان آن 
خبزة مفهوم اللات عبارة عن عملية تفسير أو قأويل مستمر يارسها الفرد على 
امتداد حياته . ويوافق « ايبشتين ٠‏ على هذه الوجهة من النظر » موضحا أن ما 
يشار إليه على آنه مفهوم الذات ما هو فى الحقيقة إلا نظرية للذات › أو أداة 
ادراكية لتمشل المعارف والنضال مع العالم الخارجى . ۰ 

وترتبط هذه الأفكار المتعلقة بالاقتران بين مفهوم الذات والنسق الادراكى أر 
الاستعدادات المعرفية بوجهسة النظر الأاحدث التى تعرضها « جوردان 
وميرفيلد ٠‏ » والتى تربط بين المصطلح وبين الابعاد الثلاثة للعقل : المضمون 
والعملية والانتاج فى نظرية جيلفورد * البناء العقلى » .فى محاولة لاضفاء قدر 
من الصلاية النظرية على المفهرم . 

وتتضح أهمية الدور الذى تلعيه العوامل الذاتية فى مفهوم الذات من 
خلال معالحة « رى » له فى اطار نظرية العلاج غير اموجه بحيث يشير إلى 
الجواتب الاتية : 
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(۱) ان فكرة الرء عن ذاته - من حيث هى نظام ادراكى مكتسب - تخضع 
لبادئ التنظيم الادراكى ذاتها التى تتحكم فى الوضوعات الدركة . 

(۲) ان فكرة المره عن ذاته قنظم سلوكه › فالعرفة بوجود ذات أخحرى مختلفة 
فى عملية التوجيه تؤدى إلى احداث تغيبر فى السلوك . 

(۳) ان قكرة المرء عن ذاته ترتيط بالواقع الخارجى برباط ضعيف فى حالات 
المرض العقلى . 

(5) قد تلقى فكرة المرء عن ذاته تقديرا أكبر مما تلقاه ذاته الجسمية » فقد 
يضحى الجندى فى اليدان بنفسه فى سبيل القيم الأخحلاقية والمل العليا 
التی تتضمنها فکرته عن ذاته . 

(ه) يحدد الاطار الكلى فكرة المرء عن ذاته كيف يدرك المرء المشرات الخارجية 
وهل يتذكر المفيرات آم ينساها » وعندما يطرا تغيير على هذا الاطار الكلى 
لفكرة المرء عن ذاته - على نحو ما يحدث فى العلاج - قإن من شان هذا 
التغير أن يعدل من نظرته إلى العالم الخارجى .”“ 
يتضح من كل هذا أن طييعة المفهوم تثير العديد من المشكلات فى تعريفه 

وبالتالی فی قیاسه » فالباحث یسعی للتقدم من تعریف اجرائی لمفاهیمه حتی 

يتمكن من القيام بعمليات قياس مقبولة منهجيا » ویوضح روپرت بيز خمس 

مشكلات آساسية فى تعريف مفهوم الذات على الوجه الآتى : 

الأولى : ضرورة توفر وجهة نظر آولية يكن تبنيها لتحديد الراقع راناهء۸ وما 
هو هذا الراقع . فالواقع يتحدد وفق تعريفاتنا ومفهوم الذات نتيجة مياشرة 
لهذه العمليات التعريفية . 

الثانية . صعوبة تتمثل فى منطق تعريف الذات » فالعلوم السلوكية تقوم اساسا 
على وجهة نظر خارجة عن السلوك » ولهلا يرى السلوكيون أن مفهوم 
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الذات غير علمى لانه غير قابل للملاحظة والقياس . ولهذا أيضاً يتعين 
الايضاح الدقيق آن مفهوم الذات ادراك للواقع ولیس الواقع نقسه . 


الثالغة : صعوبة ناتجة عن تعدد وتنوع الآراء والتعريفات الحاصة بمفهوم الذات 


وعدم وجود أساس واحد للتعريفات القائمة وهو ما يؤدى إلى تعارضها 
وتناقضها أحياناً بالاضافة إلى ضرورة احداث تمييز واضح بين ما إذا كان 
مفهوم الذات ظاهرة قابلة للملاحظة أم آنها محرك ادراكى للسلوك وبينما 
يقبل منظرى مفهرم الذات وجهة النظر الأولى فإن أصحاب نظرية الذات 
يقبلون وجهة النظر الثانية . 


الرابعة : المشكلة الناتجة عن تعدد التعريفات والمقاييس وهل يبدأ البحث بتعريف 


المفهوم أم بقياسه ثم تعريفه بعد ذلك بتعبيرات التتائج التسى تم التوصل 
إليها . ومن اللاحظ آن بعض الباحثين يبداون بقياس مفهوم الذات وفق 
منهج آو آسلوب معین » ویترکز اهتمامهم فی اسلوب القياس » وکن آن 
يطلق على هؤلاء الباحثين اسم « مجموعة المهتمين بالاسلوب » . بينما 
یبدا باحشون آخرون من مفهوم للذات یعتقدون انه لا یقاس بشکل 
مياشر » ومن هؤلاء كومبس وزملاءه الذيسن يعتقدون آم طوروا اسلوياً 
یکن بواسطته الاستدلال على مفهوم الذات » ويمكن أن يطلق على هذه 
اللجموعة من الباحثين اسم « مجموعة امهتمين بالاستدلالات ٠‏ وتهمل 
الملجمرعة الأرلى صدق التكوين الذى لا يكن علاجه من حيث بداوا 
ويهتمون بالصدق التلارمى » وان كانت التتائج التى خحرجوا بها يشوبها 
الكشير مسن الضعف نتيجة لعوامل متعلدة من بينها ثبات المقاييس 
والتكوينات المختلفة التى يتضمنها كل مقياس » واستخدام بنود تقيس 
أشياء منختلفة ومتباينة قد يكون من بينها مفهوم الذات وكذلك غيره من 
المغاهيم : 
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أما مجموعة المهتمين بالاستدلالات فلديهم مشکلات من نوع آخر 
فتناول اللاحظن ( آى القائمين بالاستدلالات ) لأى ظاهرة إغا يجرى من 
خلال وجهات نظر کل باحث وهی وجهات نظر متعددة » وبالتالی تتاثر 
استدلالاتهم حول هذه الظاهرة وهو ما يؤدى إلى انخفاض واضح فى 
ثبات ما بين الملاحظين وصدق غير معروف » بالاضافة إلى تكلفة ومشقة 
القيام بالا جر اءات الاستدلالية فى حالة القيام بدراسة اعداد كبيرة من 
الأفراد . 
الحامسة : تتعلق بمذى "اهكان الاستقادة » لا من التعريقات المحوفرة الآن › 
ولكن من خحصائص التعريف الاجرائى النهجى للوصول إلى تعريف 
مقبول لمفهوم الذات . وفى هذا الاطار يرى بياز ا81 أن التعريف 
الاجرائى المناسب لمفنهوم الذات يتعين أن يصف كيف يصل المفهرم › 
وکیف يکشف عن نفسه › وكيف يؤثر فى السلوك ›» وكيف يكن 
قیاسه » ویستعین أن يحدد هذا التكوين السيكولوجى اجرائيا » وبشكل 
مختلف تماما عن المتبع فى المنحى الحالى لمجموعة المهتمين بالاسلوب 
الذيسن يبدو أنهسم يحارلون تعريف هذا التكرين من خلال العمليات 
المستخدمة فى قياسه ”“ . 


المكانة النظرية ممفهوم الذات 


يتناول علم النفس من منظور سلوكى وقائم سيكولوجية تقبل الملاحظة 
والقياس » كن أن يتفق عاليها الباحثون طالا يستخدمون المناهج والأدرات 
ذاتها » ونتعامل من المنظور نفسه من خحصائص الشخصية أو سماتها باعتبارها 
جوانب تقبل اللاحظة الباشرة وبالتالى القياس » وحيث يكون المطلب العلمى 
الرنيسى هو الحصول على قدر وفير من القياسات حول هله الخصائتص 
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السلوكية ومتعلقاتها بهدف اكتشاف ما هو ثابت ومستقر أو مشترك وعام بينها ء 
ما يجعلها تنتظم فى قرانين سلوكية تؤدى لامكان التنبؤ بالسلوك فى المواقف 
التالية . 

ويثل هذا المنحى الخط الرئيسى لعلم النفس وفق الستعريف الصارم له 
والذى يئاظر بينه وبين العلوم الفيزيائية منهجا وهدفا وقد آمكن من خلال هذا 
المنحى التوصل إلى العديد من سمات الشخصية كالانيساط والعصابية والذدانية 
...الخ . وكذلك القدرات والاسععدادات العقلية لللختلفة »› وقد سهم 
العديد من الدراسات فى ارساء دعائم هذه السمات والقدرات من خلال بحوث 
الصدق وآساليبه ومحكاته المتنوعة فما هو موقع « مفهوم الذات » من هذا 
النسق النظرى ؟ .. وهل هو سمة جديدة من سمات الشخصية ؟ .. هل هو 
سلوك يقبل الملاحظة والقياس بالصورة ذاتها التى تقاس بها سمات الشخصية ؟ 
.. هل هو استعداد عقلی ؟.. هل نهدف من وراء قياسه للوصول إلى آسس 
للتنبوء بسلوك الأفراد آم أن هناك هدف آخحر من قياسه ؟ . . 

مفهوم الذات ليس سمة من سمات الشخصية » وهو وصق مركب 
للذات أو هو ذلك التنسظيم الادراكى الانفعالى الذى يتضمن استجابات الفرد 
نحو نفسه ککل . وھو بهذا نتاج لمنحی سیکولوجی مختلف عن انح 
السلوكى . هو نتاج لعلم نفس الخبرة الأدراكية وهو يتمى بهذا لعلم النفس 
الادراكى الانسانى الذى يهتم بالحياة الداخلية للأفراد والذى يرى أن مهمة علم 
النفس ليست مجرد التنبوء بالسلوك » بقدر ما هى تقديم العرن للفرد ومساعدته 
لفهم ذاته واعادة توافقه وحل مشكلاته " . وفقا للنظرية الادراكية فإن 
مفهوم الذات عبارة عن جشطالت للعديد من تعريفات الذات التى تتباين فى 
دلالتها أو جوهريتها أو محوريتها . وتتسع الحدود النظرية للمفهوم حارج هذا 
الاطار فتمتد لايضاح أن التفاعل بون الذات والييئة الخارجية والناتج النهائى لهذا 
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التفاعل فى صورته الكلية يتتهى بنا لعدم امكان الاستغناء فى هذا الصدد عن 
نظرية متكاملة فى التعلم وفى المجال معا » فمفهوم الذات كأى مفهوم آخر انما 
ينشا من خلال تفاع الفرد مح البيئة التى يعيشها ”“ . 

إذن فنحن إزاء منحی ظاهراتی » وجودی » ادراکی » خبری › تتشکل 
من خلال معاله المختلفة خحصائص مفهرم الذات » وبقدر ما يؤدى إليه هذا 
المنحى متعدد الوجوه من اثراء للمفهوم بقدر ما يؤدى إلى صعوبات فى قياسه 
وهى صعوبات نتج عنها كثير من التضارب والليس فى البحوث السابقة ما آدى 
إلى اثارة الشكوك قى صحة الاطار النظرى الذى”آفرزر هله الدراسات "“ . 
وأدى إلى اضعاف المغهوم نظريا » وينتقد ويلى وسبيررز وديز مشكلة افتقاد 
الفهوم للأسس النظرية المناسبة فى التراث رغم ما أضافه هذا الصطلح من 
نتائج وبوصفه متعلق تعلقاً سبي بالنشاط الانسانى " . وتتطلب المعالجات 
الختلفة والتى عرضتا لها للمفهوم والتى تراوحت بين تعريفا ايجابياً له وقق آطر 
نظرية محدودة » إلى رفض كامل لوجود مفهوم الذات » تتطلب هله المعالحات 
ضرورة استمرار فحص الأسس والمنطق النظرى للمفهوم لربطه باطار مرجعى 
أكثر صلابة يؤدى لامكان ترجمته إلى آنشطة سلوكية متنوعة من ناحية وإلى 
ترجمة الخبرة الذاتية العميقة إلى مفهوم للذات من ناحية أخرى . 

تری جوردان ومیرفرلد امکان استخلاص مفهوم الذات نظرياً من نسق اليناء 
العقلى الذى وضعه جيلفورد وفى هذا النسق يصنف جيلفورد القدرات العقلية 
الختلفة وفق ثلاثة أبعاد أساسية » هى العملية والمضمون › والانتاج . وحيث 
توجد فى كل فئة أنواع مختلفة سواء من العمليات أو المضامين آو الانتاج "“ » 
وأية قدرة أو استعداد عقلى عبارة عن مكون ثلاثى الأبعاد على الاقل إذ 
يتضمن بالضرورة مضمونا معينا وعملية معينة وانتاجا معينا » وفى مجال مفهوم 
الذات يمكتنا أن نجد آربعة عمايات آساسية تعمل في مضمون التفكير وعهى 
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العمليات التى يتشكل مفهوم النذات من نشاطها والتى تصنف فى مجال هذا 
الفهوم وهى : التلكر » والتقويم » والتسحويل » والتوليد أو الانتاج . 
وتعمل هله العمليات أو اليكانيزمات فى مجالات أخرى للمضمون بالاضافة 
إلى جال الذات مثل مجال المعانى والأشكال ... الح 9 , 
وعندما تكون « الذات » هى موضوع التفكير يكن النظر إليها باستقلال ء 
كما بمكن النظر إليها فى علاقتها بالمعانى والأشكال وغب ٠ا‏ فكيف اعإ. هذه 
العمليات فى تعقلها بالذات ؟ . 
تشير عملية التذكر إلى ميكانيزم تصنيف وتنظيم المعلومات الواردة من 
البرة الغارجية » وهى تتضمن بالضرورة توفر سابق لميكانيزمات الربط بين 
التنبيه والاستجابة واقامة التداعيات الثنائية المناسبة » إلا آنها تفترض - بالاضاقة . 
إلى كل هذا - أن العناصر المتعلمة أو المكتسبة من الخبرة الخارجية لا قظل 
مفككة أو مشتنة بل تتطور وتترابط وتتماسك فى صيغة موحلة » ويلعب 
التذكر فى مفهوم الذات دور واضح . ف ۵ کیلی )۱۹٥۵( ٩‏ مشلا یری أن 
الذات عبارة عن معلومة جزثية » أو كما يذكر بانستر وأجنيو "“ سيرة ذاقية › 
أر هى علاقة بين الذات والمعلومات حسما يذكر ماركوس ”" . وعندما تتركز 
عملية التذكر على الذات بوصفها موضوعا ينتج عن ذلك وهى الفرد بهويته 
الفريدة ( الوعى بالذات ) » وفى مراقف آخحرى يؤدى تذكر الذات فى علاقتها 
بالآخرين إلى وعى بالتنشغة الاجتماعية وبالجماعات المرجعية التى ينتمى إليها 
الفرد أو يتمنى الانتماء إليها . 


ا عملية التفويم فتشير إلى متصل الأنشطة المتمايزة التى تتضمن درجات 
متفاوتة من الأحكام والنقريات : والتذكر يعد بانطیع شرط هام فی عملیات 
بين ذات القرد والآخرين » كما يشير دوفال و وكلند أ" إلى أن الوعى بالذات 
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لا كن ظهوره فى غية تقويم الذات » والذى يتضمن تقويم أو تقدير الذات 
فی مقابل اعتبارات و محكات الصحة والمناسبة من الأهداف وأساليب السلوك 
والسمات . 

ويلعب التوليد أو الانتاج دوره عندما ينشغل الفرد بتلك الأساليب السلوكية 
الى تؤدى إلى تعلم جديد لمحاولة القيام بأدوار جديدة أو اكتساب هوية 
جديدة » فهنا يؤدى التوليد إلى اراز واظهار آحداث تمايز بين الذات وبين ما 
تعلمه الفرد حديعا . وتنم عملية التوليد على الذات بوصفها موضوعا › چعنی 
أن الشخص يقورم بابتكار ذاته المميزة > والتى تعد أساس البادرات التالية قى 
تطورها › کما یژدی التوليد فى حالة كون العلاقة بين الذات والآنحرين هى 
مضمون التفكير إلى مبادرات فى مجال النشاط الجمعى . 

ولان التحويل عبارة عن عملية اعادة تكوين أو تنظيم العناصر المتوفرة 
بالفعل فى قاعدة المعلومات للفرد > ولان عملية اعادة التنظيم هذه تظهر 
استجابة لتوفر معلومات جديدة » لم تتسق بداية مع النسق الذاتى القائم لدى 
الفرد . تصبح عماية التحويل استجابة تجه اساسا لحل موقف من مواقف عدم 
التوازن ولتحقيق هذا التوارن يواسطة تنظيم مجال الخبرة أو اعادة تتظيمه 
بطريةقة تجعل الادراكات المحديدة أو الختافة تحقق أقصى سجانس مع الاطار 
السايق للتعلم . والواقع أن التحريل یرتبط بالتکیف کما یحدده بیاجیه › وجا 
أن التحويل ليس قاصرآ على مرحلة الطغفولة ( كما أن التكيف آيضاً غير قاصر 
على الأطفال ) فيمكن التمثيل له باعادة تفسير وتأويل المراقف التالية للتقودم 
السابيى للنات » وهو يبدو نشيجة لذلك اسلربا مناسبا للوك حل 
المشكلات “ ويؤدى نشاط عملية التحويل عندما تكون الذات موضوعا إلى 
تغيير الفرد لقيمه أو أفاط حياته ( كما يحدث نتيجة لالات العلاج التاجحة ) : 
وتؤدى عمليات التحويل للذات فى علاقتها بالآخرين إلى استبصارات واعادة 
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تأويل سلوك الشخص لفسه ٠‏ واحسساس الفرد بقدرته على حل المشكلات أو 
صياغتها آو اعادة تفسير المواقف لاستخدام قدرته بطريقة فعالة . 

وعند تطبيتق هله العمليات الأريع » التلكر ٠‏ التقويم › التوليد » 
التحويل » على فثة المضمون المسماه بالذات » فإن التركيز يتم على الذات فى 
علاقتها بمجال واسع من الخيرات الموقفية العيانية بطبيعتها فكل فرد لديه قاعدة 
معلومات فريدة تتعلق بحياته السابقة » وعلى هلا فالتذكر يستثير حصوصية أو 
فردية الحبرة . وهى فردية تقبل التنبوء فى حالة توفر بيانات موقفية ذات 
طبيعة نوعية » ولا ملك كل شخص استخلاصا نهائياً عن ذاتنه فى عدد من 
مجالات الحياة فحسب ولكن أيضاً فى جزيات متنوعة من البيانات التى اتتهى 
منها إلى هذه الاستخلاصات وبالثل يلعب تاريخ الشخص دوره كمحدد لكيف 
سيتم تقويم الذات » وهو يحدد ويفرض ليس فقط ما سيتم تجاهله وما سيتم 
التركيز عليه فى عملية التقویم بل سیحدد آیضا آی محکات ستختار الذات 
للقيام بهذا التقويم . 

وعند انتاج آفکار جديدة عن الذات تتم محاولة أو مخاطرة الاعتماد اساسا 
على المجالات النوعية التى سبق الحصول فيها بالفعل على امكانات ورمهارات . 
وعلى المجالات التى تكون الحاجة فيها إلى التمو مدركة بوصفها ضرورية 
وبوصفها ذات عائد مجزی للفرد . 

وأخيرآ فإن المدى الذى يكن أن يظهر فيه التحويل يتحدد من خلال طبيعة 
العناصر النوعية الموجودة بالفعل فى بناء الذات . إن التكيف التاجح مع 
الافكار الجديدة عن الذات يتضمن بالضرورة حل الصراعات الظاهرة بين 


المعلرمات الحديدة والمدى الراسع مسن المعلورمات النوعية الملختزفة فی 
الذاكرة ".. 
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انح الاستداالى : 
تبرر صعوبات قيام « مفهوم الذات » أو تقديره من حقيقة آننا لا تتعامل مع 
سمات سلوكية ظاهرة › بل مع نسق ادراکی متکامل » وپینما یرفض کومبس 
استخدام المقاييس المقننة لقياس مفهوم الذات فإنه يرى آن السلوك دالة للادراك 
متفقاً فى ذلك مع السلوكية الحديثة »> ويترتب على ذلك آن يصيح من الممكن 
لا قياس مفهوم الذات » بل الاستدلال عليه من عينة من السلوك الى نتج عنه 
ووقف خلقه . وعلى هذا تصبح الخطوة الأولى هى الحصول على بعض 
العينات السلوكية التعبيرية أو الصريحة فى المجالات المتعددة للذات . وهى 
الجالات الهامة التى نرغب فى الكشف عنها وفهمها . فإذا كان اهتمامنا متصباً 
على جراسة مفهوم الذات لدى المعلم »> فعلینا آن نلاحظه وهو يعمل فی 
فصله › وإذا اتجه اهتمامنا لمفهوم رجل السياسة عن ذاته فيمكتتا آن نرتب 
مقابلة شخصية يكون محورها « المشكلات فى موقعك الحالى » ... الخ . 
وتتضمن عينات السلوك التى استخدمت اسلوب الدراسة الاستدلالية ملاحظات 
مباشرة للأطفال والمعلمين والتلاميذ » ومراقف العلاج باللعب وأوصاف موقغية 
واحداث حرجة من تلك التى يتعرض لها الافراد وسير ذاتية » أو تقارير 
مكتوبة كجزء من متطلبات التقدم للرظائف : وقام مقدرين مدربين بدراسة هذه 
المراد » واستخلاص دلالات عن مفهرم الفحروص عن ذاته » وتتم التقديرات 
من آجد جرانب ادراك الذات وتقدم فى صورة ثنائية بحيث يتراوح كل تقدير 
بين قطبين أحدهما موجب والآخر سالب » مثل : جید - سبیء - مقیول ¬ 
مرفوض ... الح . وتتباين التقديرات الختلفة على مقياس من ست نقاط 
ویذکر ۵ ماسیکو » فی عرض لمعد من الدراسات التى استخدمت اسلوب 
کومبس الاستدلالی أن هناك ٠١‏ دراسة تمكن فيها الباحثون من اكتشاف 1٠‏ 
مفهرم ادراكى متعلتق بالذات » كما أمكن الحصول على فروق دالة بين جيد 
وسییء الاسهام فی ۰ مفهوما من بینها ۳ . 
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ورغم المزايا التى يقدمها هذا الاسلوب الذى يعتبره كوميس أسلوباً سهلاً 
ولا يقلل قى اجراءاته المقننة عن استخدام المقاييس المعيارية ذات الشروط 
المنهجية الصارمة إلا أن ما سبق أو أوضحه بياز من اعتراضات على هذا 
الأسلوب من حيث انخغاض ثيات ما بين المقدرين والامكانية العملية 
لاستخدامه على عينات كبيرة يحد من أآهم مزایاه . 

والواقعم آن اسستخدام المقاييس العيارية بمثل منحى منهجى مقبول لهذا 
المفهوم فى ضوء التعريفات الاجرائية الجيدة والتحليسل النظرى اللذى قمه 
جوردان وميرفيلد وحيث يسهم هذا التحليل فى تيسير عملية تصميم المقاييس 
والقيام بالتقديرات » إذا وضعنا فى اعتبارنا أن الملاحظة الخارجية والقياس ليسا 
الآن بالقدر من الضيق والعيانية الذى يجعلهما قاصرين على الظراهر « 
الملموسة ٠‏ أو « المشاهمدة ٤‏ ولاننا لا نتتھی من القیاس با بدآنا به › بل ننتھی 
إلى مفاهيم ادراكية وهو الامر الذى آدى إلى التوصل إلى مفاهيم سيكولوجية 
تجريدية مشل' الذكاء والانبساط والكف والائارة والاختزان العصيى . يصبح من 
الممكن التقدم لقياس مفهوم الذات"“ اعتمادا على الحقيقة المقبولة بين أصحاب 
کل الاتجاهات النظرية وهى أن السلرك دالة للادراك . 


(#) للمزيد من الدراسة أرجع إلى : صفوت فرج » سهير كامل » مقياس تنى مهوم الذات ٠‏ الالجلر 
المصرية » 1۹۸٩‏ . 
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نظرية العلاج امتمركزة حول العميل 
نضریة الذات هند روجرز : ۸082۲5 Kr‏ 

کان روجرر ررائداً فى مجال الارشاد والعلاج النفسى ٠‏ ابتدع هذه 
النظرية وطورها وسميت بالعلاج غير الموجه أو العلاج المتمركز حول العميل . 
وهذا النوع من العلاج يتطالب فترة قصيرة بالمقارنة بالعلاج بالتحليل النفسى › 
كما أنه من السهل تعلمه » ويتطلب هذا النوع من العلاج من المعالج أن يتمكن 
من اقامة علاقة شخصية بينه وبين العميل » وآن يشعر ولا بان الحميل فرد له 
قيمة فی حد ذاته بصرف النظر عن حالته ومشاعره وسلوکه › کما يتطلب آن 
يفهم المعالج العميل فهماً جيدا » وأن يكون مستعدا لأن يتصور نقسه فی مکان 
العميل فى كل مرحلة من مراحل العلاقة التى بينهما وأن يكون هو نفسه مقتع 
فى الدخحول فى تلك العلاقة . 

هذا بالنسبة للمعالج › آما بالسبة للعميل › فلابد أن يقبل هو آيضا هذه 
العلاقة بعد أن يدرك آنه مقبول من جاتب المعالج » وأن يدرك آن هذه العلاقة 
تتطلب التعرف على مشاعر مجهولة يداحله وعلى خبرات ذكروية ثم انکارها 
عن الشعور بوصفها. مدمرة ومهددة لبناء الذات » فيجد نقسه يخير هذه الخبرات 
الذكروية التى قد تكون خحوفا أو ضعفا أو أغضبا . .. الخ › وآثناء معايشته من 
جديد لتلك المشاعر المتنوعة يكتشف ذاته ويجد سلوكه يتغير بطريقة جديدة وفقا 
لهل الذات التى عايشها بتلك المشاعر التى كانت منكرة وذلك أثناء خحيرة 
العلاج . 

تتلخص التصورات الرئيسية المكونة لنظرية روجرز فى التالى : 

. الكائن العضوى ”ءاصهع0۲ وهو الفرد بكليته‎ - ١ 

۲ - المجال الظاهری ۲1۴٠0۳٣٤٣1‏ وهو مجموع الخيرة . 


111111111111100 القصلل الرابع نظريات التوجيه والارشاد النمسي‎ NNN | ° WIEN 


۳ - الذات وهی اعازء المايز مسن لمجال الظادرى وتتکون من فط 
الادراكات والقيم الشعورية بالنسبة ل « آنا ٩‏ و ١‏ ضمير المتكلم ٩‏ . 
وقد أبرز روجرز طبيعة هذه المغهرمات وعلاقاتها التداخلة » سلسلة من 


تسع عشر قضية . وسوف نقدم هله القَفضايا والتی قدمها روجرز فی کتابه 
« العلاج المتمركز حول العميل )٠۹١١( ٩‏ . 


أولا : آن كل فرد يوجد فى عالم من الخبرات المسغير هو مركزه 6 وآن هذا 


العالم المخغير هو « المجال الظاهرى » أى مجموع خحبرة الفرد » وأن هذا 
العالم فى معظمه لا شعورى » وجزءآ صغيرا منه هو الذى يدكه الفرد 
شعوريا » غير آن هذه الخبرات اللا شعورية يكن آن تصيح شعررياً عند 
الحاجة » حيث أنها توجد فى القبشعور » ويذكر « روجرز ‏ أن هذا 
العالم الخاص من الحبرة لا يكن أن يعرف إلا للفرد تفسه وأن المعالج لا 
يكنه التعرف على مجموع الخبرة بالشكل الكامل إلا من خلال الفرد 
نفسه » ولكن قد لا يكون الفرد لديه القدرة على هذه المعرفة على الرغم 
من آن لديه الاستعداد للقيام بذلك ويقرم المعالج هنا بدور المساعد لتنمية 
هذه القدرة لدى العميل » وبناء على ذلك فيكون الشخص نفسه هر 
أفضل مصدر للمعلومات عن خبراته ويقوم المعالج بالاستماع إلى ما يقوله 
الشخص عما يرجد فى عاله الخاص . 

ثانياً : يستجيب الفرد للمجال كما يدركه ويخبره » وهذا المجال الادراكى هو 
« واقع لا بالنبة للفرد » بمعنى أنه المثيرات الخارجية والداخلية كما هى ا 
تمل الواقع بالنسبة للفرد وإغا استجابة الفرد لهذه الخبرات ثل بالنسبة له 
واقعاً وهى التى تحدد كيف يسلك ٠‏ ويؤكد هذا استجابات الأفذراد المختاغة 
لوقف واحد . 


4 الفصل الرابع : نظريات الترجيه والارشاد الننى ‏ 4ا100010101100010811111011101111111111100 71 mu‏ 


ثالٹا : یستجیب الفرد للمجال الظاهری ككل منظم بعنى آن الفرد يستجيب 
للمجال بطريقة جشطالطية » أى يرفض فكرة تجزئة للجال » كما يرفض 
سيكولوجية الثير والاستجابة ويؤكد على أهمية دراسة الاستجابات الكلية 
( مجموع الخيرة) . 

رابع : للفرد نزعة أساسية هى تحقيق وابقاء وتقرية الفرد الذى يعيش الليرة 

فالفرد نظام واحد ديتامى يعد الباعث الواحد فيه تفسيرا كافياً للسلوك 

باكمله » فهناك قرة دافعة واحدة » وهناك هدف واحد ء ويسحقق القرد 
ذاته وفقا للقراعد التى آرستها الرراثة › وهو يتجه قى تضجه نحو قدر 
آکبر من الستماير والاتساع والاستقلال والمشاركة فى الحياة الاجتماعية . 
نستطيع بوضوح ملاحظتها عير فقرات نمو الفرد الطويلة ء فهناك حركة 
للأمام فى حياة كل فرد » ويقابل القرد عناء ومشقة لتحقيق ذاته ولكته 
يكافح ويستحمل المشقة لا لدافع النمو من آثر بالغ القوة عليه » لذلك 
يتعلم الطفل الكلام - والحركة . . الخ » على الرغم عا يقابله من عثرات 
كثيرة من بداية الأمر . 

امسا : سلوك الفرد فى أساسه محاولة مسوجهة نحو هدف ء والهدف هو 
اشباع الحاجات التى يخبرها الفرد فى مجاله كما يدركه » وهذا لا يناقض 
فكرة وجود دافع واحد » فعلى الرغم من وجود حاجات كسثيرة فإن كل 
منها يخدم النزعة الأساسية للفرد لتحقيق ذاته . 

سادسا : کل سلوك موجه يصدر عن الفرد يصاحبه انفعال يسهل له مهمته 

وتختلف شدة الانفعال طبةقا لا يحمله الموقف من آهمية بالنسبة 

للفرد › فإذا تهددت حياة الفرد زادت شدة انفعال الخوف لديه والعكس 
إذا كان الخطر بسيطا کان الخوف بسيطاً وهكذا 
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سابعا : أن أفضل مسسارلة لفهم السلوك تكون من خلال الاطار المرجعى 


الداحلى للفرد نفسه » والذى يفەس:ح عنه فی اتجاهاته » ومشاعره التی 
تظهر فى الموقف » ولهذا رى ١‏ روجرز » أن تقارير الفرد الذاتيسة تعد 
مصدر تار للبيانات النفسية بالمقارنة بالاستتتاجات القائمة على نتائج 
الاخحتبارات أو اللاحظات . 


وعلی هذا یری روجرر آن مرقف العلاج المتمركز حول العميل يتيح 
للفرد من خلال العلاقة المتميزة بالتسامع والخلو من التهديد والمشجعة › 
أن يقصح عن نفسه بشكل أنضيل مما لو ضغط عليه للادلاء بإجابة على 
أسفلة الحتبار ما . 

وتشير السقضايا السبع السابقة إلى الفرد القائم بالسلوك أما القضية 
الثامنة فستضيف « مفهوم الذات » » وستقوم القضايا الحادية عشر التالية 
عليها يإحكام هذا المفهوم فی شكل سیکولوجيا للذات . 
ثامناً : تتمايز الذات من المجال الادراكى الكلى » والذات هى مجموع الخبرات 
التى تنسب جميعها إلى شيىء واحد هو « الأنا » والقضية التالية سوف 


توضح كيف يتمايز جزء من الملجال الادراكى الكاى بالتدريج ليكون 
الذات . 


تاسعا : نتيجة تفاعل الفرد مع الييثة » ومع آراء الآخرين المستمرة تجاه الفرد » 


يتكون « مفهسوم الذات » هر مط تصورى منظم » مرن ولكن متسق من 
ادراكات وعلاقات الى « آنا » أو ضمير المتكلم « مع القيم التى ترتبط 
بهذه المفهومات » . ومن بين آنواع التمييز الستى يتعلمها الطفل تمييزه لذاته 
كشيىء بارز عن البيئة التى يعيش فيها » وحين يتعلم الطفل هذا التمييز » 
يدرك آن بعض الأشياء تخصه على حين ينتمى بعضها الآخر إلى البيغة › 
وكذلك يشرع فى بناء تصور خاص عن نفسه فى علاقته بالبيئة » وتخلع 
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على هذه الخبرات قيمة » قد تكون قى طييعتها ايجايية « أحبها » أو سليية 
« لا أحبها ٠‏ وعندثذ يصبح بثاء القات « صورة منظمة قائمة فى الوعى 
كشكل ( شعور واضح ) » أو كأرضية غامضة « لا شعور ٠‏ للذات ”"“ . 
عاشرا : قشكل القيم الرتبطة بالخبرة المباشرة بالبيئة » والقيم التى يستدمجها 
الفرد عن الآخرين » جزءاً من بناء الذات . 
إن القيم التى يخبرها الفرد بشكل مباشر نتيجة لاحتكاكه بالبيئة 
الخارجية » بجانب القيم التى يؤخفها عن الآخرين » ويدركها الفرد كما 
بطرق متعددة . 
الحادی عشر : تتحول خبرات الفرد التى تحدث له فى حياته إلى : 
(ب) يتجاهلها الفرد حيث لا تدرك لها علاقة ببتاء القات . 
(ج) يحال بينها وبين الوصول إلى صورة رمزية » أو تعطى لها صورة 
رمزية مشوهة لانها لا تتسق مع بناء الذات . 
معنى أن الادراك انتقائى ويتحدد هلا الانتقاء حك أساسى هو مدى 
اتساق الغبرة مع صورة الذات لدى الفرد فى أثناء عملية الادراك » أن بناء 
الذات الراهن هر الذى يحدد نوع الخبرات التى يكن أن تقيل . 
ولا يتساوى انكار الخبرة مع رقضها › فالانكار تزييف للواقع وادراكه 
بصورة مشوهة » فقد ينكر الفرد مشاعر العدوانية لأنها لا تتفق مع صورة 
الذات بوصفها مسالة وودودة وفى مثل هذه الخالة تعر المشاعر التی 


أنكرها هذا الفرد على نفسه عن طريق التصوير الرمزى « المشوة 6 مثل 
إسقاط هذه المشاعر للانحرين 2 
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الثانى عشر : اتساق الذات » تتسق معقام الطرق الى يختاره) الفرد لملوكه مع 
مفهومه عن ذاته » فأفضل عاريق لأحداث تعديل فى سلو الةرد يكون 
بإحداث تنییز فی مهوم الذات وهذا ما تتبعه نظرية - العلاج اأتمركز 
حول العميل - إذ يشل علاج متمركز حول الذات . 

الثالث عشر : قد يصدر ساوك عن خبرات وحاجات عضوية لم تصل إلى 
مستوی التعبير الرمزى » وريا لا يتسق هذا الساوك مع بتاء الذدات » وفى 
مثل هته احالات لا یکرن السلوك متتميا لافرد ء إن جزءا ممن صارك 
الفرد يتناقض مع بناء الذات لدى الفرد » وعندما يخرج الةرد بسماوكه عن 
اتساق الذات » يده يعلن عدم صدرر هذا السلراك عنه .مانا للابقاء على 
صورة من اتساق الذات ( مثال ذلك عندما يقول فرد ما في موةف صدر 
فيه ساوك لا تسق ومفهرم الذات - لقد رجت عن طبيمت › لتد فعلت 
هذا رما عنى - السخ ) من القضیتین ۱۲ » ٠١‏ نتسبين وجرد +هازين 
لسنظيم اللرك الذات والغرد وقد يمل حذان ا هاران معا فى رافق 
وتعاون أر يعصارض كل منهما الآخر قتكون النتيجة قرتراً وسرء قوافق » 
وهذا ما سرف يتضح فى القضيتين ٠٤١‏ ء 1١‏ ) . 

الرابعة عشر 5 يشا سوء الشوافق النفسى حين ينع القرد عدداً من خسبراةه 
الحسية والحشوية ذات الدلالة من بارع الشعرر ء ويؤدى ذلك إلى 
الحيارلة دون تول هذه الخبرات إلى صورة رمزية وإلى انت ظاميا فى 
جشطالت يناء الذات » ويسبب هذا قدراً من التوتر النفى . 

الخامس عشر : يتوفر التوافق النفسى عندما يصيح مهوم الذات فى وضع 
يسمح لكل الخيرات الحسية والحشوية للفرد بان تصبح فى مستوى رمزى 
وعلى عااقة ثابتة ومتسعة مع مفهوم الذات . 
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السادس عشر : تدرك الخبرات التى لا تتس ومفهوم الذات کتهدید 0 وتقیم 


الذات دفاعاتها ضد الخبرات المهددة عن طريق انكارها على الشعور > 
وهكذا تنقطع الصلة بين الذات واليرات الفعلية للكائن الحى › وينشا 
التوتر نتيجة للمعارضة المتزايدة بين الواقع والذات ويتتج عن هذا آن يسوء 
تكيىف الفرد . 

وفى موقف العلاج المتمركز حول العميل » محاولة لاحداث التوافق 
بين الذات والقرد . 
السابم عشر : فى ظل ظروف معينة يكن مراجعة بناء الذات بشكل يسح 
بتمفل اخيرات التى لا تتس مع مفهوم الذات وجعلها متضمنة قى بناء 
الذات » حيث يجد الشخص نفسه فى موقف خال من كل تهديد لاأن 
امعالج يتقيل كل كلمة يقولها الُعالج ويشجعه هذا الاتجاء الودود المشجع 
الداقئ من جانب العالج على اكتشاف مشاعره اللا شعورية ورفعها إلى 
مستوى الشعوز » ويعود تقيل وتثل الخبرات التى سيق منعها على الفرد 
بنع اجتماعى هو زيادة قدرته على فهم مستقبل الآخرين . 


الثامن عشر : عندما يدرك الشخص ويتقيل فى جهاز متسق ومتكامل كل 


خبراته الحسية والحشوية » فإنه يصيح بالضرورة أكثر تفهما للآخرين وأكثر 
تقبلاً لهم کاشخاص متفصلین » فعندما یشعر شخص بالتهدید إزاء دفعاته 
العدوانية فيعمد إلى انتقاد الآخرين الذين أاصبح يدركهم كما لو كانوا 
يسلكون بطريقة عدوانية » آما إذا تقبل مشاعره الذاتية العدوانية فإنه 
يصبح آكثر احتسمالا لتعبير الآخحرين عن هذه المشاعر » وتكوں النتيجة أن 
تسيحسن علاقاته الاجتماعية وتقل احتمالات التعرض للصراعات 
الاجتماعية . 
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التاسع عشر : ولگی یش«تتق للة.رد تراقق منكامل وصحیى لابد له أن يقيم 
خبراته بإستمرار حتی يساد ما إذا كانت هناك ضرورة لاحداث تعديل فى 
بناء القيم ¢ فان وود موعة اة من اليم تع الفرد من الأسحجاية 
القعالة لدشيرات اسل ديدة ولابد من أن يکرن الفرد مرناً حتى يصبح 
بإمكانه أن يتكيف تكييفا مناسباً لظروف الحياة المتغيرة . ”“ 


تطبيقات عملية 
للعلاج امتمركز حول العمرا 


أجرى أحد تلامذه روجرر « رى ٠‏ تحليل لاغيرات الأساسية الت تصرب 
الاشارات إلى اللذات من أئناء العلاج ء وليذا الغسرض استخام رعى الفثات 
الآتية : إشارة للذات ايجابية أو محابية » إشارة للذات سابية أو غير محابية » 
اشارة إلى الذات متناقضة » إشارة للذات غامضة » إشارة إلى موضرعات أر 
اشخاص خارجیین »› وأسثلة » وقد قسمت تسجیلات ربع عشرة حالة كانت قد 
مت مقايلتها بين مرتين واحدى وعشرين مرة إلى فقرات › ثم حلفت بحسب 
الفشات الست السابقة » وحسب مجموع الفقرات قى كل فثة من المراحل 
المتعاقبة لعملية العلاج » ولقد تبين آن العملاء يعطون فى بداية العلاج عدداً 
كبيراً من الاشارات للذات غير المحابية أو المتناقضة › ويتقدم عملية العلاج يظهر 
التذبذب فى تأييد الذات مصحوباً بإرتفاع فى كمية التناقض . وفى نهاية العلاج 
یعطی العملاء الذين حکم بان حالاتهم قتەحسن »› مزیدا من الأحكام المحابية 
للذات » ويستمر العملاء الذين لم تتحسن حالتهم فى اعطاء الأحكام غير 
الحابية للذات ٠‏ ۷“ 


الإرشاد النفسى للاطفال 


Converted by Tiff Combine 
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الاوك اللاسوى فى العافولة 
"تشخیص وارشاد' 


ا كانت موضوعات اللوك اللاسوى فى مرحلة الطفرلة قد تعددت فى الآونة 
الأخيرة فى الوقت الذى يسعلزم آن الطلفل #ب أن يكرد راغا ومسا لتحتيسق التوافق 
فى جالات واقعية إلا أن بعض الأطفال ييارن إلى الإلحراف عسن الء.ارك المادى والتوقع 
منهم كأطفال» الأمر الذى ما٠‏ تساءل وتدساءل لاذا؟ وما الفاندة اأرجوة؟ 

والسژال الحررى الذى يطرح تفسه فى هلا الام مو: 
لاذا يصبح طفلاً لاسوياً دون سواه؟ والسزال الآخر كيف تولا أساليب الدبشته الاجدماعية 
سلوكاً لاسوياً لبعض الأطفال؟ وععتى آخر ما العلة النفسية وراء السلوك اللاسوى لدى 
بعض الأطفال؟ 

وستجد أنفسنا أمام جموعة من الموامل والمعنيرات المعقدة امعشابكة من الضرورى 
التعرف ءليها ووضع أيدينا على العلة اللفة الخقيقية دون تريق أو تيرير من جانب 
القائمون على آمر تربية الطفل. 

وعلى هلا يكوت التشخيص الدقيق بالعرف على حددات السلوك والبناء النفسى 
الاجتماعی - الاستعدادى وراء السلوك اللاسوى لتحديا الظروف امصاحبة له. 
السلوك الانسانية احق : 
إن الحضارة الانسانية ليست فى بدائية اليواننات, فاطروان البسيط مزود باسععدادات 
فطرية تدفعه إلى سلوك مناسب يشيع حاجاته الفريزية إشباعاً مباشرأء وإذا وقف فى طريقه 
غريم آخر تصارعا وتقاتلا ورعا قل أحدهما الآخر وفاز أقواهما بالاشباع» ببنما الإنسان 
تواضع على أنظمة تيح لاطفل فى بداية حياته طمأنينة واسعقرار لايتوفران لعام الخيوان. 
وعلى الطفل أن يمعلم أن يدفع ضرية هذه الطمانينة بكف بعض أناتيحهء فالطفل فى ءمطلح 
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حیاته یکون بدائیاً فی سل وکه» ولکن سرعان ما تندخل فی سلو که عرامل دافعة أو کافة 
قتيجة اخيرة والاكتساب وفق ما تواضع عليه جتمعه من أوامر وقرانين - تنقاها إليه الأسرة 
- وكآن جزءاً من هنظمعه النقسية قد تعدل بحسب مقعضيات جتمعه الانسانى ولكن 
اانب الغريزى الذى م تهبه الخيرة لا يخفى تماماً وإغا يظل قابعاً فى أعماق النفس )٤۸(‏ 

ووجدنا أنه من المتاسب أن نعرض للشخصية اللاسوية من حيث البناء النفسى 
القائم وراء هذا الاوك اللاسوى ممستعرضين دور العواد. ل التقسسية رالاجد-اعية 
والاستعدادية وراء هلا السلوك وذلك فى صورة شولية - حصى إذا ما اسعطعنا أن تضع 
أيدينا على الأسباب نستطيع أن نتلافاها فى أساليب الازبية مع أطفالنا. 


البناء النفسى القاتم وراء السلوك اللاسوى: 

جعت الدراسات واليحوث الزبوية والسيكولوجية والاجتماعية إلى آن جيع 
الشخحصیات اللاسویه یش زکون فی ت رکیب سیکولوجی واحد یمکن آن تخد کدعامة فی 
الدشخيص» يشارك فى هلا ال ركيب بيئة إجتماعية مرضية واسععداداً جبلياً غير سوى» 
الأمر الذى يؤكد الرابطة الوثيقة بين ال ركيب النفسى والعوامل البيئية والبيولوجيةء وفيما 
يلى عرض للأسس الديتامية فى سيكولوجية السلوك اللاسوى. 


العوامل الاستعدادية: 

إن السلوك اللاسوى مرتبط بقانص فردية متاصلة فى ال زكيب البيولوجى للفرد 
تتجسد فى اختلالات جسمية ونفسية وعتلية وتنفجر فى صوره ملوك مضطرب ويد كر 
انتونى ستورد (ولاعكن أن نغفل ضرورة العلاقة بين الفعل اللإجتماعى بذاته وبين العوامل 


النشطة فى شخصية الفاعل قجميع الأفعال لاتصدر عفوية دون آن تكون متومة بعوامل 
تحدد ها تمطهاء مابقة عن صدور الفعل نفسه) 
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ولاعكن بطييعة الخال القول بان وراء الفعل اللاسرى مؤثرات خارجية فحسب 
وكما يدعى أصحساب هذا الفعل مستضدمين ميكانيزم (الترري لأن كلا من الظروف 
والأبنية النفسية و الاستعدادية والتأليرات الخارجية تاتى لدايهم فى مستوى واحد. إن 
الظروف الييئية لا تكون ذات آثر فعال إلا إذا مرت بالمرشح آى إذا مرت بالفس فيخرج 
السلوك إما إعابباً او سابياًء فكثيرا ما يوجد أناس لا يسعطيعون تحقيق التوافق الكامل ذلك 
ببب ما أصاب نوهم فى مرحلة الطنولة من تغبرات» ولا يستطیعون أن يقرا بقدراتهم 
على الب دون تحفظء ولا يستطيعرن أن يثقرا بحب شخص آخر هم وعادة بالسبة 
لاأطفال الذين يعوزهم الشعور بالأمن يبدون هموما درجة أعظم من السلوك اللاتواققى 
أكثر من أقرانهم الذين يشعرون بالأمن والأمان. 


العدوان بدلا من الحب: 


مق نا آن نتساءل اذا العدوان - وليس الب - قد يكون هو السلوك السائد 
لدی يعض الأطفال؟ 


هذا قد يعود بنا إلى وجهة نظر فرويد فى الغرائز الانسانية فقد قسم فرويد غرائسز 
الإنسان إلى غريزتين آساسيتين - غريزة الحب وغريزة العدوان» وغريزة الحب غريزة بناءة 
تتضمن حب الذدات وحذظ النوع وتعمل هله الغريزة على البنيان وتأليف الأشياء آما 
غريزة العدوات فهى غريزة التدمير والمدم وتعمل على تفكيك الارتباطات وهدم الأشياء. 


وغريزتا ا لحب والعدوان - وإن #عارضتا - فقد تاتلفان وتخنتاطان وهلا ما دعى 


فرويد إلى التوزيع الكمى أو الناحية الأقوصادية للطاقة (اللميدر). 
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وحين يولد الطفل يكون نشاط الغرائز (الحب والعدوان) هتفاضلاً ويعضمن 
النضج الانفعالى آن يكتسب الطفل القدرة على مواجهة هله الغراتز بميث يطرد تكاملها 
وتوحدها قى نطاق وظائف الشخصية بدلا من آن تظل فی صراع دائم )٠ ٦‏ 

كذلك بحث فرويد كيف تغير طاقة الغراتز (الحب والصدوات) فى شخص بعينه 
لاسيما قى #خلف مراحل النمو الفسيولوجى» وقد غير اتجاهات الاريدو داحل النفس» 
فمن الممكن آن يوجه اللبيدو إلى موضوع خارجى (اللب الوضرح كما أنه دن الممكن 
آن يرجع إلى النقس راحب النرجسى) ومن الممكسن آن جيس (الكست) أو أن يفصح عن 
نفسه بطرق يقبلها اجتمع (التسامی). 


أما فى االات المرضيةء كمثل الشخصيات اللاسويه فرتد اللبيدو إلى مراحل 
اللمو الانفعالى (النكوص) نتيجة لطبيته عند نقطة معينة (نقطة الثييت) فتقهر هله 
الشخصيات المضطربهء فهذ! الشخص العدوانى تمترج لديه اللذة بالتحطيم والب يالعدوان 
وهاه الغريزة توفر الطافة اللازمة للميل التدميرى» وي ؤ كد فرويد أن مسل هله الاتحرافات 
فى مسار السلوك السوى إغا هى نتيجة لير يطرا على السير السوى لنمو الغرائز 


ويد كر أنتونى صتورز: (عندما لفشل العلاقات العاطفية الأول يتحول العنصر 
العدوانى قى اب كما يححول الب لفسه إلى عدوان وكراهية - هلا فى مقابل الانسان 
السوى الذى جد باستمرار شعرره بقيمعسه ويعطى الحب وياخلد يحب ويحب وهلا ما 
قفقده الشخصيات العدوانية. 
الطابع السادومازوخحى: 

إن الطابع السادى (العدوانى) فى حل المشكلات واضح لدى جيمع الشخصيات 
اللاسويه فيقدر قوجيه قدر من العدوان إل الموضوعات الارجية بقدر إرقداد قدر كبير من 
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امشاعر إلى الذات» شتا ج سل وكرم بر ما يصيب الآخرينء بقدر ما يقودهم إلى القاب 
الصارم قى النهاية. 
مدا اللذة مقابل مبداً الواقع: 
إن البناء النفسى لاشخصيات اللاسريه يتضع لدا الللة معجاهلاً ميدا الراقع» 
فلم یعتادوا على ترويض آنفسهم على تسديل الفاروف الرافية بشسكل إشابى لدم كقاءة 
_الأنا لديم وفشله فى التوفيق بين إشباع مطالب افر الغريزيةء والأنا الأعلى (الضمير والأنا 
أآغال) فى الوقت لفسه. 
ووفتاً لنظرية اللييدو فقد حدث نكرص فى التنظيم اللبيسدى وتم عن طريق هلا 
الدكوص إنكار الواقع إنكاراً متغاوت المدى مسحوبً يانطلاق الدوافع الفريزية بلا ضابط آو 
اعتبار لقتضيات الراقع فقد تالف الأنا لديهم مع او ضد الراقع» وفشل الأنا فى الحفاظ 
على !كبرت وبالتالی م إعادة اللييدو إلى الموضوعات التى هجرها. 
إن مقايسهم للأمور والمواقف يتم فى ضوء معياريين لفسيين هما راللدة والأل) فما 


يرتاحون إليه ويلدهم جب آن ححذی وترجح کفعه وها ینم عن اضطراب وجدانی. 


نقص النضوج الوجدانى. 

إن التم ركز حول الذات من هم ملامح مدل هزلاء الأطفال الښطربون» فوم لا 
ينعمون بالفطام النفسى» ولا القطام الاجتماعى بل هم خاضعرن فى تصرفاتهم لا يحمل 
بداخلهم م وجدانات وعواطف وليس للمطالب الاجتماعية والخارجية. 

إن الامطراب الوجدانى لديهم بعلم حبيسر قاعدة أخلاقية واحدة لا يسازلون 
عنها ذلك النمط السلو كى اللاسوى الذى يسيرون هليه مع عدم قارتهم على الاعاراك 
باخطا للآخرين رايا آمام أنفسهم وذلك نتيجة لضعف انوم فى انفسنم. 
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اتعدام الضمير الااخلاقى: 

إن اغراف السلوك يأتى نتيجة افتقار الفرد إلى الاحساس بتانيب الضمر أو تاثيم 
الذات ما بجعله لا يلوم تفسه بقدر ما يلوم الأقدار - إلى غير ذلك من حوله» فيرى دائماً 
أن فشله فى إقامة علاقة طيبة مع الآخرين ليست بسببه ولكن بسيب أنه معتدى عليه 
ویرى أن ها يفعله من فعل إنغا هو رد فعل طبيعى على المعاملة التى يراها قاسية. 

كما أن ا لوف من العقاب ليس وارداً لدى الطفل اللاسرى» أنه عادة لا يشعر 
باخوف بل قزداد مشاعر الكراهية والقد لديه ويشعر برغبة فى الانتقام ونادراً ما يشعر أو 
يدرك بان العقاب الواقع عليه يعنى عدم رضا الآخرين عنه وفقد مكانته الاجتماعية بينهي 
وبدلك فان الملامح النفسية لديه تتسم بالاندفاع وبنةص بعد النظر مع فشله فى حارلة 
تنمية علاقات ٠٠‏ ,» وتصا ل مع الآخرين» وهلا تتسم شخصيته بسمات نفسية سلوكية 
سابية هشل ٠١‏ م الاحساس بالمسئوليةء ورفض النقدء والاسعدخال الضعيف للمعايير والقيم 
الاجتماعية تتيجة لضعف الضمير لديهء إن حالات القلق وظراهره المحصلة به واضحة لديه 
والتى خلقت فى نفسه الافتقار إلى الطمأنينة والأمن بجانب الخرمان العاطفى آدى بدوره إلى 


معافة خاطتة للحرمان فى علاقته بالآخرين عن طريق ميكانيزم النقل والازاحة. 


الإحباط والخبرات امؤية: 

إن موقف الشخصية اللاسريه إنما هر بخابة مخلفات ذكراوية رات إنفعالية 
بعينهاء إن الشحنات الإنفعالية الناتجة عن تلك اللخبرات لم يتح ها فى وقتها التفريغ المناسب 
وإنغا حيل بينها وبين الافصاح وظلت منعزلة عن باقى الياة النفسية لا تد سبيلا للتتفيس 
والافصاح عن نفسها إلا بعد الراكم وزيادة المراقف الؤلة فسفجر فى اللحظة المخاسبة دون 
أن يدرك العلاقة بين المواقف الراهنة والخبرات السابقة. 
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وهناك سال يطرح نفسه: كيف تتحول الشخصية الحبطة والمقهورة فى خظة إلى 
حالة مشكله - إن محل هذه الشخصية تشبه ماعير عنه فرويد عندما تحدث عن مراحل 
النمو النفسى بالتوحد بالمعحدى (وهى حياة لاشعورية مصطعة) اعغلب على الخوف واكون 
آنا العحدى مع ايل اللاشعورى لاختلاق أسياب غير الأسباب الخقيقية (التبرير) وما يعضمته 
ذلك من خداع للنقس. 


الأسرة وعلاقتها يالسلوك اللاسرى: 

لقد حت العدياء من الدراسات ظلال الشك التى قد تابنا حول أهمية الأسرة 
فى تشكيل وتطوير السلوك عند ابتاتهاء فالأسرة هى الوحدة الاجعماعية الأولى التى ينعا 
فرها الطفل ويتعامل مع أعضائهاء وهى الحضن الاجتماعى الذى تمو فيه بذور الشخصية 
الانسانية وتوضع فيه أصول التطبيع الاجتماعي» بل وتنمو فيه محق كما ذهب “كولى* 
الطبيعة الانسانية للانسان. وكما يتشكل الوجود البيولوجى للجين فى رحسم الم فكذلك 
يتشكل الوجود الاجتماعى للطفل فى رحم الأسرة. (1۸) 

ويؤكد الكدر هن الباحيين فى حال رعاية الطفولةء أن نوع الملاقة بالوالدين تحدد 
طريق إنتقال الطفل السوى من اعحماده المطلق على ضيره إلى الاستقلال المترايد والقدرة 
على إقامة العلاقات السوية بالموضوعات اخارجية. 

وآن الحب الدى ينح الأبوين لطفلهما يعد فى حياة الطفل غلاء ضرورياً فى نغوه 
النفسى وهلا الغذاء لا يقل أهمية عن غذائه الجسدى. )٤٣(‏ 

إن إشبا ع حاجاته الطفلية الأولية يساعده ذلك على التقدم إلى مراحل امو 
التالية وعلى العكس فان الخرمان هن الاشباع ينمى لدى الطفل شعررا بعدم الأمن 
والاحباط ما يساعد على غو الشعور العدائی العام من حوله بل ویستجیب فی رحده 
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والعدوان السافرين» وبعبير آنا فرويد لا سبق:-- (..فى المواقف التى م تتوافر فيها عناية 
الأم لسيب ما لا يكتمل تحول اللبيدو النرجسى إلى لبيدو موضوعى) .. ومن الوالديين من 
يعجز لأسياب متنوعة عن منح أطفاهم الحب والأمن الضرورين لنمو الشخصية السوى فهم 
له يقطعون عن مقابلتهم بالصد والرمان بدلا من إثابتهم على ماولاتهم تطيق معايير 
الرالدين السلوكية ومادام الطفل لا يثاب على ره فلا عجب أن ظل متعلقاً فى عناد بانغاط 
سلوكة الطفليةء وبجانب هذا يصطدم الطفل بالبيئة عن طريق الاضطرابات مشل (العدوان) 
بعد آن خاب آمله فی الخصول علی الب والاستحسان مقابل ما یتوم به من جهرد لکیح 
جاح هيوله الطفلية .. ولا كان هؤلاء الأطفال عاجزين عن آن حبرا وآن يبوا وآن يقيموا 
العلاقات بغيرهم قهم يوجهرن إلى أنفسهم جل طاقاتهم اللبيدية فيحبون أنفسهم بينما 
يصوبون عدوانهم إلى اليعة اخارجيةء والعلاقات التى يكونونها من السوع النرجسى تظل 
إلى حد بعد رهن آهوائهم .. ولا کانوا یری دون حین یریدونه کان عدهم للخير والشر 
خاضعاً إلى إشبا ع رغباتهم الاندفاعية اشباعاً مباشرآ(١١)‏ 

وبتاءٌ على ما سبق فان العلاقات الموضوعية الناضجة تشتمل على البدل والأخحل 
الانفعاليين وقساعد الطفل على أن يؤجل الكثير من غراتزه البدائيه وآن يعخلى عنها آو بغر 
وجهتها إن آراد أن يصبح كائناً اجتماعباً وليست الأسرة أول خطرات الفرد نحو الارقباط 
السوى بغيره فحسب ولكنها أيضاً نموذج للعلاقات الماعية التالية. 

إن الشخصيات اللاسويه نشات فى بيات لا تجد فيها العطف وا لحب ولا ضابط 
لسلوکهم» ودائماً ما يشعرون بانهم كانوا غير مرغوب فيهم فى بيتتهم الأسرية .. 
فجميعهم ن تنيروا قط الشعرر بالأمن والاطمتنان فى معظم مراحل حياتهم وبالتالى )) يعرفوا 
معنى العضحية والسمو بالأخلاق ما جعلهم ينحدرون إلى مدل هلا المسعوى الحدنى اللى 
نراه فى سلو كهم من هيول عدوانية وضعف الضمير والشعرر بالنرجسية» وفقدان الفدرة 
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علی الفكيف الناجح» يلون إلى اتخاذ مواقف عدوانية كما يلون إلى اسعغلال الآخرين 
وإلى الاق الضرر بهم فقد حدث تعطل وفشل فى غوهم الانفعالى فى إقامة علاقة 
اجماعية سوية ننيجة للاتجاهات السابية نحو الجحمع والنى حملونها من طفولتهم بسيب 
الب والانفصال والتصدع داخل أسرهم المريضة التى عاشوا فى ظلها. ويبحضرنا هنا قول 
مصطفى زيور: أنه لايوجد قى حقيقة الأمر أطفال مشكلون وانغا يوج آباء مشكلون 
فحسب..) 

فجەيع الشخصيات اللاسويه يحميزون باللامبالاة وعدم الاهتمام عشاعر الآخرين 
والأنانية واميل إلى الاستيلاء على ما يريدون فى الال بصرف النظر عن حاجات أو حقوق 
الآخرين وهلا نتاج ما تعرضوا له فى حياتهم الأولى داخل أسرهم الى يعوزنها لحب 
الخقيقى» ونتيجة لابيتهم اللفسية الضعيفة جعاتهم قابلوا الفشل فى حب أسرهم بعداء 
شدید للمجتمع باسره. 

إن ميد الخعمية النفسية الدى يقول رإن الظاهرات النفسية لا تسم جزافاً) ينطيق 
على هله الشخصيات. 

وهناك مبدا وصل إليه عديد من العلماء مؤداه آن الآباء السعداء جنرجون أبناء 
سعداء. وهلا ينفق مع ما ذکره "زيور" عن الورالة السيكولوجية .. فيقول: (..إن الوراثة 
فكرة لا شخصية يقامها الأجداد من الناحيين ولذلك ‏ يكن للمسئولية الشخصية وجود 
عملى ..) أما التحايل النفسى فيز كد التاثير الباشر للآباء فی باتهم ى نوع آخر من 
الورالة يمكن أن نسميه الورالة السيكولوجية. 


الإرشاد النذدس للاطفال 


لقد ثبت لدى الباحثون بشكل قاطع تائير السنين الاولى من العمر فی باقی 
حياة الإنسان » وقد وجد آنه إذا ما لبيت حاجات ورغبات الطفل فى الأشهر 
الأولى إلى الطعام والراحة والحبة ء وغير ذلك آنه يكون حظه فى حياة 
مستقبلية سعيدة أكبر بكثير ما لو لم تلب تلك الحاجات الأساسية » وقد أصبح 
من المعتقد السائد اليوم أن مشاكل الكبار النفسية من قلق وشراسه وشقاء فى 
الحياة الزوجية وما شابه ذلك تعود جذررها إلى الستين الأولى من العمر » وأن 
اضطرابات الشخصية والمشاكل الاجتماعية من انحرافات المراهقين وكثرة 
الطللاق ٠‏ والانانية » وفساد الضمير » بل وحتى الحروب كلها تبدر بذورها فى 
النين الثلاث أو الأربع الأولى من العمر ”“ . 

ويذهب مارسو الانحرافات والأمراض النفسية إلى أن نقص العلاقات 
الأولية البكرة مسثول عن كثير من الشخصيات السيكوباتية » تلك الشخصيات 
التى لم تنشا عندهم طبيعة إنسانية حقيقية لأنهم لم يخبروا علاقات اجتماعية 
وعاطفية سليمة فى جماعات أولية ۵“ . 

واللإرشاد النفسى للصغار هو عملية المساعدة فى رعاية نمو الأطفال نفسيًا 
وتربيستهم اجتماعيا وحل مشکلاتهم اليومية » ويهدف إلى مساعدة الطقل 
لتحقیق نمو سليم متكامل وتوافق سوى . 

وللطفولة سيكولوجيتها الخاصة » ومن أهم خصائص النمو التى تيزه هذه 
الرحتلة هى » سرعة النمو والتطور والتقدم من عام لآخر » كذلك فهناك 
مطالب للنمو فى مرحلة الطفولة قد تتحقق كايا أو جزتيًا » ولايتحقق بعضها »› 
ما يسبب بعض المشكلات » وهناك حاجات ٠‏ الأطفال النفسية التى لابد أن 
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حرمان » وهناك مؤثرات تؤثر فى التمو بعضها داخحل القرد » وبعضها مؤثرات 
حارجية بغية قد تكون هشه الأثر » وقد يكون تأثيرها سيا . 

ومظاهر النمو فى مرحلة الطفولة من الموضوعات التى تقو أساس لاإرشاد 
النفسي للأطفال » إن التعرف على مظاهر وخصائص النمو المختلفة الجسمية 
والعقلية والانفعالية والاجتماعية واللغوية واجنسية e‏ إلخ . 
يتعامل مع هله الرحلة . ذلك أن دراسات الأنمو تعد عملية الإرشاد النفسى 
بالبادئ والقوانين والمعايير التى تحكم سلوك الطفل عا يسهم بقدر فعال من 
تطویر العملية الإرشادية . 

وهتاك مشکلات شاثعة فى مرحلة الطقولة يجب تناولها بالإرشاد حتی 
تتمكر” من مواجهة المواقف اليسيطة بإسلوب حكيم يحل المشكلة » وإلى جانب 
حلها » يمن ظهور ما هو احطر منها فى المستقبل » وتبدا مشكلات الطفولة من 
وقت الولادة مرتبطة بتغذيتهم و توصهم » وعاداتهم ۰ وحالتهم الصحية 
الحسمية والصحية النقسية . 

ويمكن تصنيف مشكلات الأطفال إلى : 
- المشكلات المتعلقة بالتغذية ( فقدان الشهية > الشره › التقيؤ ) . 
~ المشكلات التعلقة بالنوم ( التغلب والمشى والكلام أثناء النوم ) 
التبول اللاإرادى . 
الحركات العصية ( مص الاأصابع وقرض الأظافر > اللزمات العصبية ) . 


صعوبات النطق ( التهتهه - الثاثاة » الحبسة › اللتغه ) 
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الخرف وضعف الا بالنفس ( النرف من الظلام » الخرف من الموت » 
ضعف الثقة بالنتفس ) . 
- الكذب ( الكذب الأنانىء الدفاعى » الادعاتى » كذب التقليد ) . 
- السرقة . 
- اليل إلى الاعتداء والتشاجر ونوبات الغضب . 
+ التخريب . 
- الغيرة . 
- صعربات التعلم 

ويحتاج التعامل مع الأطفال فى عملية الإرشاد إلى مهارة خحاصة فى فهمهم 
من داحل إطلارهم المرجعى ومن سلوكهم الطفلى ٠‏ ويفضل أن يقوم بإرشاد 
الاطفال مرشدات يكن أقر ب إلى الأمهات يعمان على التناهم مع الأطنال بلغة 
بسيطة وتشجيعهم والعمل على انجاح العلاقة الإرشادية الحاصة مع الطفل ^ › 
وإذا كانت المعلمة هي المرشده وهذا هو الاتجاه المطلوب » سنجد أن السطفل 
يذهب يمشكلاته إلى المعلمه المرشدة قبل أن يذهب إلى والديه » وإذا كانت 
العلاقة بين المرشدة والطفل علاقة ودوده ومشجعه ودافشه سوف تتمكن المرشدة 
من تقديم المساعدة الإرشادية للطفل مبكرا وتمنع من تفاقم المشكلة 

كذلك يكن آن يكون الوالد مرشداً إذا کان قادرا على تفهم مشکلات 
آبناثه ومتفهمًا لطبيعة وخصائص المرحلة العمرية التى يمرون بها » وآن يه لهم 


بيت للخبرات يبدعون فيه ء كما ينحهم الفهم والتقبل ليسهل لهم عملية 
الاقصاح بحرية عن مشکلاتهم ویطلبون منه المساعدة والارشاد 
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المحلم المرشد: 


کل معلم مسئول عن رسالة الإرشاد النفسى لطلابه التى هى رسالة التربية 
ورسالة المدرسة ذاتها » إن الموقف الذى يتخله المعلم من طلابه والاستعداد 
الذى يبديه نحو مساعدتهم على تصحيح اخطاثهم > وعلى التخلب على ما 
يعترضهم من صعاب » يجعل من هذا العلم مرشذا موجها بدرجة من 
الدرجات » وكلما اتسع مفهوم المعلم عن التربية وأهدافها وشمولها للجرانب 
التعددة للتمو ذادت قيمة هذا المعلم كمرشد وموجه . 

حتى وإن كان هذا المعلم لم يؤهل التأميل الكافى لهمة الإرشاد ولايتمكن 
عامًا من فنياتها وأساليب التقنية » فإته يستطيع أن يفعل الكثير فى قوجيه 
الطلاب وإرشادهم لو آنه اعتمد على اللاحظة الدقيقة لطلابه وتتيع إجاباتهم 
عن اسثلته > وكذلك أسملتهم التى يوجهونها إليه » ومواقفهم المختلفة من 
شخصه ومن المدرسة › ومن النشاط المدرسى ومن رملائهم فى الفصل . 


وظيفة المحلم المرشد: 
يتيح الموقف التعليمى للمعلم الفرصة - نتيجة لاتصاله المستمر بطلايه - 


لمعرفة أقوى بكل واحد منهم وقدرته على التوصل إلى سياسة أكثر وافعية فى 
توجیه وإرشاد کل طالب . 


وتلخص فكرة المعلم فى أن يعين لكل فصل دراسى مرشدا من آحد 
مدرسى هذا الفصل > هذا المرشد يلتقى بطلاب الفصل مرة على الأقل فى كل 
أسبوع ( فى حصة خاصة تسمى الإرشاد ) كما يفرغ فى الوقت نفسه من عدد 
آخر من حصص الجدول العتاد تخصص ساعاتها للمقابلات الفردية لمن يرغب 
فى ذلك من طلابه اول باول » ولاستخدام الاساليب النفسية التى تمهد للوقاية 
من الاضطرابات السلوكية وتجنب الانحراف . 
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أما الطللاب الذدين يعانون من مشكلات سلوكية حادة » فإنهم يحولون إلى 
العادة النفسية " . 

ويستطيع المعلم اأرشد - إذا كان معدا للاك - أن يطبق بعضس الاختبارات 
النغسية على طلاب فصله للتعرف على قدراتهم ومزاياهم العامة والخاصة . كما 
ينتظر منه أن يترلى الإشراف على استيةاء البيانات المتضمنة فى البطاقة المدرسية 
لكل طالب مر طلاب فصله › للتاكد من وجود المعلومات التى يكن أن تفيد 
فى دراسة حالة المشكلين من طلاب الفصل » وكذلك المعلومات التى تفيد فى 
توجيه الطلاب إلى «ستقبلهم الدراسى والمهنى . 

ويجب على المعلم المرشد أن يتصل بولى آمر الطالب الذى يرى تعاونه معه 
فى حل مشكلة الطالب أمر ضرورى لق نوع من التواصل والمصوار بينهما » 
ولاتفاهم على أسالرب المعاملة المنزلية المعاونة لحل المشكاة . 

كذلك يتصل ااعلم المرشا بالاخصائى النفسى » والاخصائى الاجتماعى 
في الارسة › وبرواد النشاط الدرسى لاستيفاء المعلرمات والبيانات 
وتبادل وجهات النظر بينهما كل ذلك من شانه أن يكون مفيدا فى. عملية 
الإرشاد ” . 

كما يهتم الحلم اأرشد بحالات الطلاب الحفوقين والموهوبين فى جانب من 
الجوانب » تمهيدا لترجيه هؤلاء الطلاب إلى ما يناسبهم من برامج دراسية 
وزرعاية اصة داخ المدرسة أو خحارجها . 


وبناء على ما سبق فينبغى أن تكون مادة التوجيه والإرشاد النفسى ودراسة 
فنياتها وأساليبها الملختلفة أو التدريب على فن المقابلة وعلى الاختبارات 
السيكولوجية - يتبغى أن يكون ذلك كله من بين الدراسات النظرية والتطبيقية 
الأساسية من إعداد الُعلم . 
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ويجب أن يكون المعلم على قدر مناسب من الصحة النفسية »> سعیدا فی 
حياتثه الخاصة ›» وفى علاقاته الاجتماعية » ومن يحبون العمل مع الصخار ¢ 
ويتفهمون أساليب مخاطتهم والعمل معهم » ويؤمنون بقيمة كل طالب ؛ 
ولديهم فكرة عن المشكلات الشائعة بين الطلاب . 
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دور الم الارشادى (الايجابيات والسلييات) 


ما لاشك قيه أن للام دور حيوى فى ارشاد طفلها الصغير للوصول به إلى حالة 
الإيجابية من حيث الغقة بالنفس والقدرة على الباداةء والاضطلاع با مستولية أو اتخاذ القرارء 
والقدرة على هواجهة المواقف الحديدة دون الاضرار بالآخرينء والتغلب على الشكلات 
وحلهاء والشعور بالسعادة مع الذات ومع الآخرين» وذلك من خلال المهارات الاجحماعية 
اللازمة لتكوين علاقات سليمة إيجابية ودائمة مع الآخرين» هذا انب الحضور ويقظة 
الذهن والتفاعل المستمر مع الواقخء وهلا لن يتأتى بالطبع الا اذا كانت الأم نفسها تتمتع 
بالايجابية نحو طفلها وآن تكون قادرة على توجيهه لتلقى آستلتهء والاسحماع الى خبراته 
ومداومة إستارة رغبة الطفل فى المعرفة ودفعه إلى البحث والاستكشاف والتفكير وطرح 
الأسئلة وابداء الملاحظات. وقامت العديند من الدراسات امصرية للعرف على صفة 
الاخجابية وهدى توافرها لدى الأمهات المصريات فيما يسعلق يارشاد الطفل فقدمت مراهب 
عياد )1۹۸٦(‏ دراسة مسحية للتعرف على أساليب النشنة لدى الأمهات فى الريف 
والحضر وما يكمن خلفها من مفاهيم واتجاهات ومعلومات تربوية وقد توصلت إلى آن 
معلومات معظم الأمهات فى جال الرية الحديشة ضعيفه وأن معظم الأمهات يلجان إلى 
آسلوب العقاب البدنى وحرمان الطفل فى المراقف التى تحتاج منهن إلى الإيجابية ومعالجة : 
الشكلة بحكمةء كذلك وجدت الباحة أنه بالرغم من أن معظم الأمهات أيدين اسععدادهن 
لعديل سلوكهن نحو أطفافن» إلا إنهن كن آميل إلى القليدية عند الممارسة الفعليةء وبسؤال 
الأمهات عن الموضوعات التى يناقشنها مع أطفاهن تبين أن هاه الموضوعات على الارتيب 
هى الارشاد والتوجيه» ثم الدراسة والراجب المدرسى لم أاحداث اليوم المدرسىء لم 
موضوعات عامةء لم المشاكل الخاصة بالطفل . 
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وقامت آمانی بدوی )۱۹۹۰٩(‏ بدراسة للعلاقة بين أساليب اة التى تبعها الآمهات مع 

ابناتهن والنضح الاجماعى فرلاء الأباء وقد توصلت إلى وجود علاقة إرتياطية بين آساليب 

معاملة الأهات سواء العاملات وغير العاملات وبين النضج الاجتماعى للاباء. 

- وفی دراسة لأماء غریب )۱۹۹٩(‏ هدقفت للسعرف على مدى المساهمة الاجابية للام 

الصرية فى تشكيل الوعى التقافى للطفل وذلك من خلال ثلالة مظاهر: 

الأو ل: مدى اهتمامها بالاستماع الى تساؤلات الطفل والاجابة عليها. 

التانى: مى اهعمامها ياكدشاف العلومات الحاطة لدى الطفل ومدى حرصها على 
تصويب تلك العلومات. 

الثالك: مدى ملاحظها للسارك الاجتماعی للطفل ومدى حرمها على تعديل السلوك 
اخاطیء ووساتاها فی هدا التعدیل. 


وقد افازضت الباحفة أن الأم الصرية تعانى من إلخفاض مسترى الاجابية كما 
تتمدل فى مفلاهرها الثلالة السالفة الد كر. 

وقامت ياحتيار عينة دراستها عشواتياً من بين سكان بعض الأحياء بمدينة الفاهرة؛ 
وقد شلت العينة ٠٠١‏ هن الأمهات اللانى يستطمن القراءة والكتابة واللائى تقل أعمارهن 
هن ٤١‏ سنة ولدیهن أطفال تازاوح آعمارهم بین ٠۰-۴‏ سنوات. 
- وضعت الباحدة استفتاء للأمهات يتكون من ثلاتة أستلة هى: 
-١‏ أذكرى بعض الأمثلة لأسئلة وجهها إليك طفلك وإجاباتك على تلك الأستلة. 
۴- أذكرى بعض الأمغلة لمعلومات خاطئة قمت بتصحيحها لطفلك. 
-٣‏ أذكرى بعض المواقف التى أحرجك فيها طفلك بقيامه بسلوك إجتماعى خاطى وكيف 

تصرفت معه حینتاد. 
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وبعد تطبيق الاستفتاء على عينة دراستها قامت الباحثة ياستخلاص نتائج الدراسة 
بالكشوف النى تجمعت فيها إجابات الأمهات» وكذدلك ملاحظها آشاء إجراء الدراسة 
وفى ضرء النتائج التى وصلت اليها قامت الباحة ياقاراح بعض الأفكار ذات الفائدة فى 
رفع مستوى إيبابية الام الصرية وتوعيتها باهمية دورها فى تكوين شخصية أبنائها. 
وكشقت الدراسة أولاً: إخفاض ملحوظ فى مستوى إابية الأمهات وأرجعت الباحدة ذلك 
, إلى عدة عوامل آهمها إن الز كيز فى ترية الطفل يكرت عادة على توفير المطالب الادية 
للطفل كالطعام والثياب والدواء ويكون اهتمام الم منصباً فى المقام الأول على نظافة 
الطفل وحسن مظهره وإتباع قواعد الصحة العامة وكثير من هؤلاء الأمهات حينما وجه 
إليهن الطفل سؤالاً فى هوضع ما بجيبته بعيارة اسال معلمتعك وكان المعلمة هى المستولة 
الأولى عن تدشعة الصغار عقلياً ووجدانياً واجعماعياًء وهناك عامل آخر أظهرنه الدراسة- 
يؤسف له - وهو ضعف اهتمام كثر من الآمهات ومن بينهن سسيدات جامعيات بالقيف 
الذاتى» وقلة اكزالهن جراكبة الأحداث فى نواحى الياة المخحلفة. 
ثانياً : تم تصنيف اجابات الأمهات على كل سؤال من أسثلة الاستفتاء تحت عناوين رئيسية 
لم تم ترتیب الاجابات داخل كل تصنيف حسب تكراراتها فى إجابات آفراد الينه 
وكانت النائج كالتالى: 
-١‏ بالنسبة للسؤال الأول اخاص باسئلة الأطفال وإجابات الأمهات عليها: جاءت اسئلة 
الأطفال مصنفة فيما يلى: 
أستلة حول الميا<د والموت: مدل من أين جتنت أو من أين جاء أخى الصغير أو لاذ أو هتى 
غوت؟ وقد اححلت هله الأستلة مكان الصدارة بين أسئلة الأطنال» ومن المؤسف 
أن بعض الأمهات مازلن يلجان الى الإجابات اخرافية على مغل تلك الاسئلة 
خاصة فيما يعلق بالسوال الأول إما تجا للوقوع فى ارج ار ظا منهن أنهن 
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يحمين الطفل من الخوض فى موضوعات لايصح أن يفكر فيها فى تلك المرحاة. 
ومن نغاذج تلك الإجابات: قالت إحدى الأمهات اطفلها “لقا ابتلمت بعض 
الخبوب» ثم نمت واستيقظت وذا ہی ملك فی بطنی. 

أسعلة دينية - وتز كز معظلم هذه الأستلة حول الذات الآفية: آين ربا؟ وما شكل ربنا؟ أو 
کیف یراتا ویسمعنا ! ف؟ 
وهناك بعض الأستلة تدور حول اة والنار واللائكة والشياطين وجاءت اجابات 
معظم الأمهات على تلك الأستلة منطقية ومقبولة. 

أستلة حول الفروق بين الجنسين: مثل لاذ لايوجد لابنات شارب؟ ومن اللاحظ أن البنين 
آکٹر ترديدا للك الأمعلة من البنات. 

أسئلة خاقية: مل اذا يازك ١ف‏ اللص دون عقاب؟ 

أسئلة اجتماعية: مغل لاذ تزوجعی ایی ؟ آو 2 من آکبر آخوالی أو خالتى سناء ومن اللاحظ 
أن الينات أكثر تريدا تلك الاستلة هن البنين؟ 

أسئلة علمية : معل لاذا يدوب السكر فى الاء» ومعظم زاك الاسعلة كانت من البساطة 
و السطحية بحيث اسعطاعت غاليية الأمهات الإجابة عليها بسهرلة. 

أستلة لغرية: ويز كز معظمها حول معانى المغردات التى لستلفت نظر المغير حينما يستمع 
إليهاء ومعظم الأطفال الذين يطرحون مدل تلك الأستلة يكونون فوق سن 
الخامسة. 

۷- بالدبة للسزال الغانى اخاص بالعلو مات الاطة للطفل وتصويب الأم لذألك 

والمعلرمات جاءت كالتالى: 
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معلومات لغوية: وتا ركز حول إبدال الأحرف ر مشل جمزة بدلا من جزمة ) أو إستخدام 
صيغ خاطئة فى التانيث والجمع مثل ابيض بدلا من بيضاء أو شجاعين بدلا من 
شجعان أو إستخدام يعض الألفاظ إستخداماً خالف معناها. 

معلومات دينية: مثل بيت ا لله فى السماء » وهو يصعد اليه فوق سلم كبر وتخطیء بععض 
الأمهات إذ تقابل مغل هذه الإعقادات اخاطتة بالعقاب والتهديد بعقاب ١‏ لل بدلا 
هن ان تصححها للطفل بهدوء. 

معلومات حول اليلاد والوت: مثل الموتى يبعشون إلى الخياة مرة أخرى وهله العلومات 
قعجت هن عجز الطفل الصغير عن تصور حقيقة الميلاد والموت» ومعلومات حول 
احيوانات والطيورء مثل الدجاجة ولدت فرخاً وكتكوت » او الحمار يسسعطيع أن 
يأكل الانسان » ولاتعانى الأمهات فى العادة أية دد ربة فى تصحيح تلك 
اأعلو مات . 

معلومات خلقية : مشل خروف العيد يبح لأنه يسمع الكلام ولرحظ أن كثير من الآمهات 
يسهمن فى ترسيخ مثل تلك العلومات الخاطنة فى أذهان اطفاهن » ظا منهن أن 
هلا يافع الصغير الى الإلترام بالتيم اخلقية. 

۳- بالنسبة للسزال الثالث الخاص بالسلرك الاجتماعى الخاطىء الصادر مسن الطفل ورد 

فعل الأم إزائها انحصرت الغالبية العظمى من تلك المراقف فى : 

- افشاء أسرار الآسرة أمام الغرباء. 

- التطاول على الكبار ( وفى مقدمتهم الخد والدة). 

- احراج الأم آمام الضيوف بكثرة المطالب. 


- إستخدام آلفاظ غير لاتقه. 


- تقليد النماذج السيئة التى يلتنى بها الطفلء من الواقع أو هن الأعمال التليفزيونية. 
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- مقاطعة الكبار أثناء حديشهم أو التدخل فى الخديث. 
وقد ت رکزت ردود آفعال الأمهات فی: 
- العقاب البدنى - التانيب. 
- التوعد بالعقاب إذا عاد الطفل لل هذا التصرف. 
- التهديد بأنها سحخبر هعلمته بهذا السلوك اخاطىء حتى تعاقبه. 
- إقناع الطفل بالدليل أن هلا التصرف خاطىء ولاينيغى أن يعود اليه . 
هلا وقد لوحظ آنه ق غاب عن الغالبية العظمى من الأمهات فكرة اثابة الطفل إذا اقلح 
عن سلو که اخاطیء. 


Converted by Tiff Combine 
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الاب المرشد 

يجدر الإشارة إلى بعض الابعاد التى تحقتق للأباء صفتهم كمرشدين : 

١‏ - أن يساعد الأب الطفل ويبسط له بشكل سهل وواضح ما تتمثله الأسرة 
من قيم وحقاثق وما ترفض التمثل به . 

۲ - أن يستمع الاب للطفل ويساعده على توضيح قيمه واتباهاته ومشاعره 
وآراثه ومشكلاته الخاصة . 

۳ - أن يجيب الأب عن الاسثلة التى تمكن الطفل من فهم عالمه راستقاء المعانى 

. أن يدع الطفل يجرب ويطبق طرقا جديدة من التفكير والتحقيق‎ - ٤ 

0 - آن يهي له المناخ الذى يساعده على التعلم » أى يعد له بيت خبرات يبارع 
فيه الطفل ويقترح ويخطط » ويجمع وينظم ويؤلف » وينتج » ويخلق 

[ ويزاول الأنشطة التى تبدو طبيعية وذات أهمية بالنسبة لهم . 

- أن ينح الطفل الحب والعطف والفهم والامن وإطارًا يستطيع فيه أن يقيم 
مفهوما صحيًا لذاته وتقدير الحرين . 

۷ - آن يدد المشكلات ويبينها للطفل ويساعده على اكتساب القدرة على 
حلها . 

۸ - آن يبین للطفل کیف يزاول اعمال معينة باسلوب معین › وان پو جه انتباهه 
إلى ما یجب آن يفعل » وکیف یتعین عليه آن يفعله . 


٩‏ - آن يقوم بتحليل التراث الفقافى للاسرة وتبسيطه لمساعدته على اكتساب 
رۋية معمقة لمشكلاته وأسبابها »> من آنا ؟ ماذا آنا ؟ لاذا آنا ؟ ما کن آڼ 
آکون ؟ 
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٠‏ - أن يقوم يدراسة وفهم الأطفال الذين ينتمون لثقافات غير ثقافته ليتمكن 
من تقديم إجابات لهم عن من آنت ؟ ماذا آنت ؟ لاذا آنت ؟ كيف يكن 
آن نصل سويا لنکون ؟ 

۱۱ - آن يستطيع آن يتوقع ما ينوى الطفل آن يؤديه » وما يقبل أن يفعله » 
وما يحترمه من آراء أو سلو (“ . 

۲ - مساعدة الطفل على تکوين مفهوم إیجابى سوى لذاته يما يساعده على 
التكيف الشخصى والاجتماعى ويوفر له الصحة التفسية . 

۳ - تنمية قدراته على التفكير السليم وما يتطليه من الدقة فى المسلاحظة ' 
والتمييز وتدريه على حل المشكلات والتفكير الابتکاری واکتساب 
الاتجاهات العلمية . 
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وسائل جمح المحلومات فى الارشاد النفسى 


Interview êlılkl 
هى الطريقة الالوفة التى نلجا إليها عادة فى عملية الإرشاد النفسى للتعرف‎ 
على شخصية العميل ومشكلته » عن طريق التحدث معه ومقابلته بشكل‎ 
مباشر » فالمقابلة حديث هادف يحاول فيه المرشد أن يكون فكرة أو يجمع‎ 
. معلومات عن شخصية العميل الذى يريد تقويه‎ 
ويستطيع المرشد القائم بالمقابلة أن يلاحظ نواحى معينه من سلوك العميل‎ - 
وما يبدو عليه من تعبيرات انفعالية » وما يظهر عليه من ذكاء » ويكون‎ 
. فكره سريعة عن طريقته فى التصرف وقدرته على التعيير عن مشكلاته‎ 
والركيزة الأولية فى آى مقابلة هى قدرة القائم بالقابلة على إقامة علاقة‎ - 
دافة ومشجعه بينه وبين الفرد المقصود بالمقابلة حتى يكون الموقف طبيعى‎ 
يسهل على المقابل تكوين فكرة حقيقية غير مفتعلة عن القفرد موضع‎ 
. المقابلة » وقد تكون المقايلة مقننه أو تكون مطلقة حرة‎ 
» المقابلة المقننه‎ )( 


تتكون من آسثلة محددة معدة من قبل وتوجه بطريقة موحدة »> ويکون لها 
تعليما يتبعها جميع من يقيمون بالقابلة لنفس الغرض وبذلك يكون من السهل 
القارنة بين الأفراد » كما تجعل من للمكن إخضاع التتاج التى يصل إليها 
القائمون بالقابلة لأساليب الاحصاء التى تساعد على سهرلة عرضها ومقارنتها 
إذا لزم الأمر ذلك 


ومن يزات المقابلة المقننة فى عملية الإرشاد هى أنها تسير بطريقة محددة 
وتتضمن الحصول على المعلومات المطلوبة وتوفر الوقت » ومن عيوبها آنها 
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لاتمنح العميل فرصة الحديث عن معلومات يريد التحدث عنها طالا أن المرشد 
مقيدا بأسثلة معينة لايحيد عنها . 


(ب) ابمقابلة ابمطلقة ( الحرة) 


تترك هله المقابلة الحرية للمرشد النفسى فى احتيار الأسغلة المناسية 
واستقصاء بعض البيانات الستى يرى نها هامة طالا لاتتضمن أسثلة محددة » 
وهذا النوع يفيد فى التشخيص الاكلينيكى والارشاد النفسى » غير أن من 
عيوبها أن مضمون المقابلة قد يختلف من شخص إلى آخر ما يجسل من 
الصعب المقارنة بين الأفراد . 

وتنوقف دقة المقابلة على عدة متغيرات منها رمان ومكان المقابلة » 
وشخصية القائم بالمقابلة » وطريقة توجيهه للأسئلة ومعاملته للعميل واتجاهاته ' 
وتعصباته الشخصية . 


والمقابلة الارشادية تساهم فى تحقيق استعادة العميل لتوازنه النفسى وتوافقه 
مع البيئة المحيطة وحسل مشكلاته » فتهيئ المابلة الفرصة آمام المرشد 
للقيام بدراسة متكاملة للعميل عن طريق المحادثة المباشرة ولفهم العميل 
وللتاكد من صدق الانطباعات والفروض الستى يصل إليها مسن خلال 
الادو أت والمقاييس والاختبارات الأخرى . 

والمقابلة فى حالة الإرشاد النفسى تختلف عن المحادثة العادية فى آنها 
طريقة مهنية لها هدف ولها بتيان يتفاوت فى درجة تحديده من مرقف 
لآخر » ويستحقق الهدف عن طريق استخدام عمليات وأساليب تحرك 
امقابلة نحو غايتها » وديناميات المقابلة متضمنة فى التفاعصل بين المرشد 
القائم بالمقابلة والعميل "" . 
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بنيان اإقابلة : 

القابلة الجيدة تتميز ببنيان منتظم إلى حد ما » آی آن تنارل موضرع ما یتیع 
غالا معا تنظيميًا معينًا يكن أن نتيين منه اتجاهات معينة مميزة سواء فى المقابلة 
الو احدة أو سلسلة المقابلات . 

ويكن تقسيم المقابلة إلى وحدات مناقشة لكل متها هويتها . وقى وحلة 
الخاقشة يقدم الموضوع الذى يتناول مشكلة جديدة » وتستمر المحاقشة بصورة 
متصله متتالية إلى أن تتتهى مناقشة هذا الموضوع لسبب آو لآحر » وحيتئذ 

. تقرير المشكاة أو التعبير عنها‎ - ١ 

۲ - مناقشة المشكلة وتفصيلها . 

. وضع الخطط‎ - ٣ 

£ - التلخيص . 
ديناميت المقابلة : 


البنيان يعطى القابلة بشكلها التنظي مى › آما ما يجرى من عمليات مثل 
اللاحظة وما يستخدم من أساليب قيادية » وما يهيا من ظروف هو الذى ييسر 
تحريك القابلة نحو غايتها . 

وتعمل الملاحظة مع المقابلة من بدايتها إلى نهايتها » فالمرشد فى القابلة 
يلاحظ الاأبعاد الانفعالية فى موقف القابلة وانعكاستها فى تعبيرات الوجه 
وحرکات الجسم > ومؤثرات العضلات أو التغيرات فى حجم الصوت ونوعه أو 
فى الصمت » والمرشد المتمرس يكون متيقظًا ومسجلاً لكل هله اللاحظات ء 
ولايترع فى الاستجابة قبل تفسير معانيها ودلالتها ونسبتها لأسبابها . 
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الدالي إلي دكب !۹/14 : 


يژسر دافم العمسرل إلى هلا ي اأقابلة ی در أباحها وسن اأسشر وری 
للمر .د آن يعرف لى القاروف. ٠‏ الى وما للب ييا السمرل مساء 7 اأرةد » مل 
دقع إل دخا آم طلبه بدافع من ذاته » کہا آن من واج اار شد استثارة الدافع 
زطلب الاي شاد ی مختلقی االات و یمشاہ اأبثة ادر مسية 9 ن اام آن 
ياخذ المسرشا. فو, الاعتسبار عامل الدافم إلى طلب الارشاد رما يط به من 
ظروف وما قد پترتب عاپه من نتائج 
روف امفابلة التی تؤثر قى مستوى الداع : 
إذا افترضنا أن العميل جاء يطلب العون » فهناك أساليب يكن اتباعها 
لزيادة امتمامه بمعالحة مشكلاته »> والمقترحات التالية يكن أن تطيى فی کل 
مواقف المقابلة » ولكنها أكثر أهمية بخاصة للعملاء الذين يضعف لديهم الدافع 
لطلب المقابلة › أو للعميل شديد الحساسية بالنسبة لمشکلاته ۳۷ وسوف نعرض 
فى الحزء التالى لأسس المقابلة الإرشادية . 
سس ااب الأرشادية : 
-١‏ الخصوعمية أو اإقابلة حل انفراد , 
يجد العميل صغوبة کبری فی مواجهة مشکااته آمام شخص واحد وبالتالی 
یکون م اصعب دا آن یتحدٹ عن مشکلاته الشخصية فى مكان مزدحم 
وقد یکو ن مف آلا يكون مكان المقابلة شبيها بالمكتب الحكرمى أو عيادة 
الطبيب 6 وآ يخاو Na‏ الادرات وا واجز والكتب واللفات 6 وآن تکون 


الکراسی مريسحة » وأ r‏ بدی جرس التليفون خلال المقابلة 6 کل ذلك 
م شانه الخفيف من التوتر والاطمشنان . 
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۲ - مغلهر المرشد واسلوبه : 


آن مظهر المرشد واسلويه من أهم الموامل المؤثرة فى رغبة العميل فى 


تناول مشكلاتة فى المقابلة . 


- يقرر العميل فى المقابلة الأولى ما إذا كان يرغب فى إقامة علاقة يينه وبين 


المرشد . وكثيرا ما يتأثر هذا القرار بمظهر المرشد واسلوبه - والعميل يرتاح 
للمرشد الذى يهتم به ويتقبل الاسلوب الذى عرض به مشكلاته إلا آن 
المرشد يجب آن يحذر من المبالغة قى افتعال هذه الصفات وتصوير تفسه 


على آنه خير ضدیق للعمیل . 


- والعميل يضيق بالمرشد الذى يبدى الدهشة والعجب من المشكلات 


الشخصية للآخرين » كما يضيق يمن يستمع إلى مشكلاته فى برود أو بمن 
يبدو أن كل اهتمامه موجه فقط إلى قصنيف الحالة » والعميل يطمثن إلى 
المرشد الذی یتقبله کما هو » ویبدۍ اهتمامه بمشکلاته هو . 

كما آنه يقدر حرارة العاطفة فى العلاقة بينه وبين المرشد ومن ناحية ألحرى 
فإن العميل ينفر من المرشد الذى يلعب دور الام أو الأب آو رجل الدين ء 
أو الذى ينصب من نفسه حارس للأحلاق والمغل › ناقا لسلوك 
- والمرشد المتمرس هو الذى يكون موضوعيا فى مساعدته للعميل » وهو 
الذى يتعاون معه لتوضيح ولفهم مشاكله › وهو الذى يستطيع آن يعالج 
مختلف صور مقاومة العميل مز صمت » وعدوان وتاحر فى الحضور 
عن الموعد › أو عدم الحضور فى بعض الجلسات > وفى هذه الحالات › 
يستخ دم المرشد هذه المشاعر لاغراض تشخیصیه عن طریق تبين دلالتها 
وتوضيحها للعميل بالأسلوب المتاسب . 
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ومن المفيد أن يبششد الرشد قدر الإمكان عن الأسثلة التى يجاب عنها ب 
«نعم» وبلا لأنة يصغب تين اطارها المرجعى الصحيح وأن يتعد أيضً 
عن كل ما من شأئ الأيحاء بإجَأبة معينة من جانب الغميل إن ألرشد ألاهر أكثر 
ما يهتنم لأ بالعاتى الذارجة للكلمات » ولكن بدلالأتها الانفعالية . 

۲ - تحدید زمن امقابلة : 


من المهم آلا يبدز المرشتد أنه فى عجلة من مره » وعلية أن يشغر الغميل 
بان وقت الابلة مخصص له كلية » إلا آله قد يكون من الضرورى تخديد رمن 
معين اأمتابلة يتراوح فى معظم الحالات ما بين ٤١ » ٠١‏ دقيقة . مع المرونة 
طبقًا لمط رى الموقف ”“ . 

ما سيق يكن أن نؤكد على أن تكوين علاقة طيبة مع العميل يتحقتق نتيجة 
تفاعل عدد من العزامل هى درجة استعداد العميل لطلب المساعدة » ومهارة 
المرشد فى كيل بنيان المقابلة » وتهيئة ظروفها وخالق المناخ الى يسمح 
بتحريك المقابلة إلى غاياتها ء ويتأثر كل هذا بشخصية المرشد نفسه ومستوى 
توافقه » وملدى استعداده لتقبل العمسيل لذاته ومهارتة فى مقابلة مقاومة 
العميل » وفى اشعار العميل بصدق اهتمامه مع احتفاظه بموضوعيته المهنية . 


8 الغصل النامس : الإرشاد النضى OMRURRILNLR 0 °" OETHLUUUCEAELEOEHUEOHISHEIYOLLOTILELALEITIOIUUIIUFIUINN JLale‏ 


Observation Hal 


من أكثر الوسائل شيوعا التى تستخدم فى تقييم الشخصية اللاحظة المياشرة 
لسلوك الفرد فى مواقف الياة الطبيعية خلال فترة من الزمن » أو فى مواقف 
مصخرة من الحياة ترتب بحيث تستدعى ظهور سمات الشخصية الطلوب 
قياسها . 
- ولا كان معظم الناس يكونون عادة حساسين بأنفسهم إذا ما لاحظهم أحد » 
فقد أيتكر علماء النفس أساليب خاصة .للملا حةة لايكونون فيها 
الأاشخاص الذين يوضعون تحت الملاحظة ماذركين لوجود اللاحظ » وقد 
استخدمت هذه الأساليب بكثرة وبنجاح فى ملاحظة سلوك الأطفال . 
- ويجب آن يقوم الملاحظ بعدد كاف من الملاحظات » وآن يقوم بتسجيل 
غدد المرات التى يتكرر فيها حدوث آنواع معينة من السلوك تختار لأهميتها 
تبًا للأغراض التى يهتم بها املاحظ » حيث آن تكرار ظهور أنواع معينة 
فى المواقف المشابهة » وبذلك يمكن أن نستتتج السمات الرئيسية السائدة 
فى شخصية الُلاحظ » وللملاحظة أنواع مختلفة منها : 
الملاحظة المياشرة : حيث يكون اللاحظ وجها لوجه أمام العميل فى 
الموقف ذاته . 
الملاحظة غير المباشرة : مشل التى تحدث دون اتتصال مباشر بين 
الملاحظ والعميل ودون أن يدرك العميل أنه موضم الملاحظة . ويتم ذلك من 
خلال غر فة معدة لذلك ملحق بها شاشة أرحادية البعد One way Screen‏ 
يلاحظ من خلالها الملاحظ دون أن يدرى العميل . 
الملا حظة الدورية : رهذه تتم فى فترات زمنية محددة وتسجل حسب 
تسلسلها الزمنى كل صباح أو كل أسبوع أو كل شهر .... إلخ . 
الملاحظة المقيدة : وتكون مقيدة يمجال أو موقف معين ومقيدة ببنود 
معينة مثل ملاحظة الأطفال فى مواقف الاحباط » آو اللعب أو أثناء التفاعل 
مع الكبار 2 
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(همية املاحغلة فى عملية إرشاد الصغار : 


وتعتبر الملاحظة من أفضل وسائل ومصادر جمع المعلومات للمرشد النفسى 
الذى يتعامل مع الاطفال سراء آکان موقف إرشاد فردى أو ارشاد 
جماعى - خاصة أن الأطفال يقارمون الرد على الأسثلة لعدم إدراكهم 
لقيقة اتجاهاتهم ودوافعهم . 

يسجل فى الملاحظة السلوك فى نفس الوقت الذى يتم فيه » ينقل بذلك 
احتمال تدنحل عامل الذاكرة لدى اللاحظ . 

تسستخدم الملاحظة مع تطبيق أى احتبار سيكولوجى للاحظة ظروف 
الاستجاية والتعسبيرات الانفعالية العميل الطفل » هذا فضلا على أن 
الملاحظة قد تكشف الكثر عن خصائص شخصية الطفل التي يحتمل آن 
تؤثر فى نتائج الاختبار . 

يستطيم اللاحظ التعرف على عددا من العناصر الهامة أثناء عملية الملاحظة 
طلى : الكفاءة الحسية والحركية للعميل ( الابصار » السمع » الضبط 
الحركى » معدل الاداء ١‏ سريع » بطئ » متوسط » الوعى بالغرض من 
الاخحتبار ء الاتجاه نحو الاختبار ( متوتر واثق اجتماعيا ) الاهتمام 
والحماس فى الأداء » التعاون أو السلبية فى آداء الاختبار ء كمية الكلام 
ؤاتساقه ‏ القدرة على التعبير » الانتباه » الثقة بالنفس ٠‏ الدافع » بذل 
الجهد ٠‏ المشابرة » القدرة على الانتقال فى يسر مسن نشاط لآحر ء 
الاستجابة للتشجيع والثناء » الاستجابة للفشل › الخلط فى الكلام . 
ويحتمل آن تزداد دقة الملاحظة إذا كانت من نوع الملاحظة المنظمة التى 
يحدد فيها مقدمًا نوع الموضرعات المطلوب ملاحظتها » وملة الملاحظة 
للوحدة المعينة من السلوك » ومكان الملاحظة ونوع المصطلحات المستخدمة 
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فى تسجي ل اللاعظات وتسل لسا وعدد ارات التى تتكرر فيها اللاحظة 
لغس اموضوع بالقدر الذى يحقق أكير درجة من الثبات "" . 


رفيما يلى # وذخ لرطاقة ماحلة لت دير م مات الشخصية وعيزات السلوك 


الاجتباعي " . 
وهی تتكون من ستة أقسام هما : 
() البيانات العامة المميزة للعميل ولاأسرته . 
(ب) الحالة الحسمية العامة والخاصة . 
(ج) القدرات العقلية والتحصيل المدرسى . 
(د) سمات الشخصية وعميزات السلوك الاجتماعى . 
وهو القسم الرئيسى فى البطاقة ويعتمد على تقدير القائم باللاحظة للعميل 


١‏ - العتاية بالمظهر الخارجی 


۲ - المبادأة . 

۳ - الانفعالية ( الثبات الانفعالى ) . 
٤‏ - الضبط . 

۵ه - المرح . 


1 - المشاركة الوجدانية الإيجابية فى حالة السرور . 

۷ - المشاركة الوجدانية الإيجايية فى حالة الالم النفسى . 

۸ - المشاركة الوجدانية الإيجابية فى حالات الالم الجسمانى . 
٩‏ - الاعتماد على الخير من الناحية العاطفية . 

1۰ - الاجتماع مع الأخرين 


(8) إمداد الدكتور : عطية هنا » هماد الدين إسماعيل فى : لريس مليكه»عام التفس الاك لينيكي ٠‏ الهع:: 
العامة للكاب ۱۹۸-۰ . 
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. القدرة على تكوين علاقة بالآخحرين‎ - ١ 
. رعاية الغير‎ - 

۳ - حب الاستطلاع . 

. اليل إلى التملك‎ - ١ 

. التركيز‎ - ٥ 

. الرغبة قى المدح وحب الظهور‎ - ١ 
. القيادة‎ - ۷ 

۸ - السيطرة . 

- الطاعة . 

. العدران الادى‎ - ۲٠ 

. العدوان اللفظى‎ - ١ 

۲ - الايثار . 

۳ - المتاقسة . 


4 - الغيرة . 
)0 - الحماس . 
١‏ - الشجاعة . 
۷ - الخايرة . 


. الاحساس پالتقد‎ ~ A 


: مستوى الطموح‎ - ٩ 


الشخصة . 


(ه) ملاحظات عمة عن الشخصية وبخاصة سلوك العميل نحو الأشخاص 


الآأخرين وفى المواقف المختلفة . 


(و) المشكلات النفسية التى لاحظها شخص موثرق به ومن ذلك التمرد › 


الكذب ٠‏ النويات الهستيرية » العلاقات الاسرية » وتتهى بخلاصة عامة 


عن السلوك والشخصية 
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Case Study Alalî Aula 


وهى الوعاء الذى ينظم ويقيم فيه المرشد كل المعلومات والتتائح التى 
يحصل عليها من العميل › وتركز دراسة الحالة على العميل نفسه وهى اساسا 
استطلاعيه من منتهجها وتهدف إلى التوصل إلى الفروض عن طريق الملاحظة 
والمقابلة والتاريخ الاجتماعى والفحوص الطبية والاخحتبارات النقسية . أن 
دراسة الحالة التى تدور أساسًا حول الإنسان فى تفرده تكون الطريقة المفضلة 
لدى المرشد فى مجال التوجيه والإرشاد النفسى . 
- وبالرغم من أن طريقة دراسة الحالة » تستخدم اليوم فى ميادين متعددة 
ومتنوعه مثل دراسة النمو في علم النفس الارتقائى » ودراسة التغير 
الاجتماعى » ودراسات الجرييمة » ودراسة الاطقال ذوى الاحتياجات 
الخاصة » إلا أن الاهتمام الرئيسى للمرشد النفسى ينص اساسا على 
استخدام هذه الطريقة لتلخيص آكبر عدد ممكن من المعلومات عن 
العميل - وهى أكثر الوسائل شمولا وتحليلاً . 
- وعادة ما يقوم بدراسة الحالة المرشد - فى الحالات العادية - بمقرده أما فى 
الحالات المضطربة فقد يقوم بها أكثر من أخصائى كل من زاوية تخصصه 
مثل الاخصائى النفسى »› والاخحصائى الاجتماعى والمعلم وغيرهم › 
ويتولى المرشد عملية التنسيق لتقديم صورة مجمعه للشخصية ككل » 
وبذلك تشمل دراسة مفصله للفرد فى حاضره وماضيه » وهى بذلك 
قصور فعلا فردية الحالة ^ . 
- ويدعر « دولارد » إلى الاأخذ بدراسة الحالة بوصفه منهجا علميًا وذلك فى 
ضصوء سيعة ميحكات هى : النظر إلى الفرد بوصفه عينه قى حضارة 
معينة » فهم دوافع الشخص فى ضوء مطالب المجتمع » تقدير الدور 
الهام للعائلة فى نقل هذه الحضارة . إظهار الطرق التى قتطور بها 
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الخصائص البيولوجية للغرد فى سلوك اجتماعى والتفاعل ما الضغوط 
الاجتماعية » النظر إلى سلوك الراشد فى ضوء استمرار الخبرة من 
الطفولة إلى الرشد » النظر إلى الموقف الاجتماعى الباشر بوصفه عاملاً 
فى السلوك الحاضر وتحديد أثره على وجه الخصوص ٠‏ وأخيرا إدراك 
تاريخ الحياة من جانب المرشد » بوصفه تنظيمًا مضادا لسلسلة من الحقائق 
غير المرتبطة . 
مصادر المعلومات فى دراسة الحالة : 
تختلف العلومات الراردة فى دراسة الحالة بإحتلاق مصادرها وت : 
() الملاحظة : تتم ملاحظة العميل خلال المت ايلة والقفحص السيكولوجى › 
وملاحظات الآأخحرين الذين يعرفون العميل . 
(ب) الييانات الكمية والكيفية المثلة فى نستائج الفحوص الطبية والعملية 
(ج) البيانات التاريخية المستمدة من السجلات والوٹائق والمقابلات ¢ وتشمل : 
- وقد نحصل على الكثير من المعلومات عن الحميل من مصادر آخرى 
مثل : آفراد عاثلته وزملاثه ومعلميه وأطبائه المعالجحين ومن السجلات 
المدرسية ومذکرات الأم عن طفلها ¢ وفى هذه الحالة يكون من المغيد 
المقارنة بين المعلومات التى تحصل عليها من مصادر مختلفة . 
- وفى كل الحالات فإنه يتعين على المرشد القائم بدراسة الحالة أن يحدد 
ما إذا كانت المعلومات حقائق ثابتة لايرقى إليها الشك › آم احتمالات 


یوجد ما پرجحها › آم مکنات لايتوفر الدليل عليها »› ولكن الصيغه 
الكلية للحالة لاتنفى إمكانية صحتها "" . 
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نموذج مقترج لدراسة الحالة"“ 
نقدم فيما يلى نموذجا لدراسة الحالة مع الاخذ فى الاتبار آن للرشد غير 
ملتزم بان يقيد بخطة موحده لدراسة الخحالات وإنغا يترك له حرية الإضافة أو 
الحذف إلا إن هناك حدا أدنى من المعلومات يتعين توفرها فى كل الحالات . 


اول البيانات العامة عن الحالة 
رقم الحالة )© ) النوع ( ( 
الاسم .............. محل اليلاد a ES‏ 
العئوان : ...-.. تاريخ الميلاد : .. ..... العمر الزمنى e‏ 
المدرسة . . ... الستة الدراسية : a‏ 


a TE : جهة التحويل‎ 


ete PEO a as OTe EOS aR ae ee eo ê Ro e e a A aê 
Serene ononosneuuenQdonnnnvnentuanunumnnnenanensvsounnnaann 


() كما وردت على لسان المحالة . OOO‏ 
(ب) کما وردت على لسان الأم . es ARE‏ 
(ج) كما وردت على لسان الأب . ERDE Ro RS‏ 
(د) كما وردت على لسان المعلمة . ho GSR‏ 
(ھ) کما وردت فى خطاب التحويل . NE SS AA‏ 
ملاحظات آخری ؛ E O O‏ 


(#) موفج يناسب « دراسة احالة » مع الأطفال المشكلين . 
استعانت المؤلفة فى هذا النموذج بثلاث مصادر : 
(۱) مصطفی فهمى : علم النفس الاكلينيکى » القاهرة » مكتبة معصر > 1۹1۷ . 
(۲) لويس مليكه : علم الفس الاكلينيكى ٠‏ الهية العامة للكتاب » 1۹۸۰ . 
(۳) سھیر کامل أحمد : سیکرلوجیة الأطفال ذوى الاحتياجات الخاصة » النهضة المصرية »> ٠۹۹٤‏ 
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اني : بيانات عن الاسرة 

الاب: 

اسم الأب ...... محل اليلاد : ...... تاريخ اليلاد ئ 
وظيفة الاب : .......... المستوى التعليمى : Ra‏ 
عدد رات الزواج : ........... تاريخ الزواج : a‏ 
عدد مرات الطلاق : ........ عدد مرات الانفصال : a‏ 
على قيالياة (نعم) (لا) تاريخ الوفاة . O‏ 
الام : 

اسم الام ...... محل اليلاد : ...... تاريخ اليلاد ا 
وظيفة الأم : .......... المستوى التعليمى Ree‏ 
عدد مرات الزواج : ........... تاريخ الزواج : ES‏ 
عدد مرات الطلاق : ........ عدد مرات الاتفصال : OS‏ 
عدد مرات الحمل : ........ عدد مرات الاجهاض : aê a e‏ 
على قيد الحياة (نعم) (لا) تاریخ الوفاة . 

روج آم ( يوجد ) ( لایوجد ) 

زروجة آب ( يوجد ) ( لایوجد ) 
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بيانات عن الاخوة : 


أفراد آحرون فى العائلة : DE‏ 


السكن : 

عدد الحجرات ( )عدد الأشخاص ( ) مكان نوم الطفل ( ) 
الدخل بالتقريب : 

الأمراض الوراثية فى الأسرة : eas ES‏ 
المشكلات السلوكية فى الأسرة : ee‏ 


EOE E EOS o Oê 
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ثالث :دراسة الحالة 


الطفل مرغوب فيه غير مرعوب فيه 

صدفه عن قصد 
الحمل طبیعی غیر طبیعی . 0 
الولادة طبيعية عسرة ( استخدام الات ) 
الرضاعة طبيعية صناعية aS‏ 
الفطام 
السن( ) 
تلشئة الطقل : 
فى العائلة مع الآقارب فى مژسسة 
فی ملجاً في بيت للحضانة فى أسرة بديلة 
نمو الطفل 
الجلورس ( ) الحبو ( ) الوقوف ( ) 
شى () التسنين ( ) الكلمات الاولى ( ) 
العادات الصحية 
النوم ( Oa. a RE‏ 


الاضطرابات الحسية الحركية 
الأمراض : 
( نزلات معوية ) (تضخم أو التهاب اللورتين ) 


( التهاب الأذن ) (ارتفاع درجة الحرارة ) آمراض آخری 
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اللغة 

اللطق ( ) تكوين الجمل ( ) عيوب الكلام ( ) 
النمو الاتفعالى والاجتماعى 

الاستجابات الأولى اللعب القلى 
العدوان املخارف 


تطور النمو فى مرحلة الطفولة المبكرة ( ۴ - ١‏ ) 

بيئة الطفل (العائلة ) (الاقارب ) (الحضانة) (اللمنزل ) 
التمو الحسى الحركى 

اللغة 

الأنشطة 

الحياة الانفعالية - القلتق - العدوان - العناد - الهرب - التوتر - الاحباط 
التكيف الاجتماعى وآنواع الصراع 

المواقف المسيية للصدمات النفسية 


owmenaoonannanueuecnnnnabavnnnoeouoeonescnsnvnnsnansennnnnecGvansn 
o“nosnnnseannanoanaraueonvnoacennnbtocsnCcenananvnnsnandGonnammnmm ns 


الأمراض : ارتفاع درجة الحرارة الأمراض المعدية 
الأمراض غير المعدية 

اماط تنشثة الطقل : عدم المبالاة - اللين - الشدة - الاتزان 
التذبذب - العقاب - الاثابه - القعع 

ملاحظات آخری : 
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بداية المرحلة الابتدائية 
سن دحول المدرسة 
التكيف للمدرسة ومشكلاتها ... 


المدرسة السنة الدراسية التحصيل متفوق متوسط ضعيف 
علاقة الطقل بالمدرسين Ah eA‏ 

علاقة المنزل والمدرسة 
المشكلات المدرسية 


vewaanumnevroecnsnnmnamunnnmamabGaRGeoQdHbnA® 


إنشطة أوقات القرغ والهرايات i E E aa‏ 
سلوك الطفل فى المدرسة a‏ 
المشكلات التعليمية والسلوكية e‏ 
بداية ظهررها المواقف التى تظهر فيها 

ERY‏ ی 


ا السيكرلوجية 


آلتوافق النفضسى 


فحرص آخری 
ملاحظات عن سلوك العميل 
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تقويم الشخصية : 

ويتم تقويم شخصية الحالة عن طريق تنسيق البيانات السابقة التى حصل 
عليها المرشد من الطفل با يسمح بصورة واضحة عن الشخصية يالاستعانة 
مختلف المصادر والمعلومات التى تم جمعها عن الحالة ويشمل هذا الجزء : 


- تحديد المشكلة . 

اهود التي بذلت للها : 

س العميل ( الطفل ) فى الروضة - القدرات - التتحصيل - النشاط - حالة 
الطفل . 


- أثناء ممارسة الأنشطة داحل الروضة - موقف الطفل من الروضة والمعلمة 
والأطفال الآخرين . 
- بيانات عن البيثة - الحالة النزلية » الوالدان - الأخوة ٠‏ التاريخ 
التطورى ٠‏ السلوك المميز للطفل : البيانات الإضافية عن البيثة . 
- بيانات عن النمو والتطور وتشمل الصحة والمظهر العام 
أهم الصفات التعلقة بكل مرحلة من مراحل النمو : 
- بيانات عن ديناميات الشخصية - وتشمل الحاجات والالتزامات 
التوافق مع الواقع › الاتفعالات . 
- تشخيص مشكلات الطفل وتقويم شخصيته . 
ويشمل بناء الشخصية » التغيرات التى طرات على الطفل 
تفسير مشكلات الطفل فى ضرء أسباب المشكلات . 
- التنبؤ يمال المشكلة 
التوصيات التوجيه إعدة تكوين الشخصية إعادة التربية 
ملخص الحالة 
تتبع الحالة 
'مضاء المرشد 
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مؤتر الحالة والإعداد لليرنامج الإرشادى: 
التقويم يقوم المرشد بالدعوة إلى اجتماع يحضره فريق التقويم الذى يتكون من 
الاخصائى النفسى ٠‏ الاخحصائى الاجتماعى › الطيب العالج ٤‏ العلم 
( إذا كان العميل طفلا ) وغيرهم ممن اشتركوا فى عملية التقويم » كما 
يحضره ولى آمر ( العميل ) كما يدعى إلى هذا الاجتماع بعض الختصين 
الذين تتناسب طبيعة تخصصاتهم مع نوع المشكلة حيث يتم فى هذا الاجتماع 
ما یلی : 
() تفسير المعلومات ونتائج التقويم الخاصة بالعميل . 
(ب) تحديد نوع ودرجة المشكلة . 
(ج) تحديد مدى إمكانية استفادة العميل من البرنامج الإرشادى . 
(د) تحديد نوعية المختصين والخدمات اللازمة للعمل مع العميل وفق البرنامج 
اللإرشادى الخاص به . 
(مC‏ تحدید الأهداف القصيرة والبعيدة المدى التى نسعی لتحقيقها مع العميل من 
نحلال البرنامح الإرشادى . 
وعند وضع الاهداف يجب مراعاة النواحى التالية : 
١‏ - صقل قدرات العسميل وتنمية إحساسه بالمسؤولية ليتمكن من تكوين 


اتجاهات صحيحة نحو ذاته ونحو الحياة اليومية ومتغير التكيف أو 


المسثولية . 
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۲ - قطوير ثقافتة العامة وترقيتها ليتمكن من الارتباط بنمط القيم الضرورية 
الدينية والاقتصادية والحمالية والاجتماعية ( متغير تنمية الوعى ) : 

۳ - أن تعطى للعميل الفرصة ليكون على علاقة وطيدة توجيهيه وإرشادية 
مع معلمين يعرفون جيدا ( متغير المعلم الموجه آو المرشد ) : 

٤‏ - أن يحظى كل عميل بنفس الفرصة بغخض النظر عن جنسه أو عقيدته 
آو فتته الاجتماعية ( متغير المساواه وتكافؤ الفرص ) 

0 - آن يقوم للعميل التعليم الذى يتناسب مع قدراته واهتماماته وظروفه 
( متغير المعرفة والتعليم ) . 

> - اعطاء العميل ( إذا كان طفلا ) كل الفرصة للعب والترفيه وتعلم 
مهاراته الضرورية ومزاولة النشاطات الابتكارية ) متغیر اللعب آو 
النشاط ) . 


۷ - مساعدة العميل كى يصيح عضرا فى المجتمع وذلك بتنمية الاتباهات 
الملائمه لديه نحو الحماعات التى يجب أن يتفاعل معها وإتاحة القرصة 
له للمساهمة فى الخحياة بإيجابية ( متغير العضوية أو المشاركة ) . 
وإذا أمعنا النظر فى هذه الآهداف أو المىتغيرات السبعة المتقدمة يتيين أن 
كفاءة عملية الإرشاد تتوقف على مدى استيعاب العميل من جميع النواحى 
الجسمانية والنفسية والمعرفية والاجتماعية وبديهى أن تتحقق هذه الأهداف إغا 
يرتبط بالضرورة بتوفر عناصر أساسية وعديدة فى مفهرم العملية اللإرشادية ذلك 
أن العملية الإرشادية تبين كفاءتها أو جودتها على ما بين هذه العناصر من سمة 
أساسية هى تكامل الشخصية بناثيًا ووظيتيًا  .‏ 


۱107119115 ال خاس اررداد تسى فلالفال‎ AETITAROTRITTIROONEIE VAS RRR 


الاختيارات وا قايس 

عرضنا فی الحزء السابق بعض الوسائل التى يستعين بها المرشد النفسى فى 
عملية الإرشاد وهى اللاحظة » والقابلة »> ودراسة الحالة وراينا أن المقاييس 
والاختبارات النفسية قاسم مشترك بين جميع وسائل جمعم المعلومات السابقة › 
ریز مر میدان علم النفس يمجموعة منوعة من المقاييس والاختبارات الئفسية التى 
تادر بها القدرات والسمات وال خصائص التى تيز كل فرد وتطبعه بطابعه الفريد 
والمميز . 

رقبل أن تهرضى للأسس التى يينى عليها المرشد التفسى اختياره لمقياس أو 
احتبار فى موقتف الأرشاد » تعرض فى الفقرات التالية لأنواع الاختبارات التى 
يشيع استخدامها فى المواقف الإرشادية مصنفه على آساس الوظائف 
التى يفترض أن تقيسها هله التابيس والاخحتبارات ›» وتشمل مجموعترن من 
الو ظائف : الوظائف العقلية وا .ص الشخصية » غير آنه يفضل استخدام 
مصطلح الشخصية بمعنى أوسع يشمل الفرد كلسسه > ویغطی کلا من 
الرظائف العقلية اباتع لاما واارذلائف الغير عقلية اaناء!]عامن«هN‏ » كما آن 
الاتجاه الغالب» اليوم > وهو أن الأداء على كل الاختبارات يعكس بدرجات 
متفاوته إسةاطات الشخصية الكلية » وفى معظم الحالات يكن التوصل إلى 
قهم إعمق وآكار شمولا لشخصية العميل ومشكلاته عن طريق استخدام 
التوعين من الا تبارات . 


اختبارات الوتائف العقلية : 


وها الذكاء والأستعدادات الخاصة والذاكرة والقدرة على التجريد 
ودل هله الرظائف القدرات اللفظية والقدرات الأدائية > وقد یعطی الاحتبار 
نسبة ذكاء عام كما هو الال قى مقياس ستانقورد - بينيه > او نسہتی ذکاء لفظی 
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وعملى بالإضافة إلى نسبة الذكاء العام كما هر الحال فى مقياسى وكسار يلقيو ˆ 
لاراشدین » أو قد یعطی المضمون الادائی كما هو الحال فی متاهات بورتيوس 
أو رسم الرجل لجوداننف » وهناك اختبارات تصلح للتطبيق فى مرحلة سنى 
المد وما قبل المدرسة ( الاعمار الأولى فى ستانفورد - ببنيه ) أو مرحلة 
الطفولة ١١ - ٦‏ » ( ستانفورد بينيه ومقياس وكسار لذكاء الأطقال ) أو مرحلة 
المراهقة والرشد ستانفورد - بينيه - ووكسار - بلفيو . 

- والاختبار قد یکون فرديا › أو جماعيا . 

- أو قد يغطى عدد كبير من الوظائف العقلية أو يقتصر على وظيفة 


رخصصه . 


- وقد يكون الاختبار مادته ملاحظة علامات النمو العقلى والحركى أو 
الاجتماعى ( قوائم جيزل ) » أو سؤال الآخرين عما يفعله المفحوص أو 
لايفعله ( مقباس فاينلاند للنضج الاجتماعى ) . 

- وقد تتفاوت درجة إعتماد الاختبار على سرعة الأداء فيسمى اختبار سرعة 
أو اخحتبار قوة . 
ومن المفيد التمييز بين احتبارات الاستعدادات واحتبارات التحصيل آو 

الانجار التى تهدف إلى تقدير ما حصله الغرد من منهج دراسى أو يرتامج 


تدرییی . 
اختبارات الشخصية : 

وهى تشمل عددا متنوعًا من الاختبارات لقياس خصائص الشخضصصية . 
وأكثر هذه الاختبارات شيوعًا الحتبارات التوافق الانفعالى ثم اختبارات السمات 


الاجتماعية مشسل : السيطرة - الخضرع » الائبساط - الانطراء » والااكتفاء 
الذاتى 6 والذكاء الاجتماعى 6 واحتبارات المات الخلقية 0 وكذلك احتبارات 
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الواقعية » واحتبارات الميول أو الآهتمامات . واخحتبارات الاتجاهات » 
واخحتبارات القيم وقد تكون هذه الاختيارات من وع الاستبيانات آو اخحتبارات 
التقرير الذاتى التى تستخدم الورقة والقلم ومن أمثلتها ( إختبار الشخصية 
المتعدد الأوجه ) . أو قد تكون احتبارات إسقاطية تكون المنبهات فيها أقل 
تحديدا فى ينيانها » كما تكون أهدافها غير واضحة للمقحوص » فيصعب عليه 
تزييق استجاباته لها » ومن أمشلتها ( اختبارات التداعى الحر » وتكميل 
الحمل » واختبارات الرسم الاسقاطى » واللعب ٠‏ واختبار بقع الحبر 
( رورشاك ) واخحتبار تفهم الموضرع ( التات )"أ 


شروط الاختبارات والمقابيس الجيدة: 
لات Reliability ı‏ 
ويقصد به ثبات نتائج الاختبار أو المقياس إذا أعيد تطبيقه على نفس الافراد 
وفى نفس الظروف . 
کیفية تعیں البات : 
(( ثبات إعادة الاختيار : أى مقدار ثبات الدرجة على الاحتبار إذا اميد 


تطييقه على تفس الأشخاص وذلك بحساب معامل الارتباط بين الدرجات 
فى التطبيق الأول والتطبيق الثانى . 

(ب) ثبات الصور المحتكافئة : وذلك بإعداد صورتين متكافشتين لنفس 
الاحتبار وحساب معامل الارتباط بين درجات آفراد العيلة على 
الصورتين 

(+) ثيات نصفى الاختيار : وذلك بتقسيم الاختبار إلى صورتين متمائلتين 
صورة تمثل الوحدات الفردية وأخرى تمثل الوحدات الزوجية للاختبار › 
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Validity المنخق‎ - ۷ 

() الصدق التجرييى : : ويتم من خلال حساب معامل الارتباط بين 
درجات مجموعة من الأفراد على الاختبار ودر جاتهم على اختیار معروف تبت 
صدقه وصلاحیته ویعتبر بمثابة ميزان معیاری 
المفحوصين على مقياس مباشر نحصل عليه بعد تطبيق الاختبار بفترة ويسمى 
« الحك ١‏ . 

(ج) صدق المحتوى آو المضمون : ويقدر عن طريق فحص نظامى 
لمضمون الاختبار وذلك لتحديد درجة تخطيته لعينة مثله من السلوك الطلوب 


۴ - الموضوعية : 

آی آن يكون هناك معنی وتفسیر موحد لوحدات الاختبار وآسشلته يؤدی 
إلى فهم المقصود منها . ويمكن التأكد من ذلك عن طريق دراسة الوحدات 
عندما يجرى الاختبار تجريبيًا للاستطلاع . كذلك تتضمن الموضرعية التخلص 
إلى حد مكن مسن الذاتية والتحيز الشخصى رالاختلاف فى التصحيح وتقلي 
الدرجات وتفسير التتائج . 
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4 - القدرة على التمييز؛ 
بمعنى أن يكون الاختبار أو القياس قادرا على إظهار الفروق الفردية بين 
الأقراد > ويتطلب ذلك تنوع الأسئلة والوحدات بين السهولة والصعوية 
وتدرجها بحيث يظهر الذين يكوتون اعلى أو قل من العاديين * 
اجر اء ات الاختيارات واقاييس فى عمليتى التوجيه والإرشاد النفدس : 
-١١‏ اختيار الاختبار المناسب: 
تنوفر للمرشد مجموعة من الاختبارات والقاييس عليه أن يختار من بينها ما 
يتتاسب مع الموقفه› وعليه آن يلتزم فی ذلك بعدد من المعايير الأساسية التى 
تساعده فى تحقيق الهدف . 
- منها أن يتناسب الاختبار مع الاسثلة التى يوجهها مصدر إحالة العميل . 
- آن يتناسب الاختبار مع عمر العميل وجنسه - وثقافقه ودرجة تعليمه 
بومستواه الاجتماععى وحالته النقسية » وصحته الحسمية وقدراته 
العقلية . .. إلخ . 
۷- التدريب على استخدام الأختبار؛ 
يجب على المرشد آلا يستخدم اختبارا أو مقياسا لم يدرب عليه التدريب 
الكافى فی التطبيق وإلقاء التعليمات والتصحيح وتحليل التتاثج وتقلديم التفسير 
اللائم . 
٣‏ - استثارة الدافع للاستجابة لدى العميل : 
وذلك بتهيثة الظروف الناسبة لإجر اء الاختبار وذلك يإختيار اكان المناسب 
لتطبيق الاختبار على أن يكون هذا اكان بعيد عن الضرضاء حتى لايتشتت 
انتباه المميل »> وبه مقاعد مريحة وحسن الاضاءة والتهرية › ٹم إشاعة مناخ 


LLNS ¢ A: LILIOSIHUAIHOEEI{(IOIIY{O111101111111111111111111011001 لمل الام : الإرشاد الى للأطتال‎ N11 


نفسى مناسب . وفى حالة التطبيق مع الأطفال يجب توفير جلسة مريحة خالية 
من التقيد لحركة الطفل مع استخدام منضدة وكراسى منخفضة تناسب عمر 
الطفل والعميل ) » كما على المرشد أن يشعر العميل بالاطمشنان وأن تكون 
الجلسة منفردة خالية من الأشخاص الآحرين » ولكن إذا تقطلب الامر - فى 
حالة الأطفال الصغار - حضور الام نتيجة لسشعور الطفل بالغربة والخجل مع 
اإرشد - فيمكن أن تصاحب الام الطقل فى أول الجلسة ثم تنسحب إذا تيسر 
ذلك . 

ومن الهم احتيار أنسب الاأوقات بالسبة للعميل لبد جاسة التطييق ~ 
ومدتها - ونهایتها . 
- ترتیب مواد الاختبار او المقياس 

يفضل الابتداء بالمفردات التى يزداد احتمال نجاح العمیل فی آدائها حتى 
يكسب الثقة فى نفسه » كما يجب أن يقدم المرشد الأسثلة المحايدة قيل أن يدا 
فى توجيه الأسثلة ذات الطابع الشخصى . 

وعلى الرغم من آنه من الضروریى ترتيب مفردات الاختبار وفقًا للتعليمات 
الواردة بالاختبار » والالتزام بحرفيتها حتى يتيسر المقارنة بين نتائج تطبيق 
الاختبار على العميل فى ضوء معايير الاختبار الى بنيت على أساس تطيبقه 
على عينة التقنين فى مثل هذه الظروف المحددة فى تعليمات الاختبار » إلا أنه 
فى بعض الحالات يتطلب الأمر مرونة من جانب المرشد حتى يحقق الهدف 
الوك ب 


0 - تفسير انناج : 


بعد تتصحيح الاخحتبارات والمقايبس وتقرير نتائجها لايد من تحليل هله 
التتائج » ويجب أن يكون المرشد موضوعيًا وعماليا فى تفسيره للتتائج ومتحررا 
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من أى تعصب لتظرية معينة قد لاتنطبق على حالة العميل موضوع النراسة . 
ویجب ان یکون تفسیر التتائج فى شكل كلى على ضرء المعلومات التى جمعها 
بالوسائل الأخحرى » وصولا لديناميكية الشخصية » والتنيؤ الشمولى عن 
السلوك العملى › واختبار اللنهج الإرشادى الناسب وهو غاية الإرشاد 
التقسى . 
يتوقف بدوره على مدى خحيرة المرشد » ومدى التسفاعل الارشادى بينه وبين 
العميل فى موقف الاخحتيار وعلى أحكام تدريب الرشد 
٦‏ - التشخیص الدینامی : 
يكن النظر إلى التشخيص بوصفه عملية من مرحلتين : الأولى هى' 
الوصف المبنى على كل البيانات التى جمعت عن العميل »› والشانية هى تفسير 
هذه النتائ بصورة تكشق عن نمط أو نسق له دلالة . 
- ويتعين على المرشد النفسى أن يسال نفسه « كيف نشا العميل بالصورة التى 
نشا عليها وهر فى محارلته الإجابة على هذا السؤال » قد يدرس الكثير 
من جرانب ديناميسكية شخصة العميل مشل القدرات › وآنواع الصراع ٤‏ 
ویستعین فی ذلك مختلف السطرق والاأدرات مثل القابلات والانحتبارات 
وتاریخ اللالة والتقارير والاجتماعية : 
هذا وقدرات العميل عامل هام فى توافقه > فقد يلجا الطفل الذى 
العدوان › وقد تتطنب البيئة النزلية منه أكثر مما تسمح به قدراته 
وفی التحليل الديتامى لشخصية العميل « تحتل الدوافع وأنواع الصراع 
مركز الاهتمام › ولايكفى الكشف عن مواطن وآنواع الصراع لفضهم 
الشكلة بل يتعين الكشف عن اليكانيزمات التى يلجا إليها العميل للتخفيف 
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م حدة الصراع ء أن الإجابات عن مثل هذه الأسثلة وغيرها تقدم 
للمرشد النفسى فهم لديناميكية الشخصية ومعرفة بأسباب المشكلة ”“ . 
وفيما يلى عرض لبعض الاختبارات والقاييس : 
سوف نعرض فى هذا الجزء لعينة من الاختبارات والقاييس وسوف نرکر 

على تلك التى تصلح لاأستخدامها فى عملية توجيه وإرشاد الأطفال . 


أولا: اختبارات ومقاييس الذكاء : 
(۱) اختیار ستانفورد ببنیه للذکاء : 


يعد مقياس ستانقورد بينيه أداة رئيسية عالية ورائدة من آدوات العمل 
الإرشادى وهو من أكثر الاحتبارات انتشارا وأوسعها استخدامًا » أعد هذا 
المقیاش یبنیه وسیمون فی فرنسا ثم راجعه ترمان وتلامذته فی جامعة ستانفورد 
بكالفورنيا » وفى مصر قام الأستاذ إسماعيل القيانى بنقل المقياس إلى العربية 
مع إدخال التعديلات الضرورية عليه لجمله ملائمًا للبيثة المصرية › ثم قام 
الدكتوران محمد عبد السلام ولويس كامل مليكه بإعادة تقنين الاخحتبار مم 
مراعاة أن تكون مواد المقياس من آلفاظ ومعان وصور وأدرات وثيقة الصلة 
بالبيثة العربية * فلا تيدو غريبة عن المالوف لدينا > مع الحرص فى الوقت نفسه 
أن تكون هذه المواد متكافئة قدر الإمكان مع مواد المقياس الامريسكى » من 
حيث النوع ومستوى الصعربة > وذلك حتى يتيسر القيام بدراسات مقارنة . 
وصف القاس : 

یتکون المقیاس من ۱۳۹ اختبارًا » ويتكون بعض هذه الاختبارات من عدد 
من الفقرات » وتتورع الاخحتبارات على عشرين مستوى من مستويات السن › 


ویقدر کل مستوی تحت سن ٩‏ سنوات بسنة شهور › ویقدر کل مستوی من ° 
إلى ٠١‏ سنة بعام واحد ٠»‏ بينما توجد أربعة مستويات للراشد فوق سن ٠١‏ »> 
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وهى الراشد المتوسط » الراشد المتفوق 1 » والراشد المتفوق 11 ٠‏ والراشد 
المفوق 1۲01 . ويشتمل كل مستوى على ستة الحتبارات فيما عدا الراشد المتوسط 
الذى يشتمل على ثمانية اختبارات » كما آنه يوجد اختيار احتياطى لكل من 
اتويات العمرية.السيعة الصغرى » وتتعدد وتتنوع مواد هذه الاخحتبارات 
بصورة يصعب معها تصنيفها إلا آن تصنيف « بورتيوس » لهذه المواد يعتير أكثر 
فائدة » وهو يشتمل على الفغات التالية : 
١‏ - الذاكرة مثل إعادة الأرقام والجمل » وتسمية الأشياء من الذاكرة » وفقرات 
من -قصة أو خبر أو صور أو رسوم . 
۲ - التحصيل المدرسى فى الحساب والقراءة . 
٣‏ - القدرة اللفظية وتشمل المفردات والفهم اللفظى والتعبير اللفظى والسجع 
والاستدلال اللفظى » والتضييق اللفظى وتداعى الكلمات . 
٠ ٤‏ المعلومات العامة وفهم المواقف العملية وتشمل هذه الفغة : المشابهات 
وتفسير الصور والسخافات المصورة والمقارنات الحمالية . 
ه - الحكم العملى والقدرات وهى اخحتبارات للمهارات الأدائية مثل اختبارات 
الرسم ولوحات الأشكال والبراعة . 
ويغلب على الاخحتبارات الخاصة بالاعمار الصغرى - الطابع غير اللفظى ›» 
بينما يغلب الطابع اللفظى على الاختبارات فى الأعمار العليا . 
تطبيق ا قياس : 
نت أن بق ادا المنحرص على مدى عمرى محدرد فى المقياس »› 
فبدا الاختبار فى مستوى يحتمل أن يجتازه المفحوص بشىء من الجهد ٠‏ 
ويؤخحذ فى الاعتبار عند تحديد نقطة البداية عدة عوامل منها : العمر الزمنى › 
والغرقة الدراسية والسلوك العام » وقى حالة المفحوصين الذين يكن افتراض 
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انهم متوسطون فى الذكاء » قد يكون مناسبا الابتداء بمج موعة الاختبارات فى 

السن التى تقل مباشر ة عن العمر الزمتى للمفحرص »› فإذا قشل المفغحوص فى 

آی احتيار من اخحتبارات تلك السن › » قإنه يعطى الاختبارات قى مجموعة السن 

الى تسيقها › »> وھکذا حتی یہ ينجح المفحوص فى الإجابة على جميع الاخحتبارات 

ى سن ما تير هله لسن لمر اقاعلى للمفحوص »> ويستمر الاحتيار فى 

وعلى هذا ء ل کا ی ف 

الواقع قد أعطى فقط ذلك الحزء ء الذى يقع بين الحدين الأعلى والأدنى 

لقدرته . 

اخحتبار يىنجح فيه امنحوص ۰ ثم تحسب نسبة الذكاء وهي تعادل نسية العمر 
العمر العقلى n‏ 

1 | الام ٠‏ 2 گے × .۰= الذكاء . 

لعقلى إلى العمر الزمنى ات ى نسبة 

اختبار وکسار اذکاء (طفال ما قبل المدرسة ۷۶۴۶1 


أعد هذا الاحتبار فى سنة ۱۹١۷‏ » فى السولايات المتحدة الأمريكية ء 
ويصلح هذا الاخحتبار للمراحل العمرية من 1,١ - ٤‏ › ويتضمن ٠١‏ اختبارات 
فرعية ثمانية بة متها عبارة عن صور أكثر سهولة من اختبار وكسار لذكاء الأطفال 
(©۷18) حذف من البطارية ية ثلاث اختبارات فرعية نتيجة لعدم إمكان تطبيقها 
فى هذه المراحل العمرية واستبدلت بها اختبارات جديدة هى : 

۱١‏ - احتبار لحمل : واستبدل بدلا من احتبار ( مدى الأرقام ) قياس وكسلر 
لذكاء الأطفال » واختبار الحمل اعد لقياس الذاكرة لدى الطفل فيطلب فيه 
من الطفل أن يعيد جملا تقدم له شفويًا بمجرد انتهاء الغاحص من كل 
جملة » ويستخدم هذا الاحتبار كبديل لأى من الاختبارات اللفظية . 
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: ووضع بدلا منها‎ ٠ حلفت اختبارات « ترتيب الصور وتجميع الأشياء‎ - ١ 
اختبار ۵ بيت الحيرانات 05# لهه » وهو عبارة عن لوسة‎ )1( 
بأعلاها صف من الصور لبعض الحيوانات مشل ( كلب وقط وفرخ‎ 
وسمكة ) » وتحت كل صورة من هذه الصور أصبع حشبى ذو لون‎ 
الاسشجاية > ويطاب من الطفل أن يضع الأصابع الخاصة ببيته‎ 
حيوانات اللوحة فى الثقب أسفل كل صورة طبقًا للموضح فى المفتاح‎ 
. وتحسب الاجابة بزمنها وعدد البنود المتروكة بدون إجابة‎ 
(ب) اختبار التصميم الهندسى ويطلب فيه من الطفل أن ينقل من نموذج‎ 
. أشكال هندسية بقلم ملون‎ ٠ 
ويطبق الاختبار بنفس الأسلوب التبادلى فى وكسلر المعدل لذكاء الأطفال‎ 
. . . اخحتبا آدائی ثم لفطی ثم آدائی وهکذا‎ )۷15€ - ۴( 
» هذا وقد جاء عينة تقنين الاختبار من عينة بلغ عدد آفرادها ۰ طفل‎ 
٤ ذکور »› ۰ آناٿ ) من کل نصف سنة بين عمر‎ ٠۰۰ ( يواقع ۰ طفل‎ 
ستة » وقد وضعت فى الاعتبار عتد سحب العينة خحصائص‎ ٠,۵ » سنوات‎ 


التوزيع الجغرافى والمهنى والريف والحضر “١.‏ 
الاختبارات والمتاسسس العملية للذكاء , 
اختبار الازاحة ( اليكسندر ) 

ويتاسب الأطفال من عمر ۳ - ١۷‏ سنة . 


ويعد هذا الاختبار من الاختبارات الشاثعة لقياس الذكاء لدى الأطفال 
بشکل آدائی وذلك لقدرته على قياس الذكاء عند عدید من الفغات . 
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ویتکون الاختبار من التالى : 

۱ - آربع إطارات خحشبية ذوات مقاسات مختافة وآلوان مختلفة . واحدة 
مربعة وثلائة مستطيلات » وقد أحيطت كل منها بحوافز مرتفعة قليلاً 
حافين منها بلون الخشب والافقين الاخحرتين ( المتقابلتين ) أحداهما 
باللون الأحمر والاأخرى القابلة باللون الأزرق . 

۲ - ثلاث عشر قطعة من الخشب مطابقة فى المساحة للسطح المرسومة فى 
البطاقات » منها قطعة مربعة كبيرة حمراء وأخرى مستطيلة باللون 
الأاحمر » ثم ست قطع مربعة صغيرة زرقاء وقطعتان صغيرتان باللون 
الأحمر . 

۳ - عشر بطاقات مرسومة على كل منها أشكال هندسية من المربعات 
والمستطيلات الملونة باللونين الأحمر والجانب المقابل باللون الأررق مع 
ملاحظة أن المربعات والمستطيلات الزرقاء تجاور الجانتب الأررق كإشارة إلى 
ما يجب آن يكون عايه الوضع النهائى لقطع الاختبار بعد إنهاء الملحارلة › 
بينما يعد الفاحص التطع داخحل الإطار بحيث تكون القطع الزرقاء مجاورة 
لحافة الحمراء والعكس بالمكس يطلب من المفحوص عريك القطع داخل 
الإطار حتى تصبح القطع الحمراء مجاورة للحافة الحمراء » والقطع 
الزرقاء مجاورة للحافة الزرقاء . 


. ساعة توقیت ( كرونوميتر ) لحساب الزمن‎ - ٤ 


الطريقة : 


تمل البطاقات المرسومة عشر احتبارات متدرجة الصعوبة وشل الرسم الذى 
على كل بطاقة الوضع الذى يجب أن يتتهى إليه ترتيب قطع الخشب الملون 
داحل الاطار بحيث تكرن القطع الزرقاء ملاصقة للجانب الاأررق والقطع 
الحمراء ملاصقة للجانب الأحمر . 
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وعند بدء الاختبار ترتب القطع فى الاطار فى وضع يعكس فيها وضعها 
بحيث تكون القطع الحمراء ملاصقة للجانب الأحمر ويستثنى من ذلك حالة 
واحدة هى البطاقة )١(‏ إذ توضع القطم كما كانت قى الاختبار الشانى وبطاقة 
رقم (۲) مع وضع مريعًا أررق يين المربعين الأحمرين ويترك المربعات الأررقان 
الباقيان عثد الحافة اللحمراء . 


التجرية 
الإأجراءات: 


توضع البطاقة رقم )١(‏ أمام المفحوص كذلك تقدم الإطار رقم (1) 
بالطريقة المبينة سابقا والغرض من هذا هو التمرين على طريقة إجراء الاختيار 
والتأكد من أن المفحوص قد فهم كل ما هو مطلوب إذ يبين له الفاحص كيف 
يحرك القطع بإراحتها داخل الإطار دون رفع القطع من أماكنها ويبين الفاحص 
للمفحرص أن المربع الأحمر فى البطاقة الموجودة عند الطرف الأحمر › وأن 
المربعات الزرقاء ملاصقة للجانب الأررق » ثم يطلب منه البدء فى الاحتيار 
يإلقاء التعليمات الآتية : ابتدى باسرع ما يمكنك حرك القطع لغاية ما تبقى زى 
ماهية موجودة قى الصورة دى تمام . 

ويسجل الزمن المستغرق فى كل محاولة » والزمن المسموح به هو دقيقتان 
لكل من البطاقتین ۲ » ۳ ثم ثلاث دقائق من البطاقة الرابعة إلى البطاقة الثامنة 
ثم أربع دقاتق للبطاقة التاسعة ثم ٥‏ دقانق للبطاقة العاشرة » أما البطاقة رقم 
)١(‏ فهى تجربة لاتدحل حساب الدرجات الكلية للاختبار . 

وإذا لم ينته المفحرص من حل المحاولة الأولى ( التجربة ) يبين الفاحص 
له الطريقة مرة ثانية وثالثة إلى أن يفهم المطلرب ثم ينقل إلى الاختار ( البطاقة 
الثانية وما بعدها إلى العاشرة ) وفى كل مرة يضم الفاحص البطاقة والإطار 
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الناسب لها معا للتطبيتق وفيه القطع اللازمة بترتيبها المعكوس ٠‏ وعلى المفحوص 
أن يعيدها إلى الترتيب الصحيح » دون رفعها من أماكنها ( افحص طريقة 
الاراحة ) وفى كل محاولة يقول الفاحص للمفحروص حرك دى لغاية ما تبقى 
زی ما هی فی الصورة ( البطاقة ) . 

RTS E سجل الزمن‎ 

إذا فشل فی بطاقتین أوقف الاخحتبار ویعتبر الفحوص قاشلا فی آداء 
الاحتبارات التتالية مع اعطاء الدرجات التى تنح فی بطاقاتها . 
للحدد له سجل النتيجة ثم وضح له طريق الحل . 

وإذا فشل المفحوص فى بطاقتين محاليتين أوقف إجراء الاختيار ويعتير 
الفحرص فاشلا فى آداء الاختبارات المتتالية مع اعطائه الدرجات التى يستحقها 
فى الحارلات السابقة . 


جدول ااختبارات 
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تصمم الاخحتبارات الجماعية لتغطى مدى عمرى محدود يتراوح بين ثلاث 
آو اربع سنوات دراسية » وتتطلب من الأطغال أن يضعوا مجرد علامة على 
البند أو الصورة العيلة الدالة على إجابتهم فى كتيب الاختبار نفسه > ما بالنسبة 
للأعمار الأكبر فتخصص صحيفة إجابة مستقلة . 


وتستخدم الاحتبارات الجماعية على امتداد مراحل عمرية محدودة » ويوفر 
أغلبها أكثر من صورة للاختبار » تغطى الصورة الواحدة مرحلة عمرية لاتتجاوز 
أربعة أعوام » ولأن احتبارات القدرة العقلية العامة ذات جاذبية نحاصة 
للاستخدام مع تلاميذ المدارس أصبحت المرحلة التى تقيسها تحدد بتعبيرات 
الستوات الدراسية لا السنوات العمرية » كأن يقال اخحتبارات مرحلة السنة 
الأولى والثانية الابتدائية » أى التى تغطى المرحلة العمرية ١‏ » ۷ أو مرحلة 
الحضانة التى تقيس قدرات الأطفال بين الرابعة والخامسة من العمر وهكذا. 9" 

ويعد اخحشبار يتنر ~ iilSج_lqم ja Pintner - Cunningham‏ 
الاحتبارات اليكرة فى هذا المجال والتى صممت لاختبار ذكاء الأطقال فى 
المرحلة الابتدائية › ولاتضرج أغلب الاختبارات التالية في مضموتها عن 
مضمون هذا الاختبار » وللاختبار صورتان احداهما لفظية تغطى أربع مراحل 
عمرية منفصلة : مرحلة الحضانة حتى السة الثانية الابتدائية » والمرحلة 
الابتدائية من منشصف السنة الثانية حتىي منتصف السة الرابعة » ومرحلة 
متوسطة من منتصف السنة الرابعة حتى الثالثة الاعدادية تقريبا ثم مستوى متقدم 
بعد الثالثة الأعدادية . 

وثبات الاخحتبار مقبول » كما تتوفر دلائل على صدقه » ويعرض دليل 
الاحتيار للارتباطات بين الدرجات وبين الأداء على بعض القاييس التحصيلية 
القننة والدرجات المدرسية والمستوى الدراسى للطلاب وغير ذلك من 
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الاختبارات المستقلة » ويوفر دليل الاخحتبار خمسة أساليب مختلفة لتفسير 
الدرجة على الاختبار » كما أن كل اختبار من الاختبارات الفرعية للمقياس 
محدد الوقت وإن كان تطييق الاختبار يتطلب قدرا من مهارة اليباحث . 

آما الصورة غير اللفظية من الاختبار فلا تتطلب القدرة على القراءة أو 
استخدام اللغة وتخطى هذه الصورة المرحلة الدراسية من السنة الرابعة الابتداثية 
حتى الثالغة الاعدادية » ويتكون الاختبار من سبعة اخحتبارات فرعية كالاآتى : 

١‏ - الملا حظة : ويطلب فيه من الطفل أن يلاحظ ويحدد بعض الأشياء 
المألوفة فى بيشته العادية والتى توجد فى فئات من الأشياء مثال ذلك اليرانات 
التى تطير ... إلخ . 

۲ - إدراك الفروق الجمالية : ويقدم هذا الاخحتبار مجموعات من 
ثلاث صور لشىء راحد ويطلب من الطفل أن يحدد آى الصور الشثلاث أكثر 
جمالا وغالبا ما تکون بعض هذه الصور فی شکل خطرط او کاریکاتیر . 

٣‏ - تحديد أشياء مترابطة : ويقدم فى هذا الاختبار مجموعة من 
الصور بينها شيثان مترابطان ويطب من المفحوص أن يحدد هذين الشيئين » مثل 
نجم وهلال ومفتاح وقفل . 

٤‏ - التمييز بين الأحجام : والمطلوب فى هذا الاختبار مطابقة أطوال 
أو أحجام معينة بنموذج » لتحديد الطول أو الحجم المناسب لهذا النموذج من 
ذلك ما يتضمنه الاختبار من صورة لفتاة وبعض قطع الملابس ذات المقاسات 
الملختلفة ومطلروب تحديد المقاس المناسب لهذه الفتاة من الملابس . 

ه - إدراك الأجزاء المكونه لشىء ما : ويتضمن هذا الاختبار تحليل 
سلسلة من الصور متزايدة الصعوبة تقدم فى شكل منبه عبارة عن صورة مستقلة 
إلى جوارها عدد من الأجزاء التى تتكون منها » والمطلوب وضع علامة على 
الأجزاء التى تكمل أو تكون هذه الصورة . 
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١‏ - تكميل الصور ويطلب فيه ملاحظة الأجزاء الناقصة فى كل 
صورة من سلسلة من الصور ووضع علامة على الجزء اللكمل والذى يقدم بين 
عدد من الأجزاء الأخحرى . 

۷ - نقل تصميمات : والمطلوب فيه استخدام مربع من النقط لعمل 
شکل 

ویتراوح ثیات الاحتیار بین ۸۳, ,۹٤ ٠‏ وهو الحتبا جيد للأطفال الذين 
يعانون من صعوبات فى القراءة أو السمع » وهو أفضل وأكثر فائدة فى المراحل 
المتوسطة عمريا آى السادسة الابتداثية والأولى الاعدادية . وارتباط الاختبار 
مرتفع باختبار ستانفورد - بينيه وببعض الاختبارات التحصيلية » كما حسبت 
عليه فسبة التزايد فى الدرجة المقترنة بالتزايد فى العمر . وظهرت عليه الفروق 
واضحة و ال غ المقارنة بين جماعات الأطفال الأسرياء فى مقابل جماعات 
أخحرى محدودة الأداء مل المتخلفين عقليا . يضاف إلى كل ذلك التوزيع المنتقم 
للدرجات على امتداد المنحنى الاعتدالى للعينات الكبيرة والارتباطات بين 
المقاييس الفرعية وبينها وبين الدرجة الكلية وجميعها دلائل صدق مقبولة*"“ . 

اختبار شيكاغو فير اللفظى : يعد هذا الاختبار من الاخحتبارات 
الإبكرة والمشهورة فى المجال ويستخدم للأطفال من سن 1 سنوات وحتى 
مستوى الرشد » وهو أفضل بالنسبة لأطفال المرحلة العمرية اليكرة » ورغم أن 
أغلب بنوده مألرفة وليست جديدة تمامًا » إلا أن وجودها فى اختبار لهذه 
الرحلة العمرية البكرة هو الجديد . ويتضمن الاختبار عشرة مقايسس فرحية 
کالاتی : 

١‏ - رمور الأرقام : وهر صورة معتادة لاختبارات رموز الأرقم 
الستخدمة لقسياس الذكاء ويتكون من سلاسل من الرموز يطلب من المفحوص 
ترديدها بعد آن ينتهى الباحث من إلقاتها بإيقاع زمنى مقنن بين كل رقم وآخر 
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۲ - إدراك التشابه والاخحتلاف قى الأشياء : ويطلب فيه من 
الفحوص أن يلاحظ مجموعة الأشكال المقدمة ثم يقوم بوضع علامة على 
الشكل أو الشىء الذى يختلف عن بقية الأشياء الأخحرى فى المجموعة . 

٣‏ - الادراك البصرى لليعد الثالث : وهر اختبار لقياس القدرة على 
إدراك الأشكال ثلاثية الأبعاد ومن آمثلة بنوده أن يطلب من المفحوص عدد 
اللکعبات التی یتکون منھا شکل هرمی . 

٤‏ - التصميمات الهندسية الورقية : ويطلب فيه من المفحرص 
وضع علامة على الأجزاء المقدمة بين مجموعة كبيرة من الأشكال الهندسية 
والتی تستخدم فی تصمیم شکل هندسی کامل مقدم فی البند . 

ه - الإدراك البصرى للتفاصيل : ويقدم فيه عدد من التصميمات 
الهندسية ذات التفاصيل المختلفة ويتعين على المفحوص أن يطابق بين بعض هذه 
الأشكال والمنبه المقدم . 

٦‏ - ترتيب الصور : وتقدم فيه عدة صور غير مرتبة ومتجاورة ويطلب 
من المفحوص ترقيم هذه الصور بالترتيب المناسب لتوضيح كيفية تجاورها لتكون 
شکلا كاملا . 

۷ - التتالى المنطقى : ويشيه الاختبار السابق فيما عدا أن الترتيب هنا 
يهدف إلى تمشيل تتابع لساسلة من الأحداث المفترض تتاليها منطتيا . 

۸ - السخافات : وتقدم فى هذا الاخحتبار مجموعة من الصور بها بعض 
الإضافات أو الاأجزاء الناقصة ويطلب من المفحوص التعرف عليها . 

٩‏ - المطابقة بين الصور : ويقدم فيه جزء من صورة معينة بين عدد من 


الأجزاء المشابهة ¢ ويطلب من الفحوص تحدید الحرء الكمل من بينها لشكل 
كامل مقدم فى البند 
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١‏ - رمور الأرقام : وهر احتبار مشابه للاختبار الأول وإن كان أكثر 

صعوية . 

ویصلح الاحتبار بصفة خاصة للأطفال الذين يعانون من عدم القدرة على 
الكلام واستخدام اللغة آو صعوبات القراءة ™" . 

ویتراوح ثبات الاخحتبار فى عدد من الدراسات بين ۸۰ر ۹۰ وق 
دراسة علی ٩۹٩‏ طفلا متخافين عقليا كان متوسط نسبة ذكائهم 1١‏ بانحراف 
معیاری ۲ »۰ ينما كان متوسط نفس العينة على سستانفورد بینيه 1۲ بانحراف 
معيارى ٠‏ » ويصل متوسط الغرق المطلق ( سواء أكان موجبا أو سالبا ) للأقراد 
على الاختبارين إلى ٩‏ نقط » ولم تحسب دلالة هذا الفرق احصاتيا ء يلاحظ 
أنه رغم التشابه فى التوسطات على الاختباريسن › إلا آن اختلاف 
الانحراف المعيارى يشير إلى أن هناك قدرا من الاختلال فى توزيع الدرجات 
بينهما » وقد يرجع ذلك إلى مضمون الاختبارين وعدم تمائلهما » ولاينظر 
إلى اختبار شيكاغر غير اللفظى - بصفة عامة - باعتباره بديلا لستانفررد ¬ بينيه 
یل باعتباره مکملا له حیث پلقی الضرء على جراتب الذكاء غير اللفظى وهى 
الجراتب التى لاتمثل بصورة جيدة فى هذا الاختبار الأخير“" . 

احتيار لورج ثورندايك لللكاء : ويعد من الاختبارات الجيدة فى 
اللجال من حيث توفيره لصورتين إحداهما لفظية والاخرى غير لفظية بالإضافة 
إلى تغطيته لمرحلة عمرية واسعة تبدا من مرحاة الحضانة البكرة من سن ٣‏ 
سنوات وحتی سن ۱۳ سنة . وتتضمن الصورة غير اللفظية ثلائة احتبارات هى 
التعرف : ويطلب فيه من المفحوص الإشارة إلى صور معينة يسميها الفاحص 
لفظبا واحتبار التصنيف الذى تقدم فيه فثات من الأشياء والحيرانات رالأشخاص 
ويتعين على المفحوص استبعاد أفراد هذه الغثات غير المنطبق عليهم آساس 
التصنيف والذين لايدخلون فى الفعة » واختبار الأشياء المرابطة ويطلب فيه من 
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الفحوص أن يضع علامة على شيئين مقدمين بين حمسة أشياء فى صف واحد 
بينهما علاقة معينة كأن يكونا آلات موسيقية ملد 9 . 

وتتضمن الصورة اللفظية خمسة اختبارات لتكميل الجمل » والتصنيف 
اللفظى والمغردات ويطلسق على الاختبار الخاص بالرحلة الابتدائية اسم 
« الحتبار القدرات المعرفية ٠‏ ويتضصمن آربعة اخحتبارات فقط هى الفردات »› 
وتصنيف الصور ومفاهيم العلاقات والمفاهيم الكمية . 

وجميع الخحتبارات بطارية ثورندايك موقوتة » إلا أن رمن الاختبار مسدد 
بشكل يسمح لكل النحرصين محارلة جميع البنود بحيك بكرن الفشل فى 
الإجابة راجعا للصعوبة لا لعدم حصول الممحرص على وقت كاف وقد اختيرت 
هذه النقطة من خحلال المقارنة بين أداء مجموعة من الاأطفال حلال الوقت 
الحدد للاختبار وأدائهم عندما منحوا وقتا إضافيا . 

وللاختبار فى صورتيه اللفظية وغير اللفظية معايبر وتسب ذكاء انبحراقية 
تحددت من خلال عينة تقنين أمريكية واسعة . كما يوفر دليل الاختبار رتبا 
مثينية لکل مستوى دراسى على حدة . 

ومعاملات ثبات الاختبار بطريةة الصور المتكافثة مرتفعة وتتراوح بين 
 ,٥‏ 6 , للاختبار اللفظی وبين ۸۱, ۰ ۹۲ , لاختبار غير اللفظى » كما 
آن الارتباط بين الاخحتبارين اللفظى والأدائى يتراوح بين 1١‏ , › ١۷و‏ . 

وتتوفر للاختبار محكات صدق فى عدد من الدراسات » من ذلك ارتباط 
المقياس غير اللفظى باخحتبار المصفوفات المتدرجة لريفان ۸٥۷١‏ عامل قدره 
٠ , ۳‏ كما يرتبط المقياسان اللفظى وغير اللفظى كل منهما وحده بمقياس 
وکسلر اللفظی عامل يبلغ ۸, ویرتبطاں ایض بالقیاس الادائی لرکسلر بمعاملات 
تبلغ ٠ , ٦‏ ۷, على الترتيب › كما يبلغ الارتباط بين كل منهما والدرجة الكلية 
على وکسلر ۰,۸ . ٩۵‏ . 
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بطارية ترستون للقدرات العقلية الأولية وتقيس البطارية فى 
مستوياتها المختلفة ثلاث مراحل عمرية من ٥‏ إلى ۷ ومن ٩‏ إلى ١١‏ ومن ١١‏ 
إلى ١١‏ بالإضافة إلى مستويات خاصة بالمراحل العمرية المبكرة للحضانة » 
ويقتصر كل مستوى من مستويات البطارية على ثلاث سنوات دراسية » 
ويتضمن كل من المقياس الخاص بستوى الحضانة إلى السنة الثانية واخحتبار السنة 
الثانية إلى الرابعة جزاين متماثلين فى الشكل ونوع المادة ولكنهما يختلفان فى 
المضمون ومستوى الصعوبة » وهذان الاختباران هما : تعريف أشياء مألوفة 
ويطلب فيه من المفحوص وضع علامة على واحد من خمسة بنود طبقا 
لتعليمات الباحث ٠‏ كأن يطلب رضع علامة على الشىء الذى نستخدمة فى 
ضرب الكرة . الاختبار الثاني هو إدراك المتشابهات وفيه يطلب من المنحرص 
تحديد آى الرسوم من بين حمس رسومات لاتنطبق عليه القاعدة التى تربط بين 
بقية الأشياء*“" . 

وقد صممت بطارية القدرات العقلية الأولية (۶14) لقياس الاستعدادات 
للعمل المدرسى ويستخلص من اختباراتها درجات مستقلة تعثل حمسة عوامل 
أولية هى العامل اللغوى والاستدلال والقدرة العددية أر القدرة على التكميم 
والدرجة الكلية أو الذكاء . 

وبالرغم من أن الاخحتبارات الختلفة فى المستويات المحتالية حمل نفس الاسم 
إلا أنه يفترض أنها لاتقيس نفس الشىء نظرا لتغير طبيعة الاختبارات فى 
المستويات العمرية المختلفة . واختبارات البطارية قصيرة ومحددة الوقت ويظهر 
أثر عامل السرعة فى الاداء بشكل واضح . 

وللبطارية ثبات مرتفع بصفة عامة وتتراوح معاملات ثبات الاختبارات 
الفرعية بين ,۷١‏ ؛ ,۸١‏ بينمايقع معامل ثبات الدرجة الكلية فى وسط 
اللمانينات . غير أن الارتباطات بين المقاييس الفرعية منخفضة إلى حد ما 
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وتتراوح بين ١١‏ و ,1١‏ ويؤدى الفرق يون الدرجات إلى الشك فى إمكان 
الاستقادة بها . 

وتتراوح معاملات الارتباط بين بعض اختبارات البطارية وبين ستائقورد 
بینیه بین ,٤٩‏ ۰ ۷۳, وهی أقل من ذلك مع اختبار شيکاغو للقراء:۶“ 

اختبار آوتيس - لينون ١٥«م1‏ - ون0 للقدرة العقلية وهو من 
أحدث الاختبارات للمرحلة الابتدائية »> صدرت صورته الأخيرة فى سنة ٠۹٩٩۹‏ 
ويتضمن صورتين الصورة.(3) والصورة () فى كل مرحة من المراحل العمرية 
التى يخطيها والتى تمتد من الحضانة حتى الثالغة الثانوية وتوجد منه الحتبارات 
مستقلة لكل سنة دراسية من مرحلة الحضانة حتى الصف الرابع وبحدود دقيقة 
تصل إلى نصق سنة ثم ثلائة مستويات كل مستوى يغطى ثلاثة أعوام دراسية 
من ٤‏ إلى ٦‏ ومن ۷ إلى ٩‏ ء ومن ٠١‏ إلى ١١‏ . 

ووفقا لهذه الفروق الدقيقة يكن اعتبار الاحتبار ممثلا لمستويبن مستقلين قى 
المرحلة العمرية المبكرة : المرحلة الأرلى الخاصة بالحضانة والمرحلة الشانية 
تختص يالنصف الأول من الصف الدراسى الأول ( الأولى الابتدائية ) وهذان 
المستويان متطابقان من حيث مادة الاختبار أما الاختلاف يينهما فهر فى ٠طريقة‏ 
الإجابة المطلوب من المغحوص أن يجيب بها على بنود الاختبار » ففى مستوى 
الحضانة يتعين على الطفل أن يحيط اختياره للإجابة الصحيحة من بين غيرها 
من البدائل بدائرة » آما فى المستوى الأعلى فعليه أن يضع علامة غى اكان 
الخصص لاحجابة أسفل البند » ورغم أن هذا الىتمديل يساهم فى سرعة 
تصحيح الاختبار آلیا إلا آنه من جانب آخحر يراعى مستوى النضج العقلى لدى 
أطفال الحضانة وقدرتهم على التعامل الدقيق بالقلم .9“ 

وتقدم بنود الاخحتيار للأطفال شفريا وعليهم أن يضعوا إجابتهم فى كراسة 
الإجابة ذات البنود المصررة بمجرد سماع السؤال » ومن بنود الاختبار تقدم 
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صورة كرة وبجوارها مستقلا كل منهما عن الآخر عدد من النقط ويسال الطفل 
آن يضع علامة على عدد النقط المساوى لعدد الخطوط المقسمة لكرة » آر 
يطلب منه وضع العلامة على الشكل الذى لايتفق مع بقية الأشكال آمامه . 
وهكذا . 

وتستخرق الإجابة على كل بند حوالى ٠١‏ ثانية وتستغرق الإجابة على 
الاحتبار كله ما بين ۲١‏ إلى ٠١‏ دقيقة وعكن تقديه فى جلستين تىفصل بينهما 
فترة راحة قصيرة » ويتضمن المستوى الأول ( الحضانة ) ۲۳ بندا فى اختبار 
التصنيف بينما تتضمن الصورة الخاصة بمستوى النصف الأول من الصف الأول 
الابتدائی ۳۲ بندا صممت لقیاس تکوين المفاهيم اللفظية » والاستدلال الكمى 
والمعلومات العامة والقدرة على اتباع التعليمات . 

وقننت البطارية بمستوياتها المختلفة بعناية على عينة أمريكية قومية تيلغ 
٠٠٠و٠١٠‏ تلميذ فى مثة نظام مدرسى مختلف مسحوية من ٠١‏ ولاية 
أمريكية . 


وتوفر البطارية درجات ذكاء انحرافية ذات انحراف معيارى ممائل لاختبار 
ستاتفورد - بيتيه ( ٠١‏ نقطة ) كما يكن آيضًا الحصول على رتب مثينية 
وتساعيات فى ضوء محكى العمر والمستوى الدراسى . 

ويبلغ ثبات احتبار اوتيس لينون للمستوى الثانى الابتدائى بطريقة الصور 
المتكافئة المتعاقبة ۸۷, على عينة عددها ٠١ ٤١‏ تلميذا فى الصف الارل ويفارق 
بين الاختبار وإعادته يبلغ أسبوعين . كما يبلغ الثبات بطريقة القسمة النصفية 
۹۰ , کماآن استقرار الاداء على مدى زمنی طریل يبدو مقبولا حیث وصل 
الارتباط بين الأداء وإعادة الاختبار بعد عام ,۸٠‏ . 

وصدق الاحتبار متوسط يمحك الارتباط بالاختبارات التحصيلية حيث يدور 
حول ال ,٠١‏ تقريا““ . 
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اختبار المصفوفات المتدرجة : وهو اختيار غير لفظى ›» صممه ريفان 

روء قى انجلترا » ويختلف عن الاخحتبارات السابقة فى آنه يتكون من 
صورة واحدة فقط تتضمن 1 بندا تصلح لمستويات عمرية مختفة تيدأ من سن 
الخامسة وحتى مستوى الراشدين . بالإضافة إلى هذا يوجد احتلاف آحر يجعل 
هذا الاحتبار يدخحل فى فة جديدة من فثات الاخحتبارات هى فة الاخحتيارات 
المتحررة من أثر الحضارة ”“ أو الاختبارات غير المتحيزة حضاريا "“ » عنى آن 
بنود الاختبار لاتتعلق بخصائص حضارية معيسنة با يسمح بإمكان تطبيقها بنفس 
صورتها دون تعدیل فی آی مجتمع وهی میزة وان تکن مشکوگا فيها إلى حد ما 
إلا آنها تتيح إمكانية المقارنات ا#.ارية فى الذكاء ويتكون الاختبار من مجموعة 
من الأشكال ذات التصميم الهتدسى بينها جزء ناقص ويطلب من المفنحوص آن 
يتعرف على هذا الجزء الناقص ويحدده من بين عدد آخر من الأشكال المشابهة 
لاإجابة الصحيحة وتتزايد صعوبة السبنود تدريجيا حتى نهاية الاختبار ويقيس 
الاحتبار الذكاء العام بمنهرم سسبيرمان ”١4۲۳۴ءم5“‏ وهو يتطلب أساسًا فهم 
وإدراك العلاقات بين أشكال مجردة .9“ 


وتنقسم مجموعة البنود ال ٠١‏ إلى حمس مجمرعات فرعية كل مجموعة 
تتکون من ١١‏ مصفوفة أو ٠١‏ بندا تقوم جميعها على نفس المبداً العام وإن 
كانت تتزايد فى الصعوبة وتتطلب المجموعات الاأولى من المصفرفات صحة 
التمييز ”" بين بدائل الإجابة بينما تتطلب المجموعات التاخرة إدراك التشابه 
وإدراك نس التغير سواء فى المواضع أو العلاقات وفقا لقاعدة تحكم كل 
مصفوفة » وعكن استخدام الاخحتبار فرديا أو جمعيا وهو غير موقوت وبصفة 
عامة يتطلب الاخحتبار قدرة تحليلية - بدرجات متفاوتة من هذه القدرة - وقدرة 
على إدراك التكامل من ذلك النرع الذى يمكن تسميته ١‏ الاستيصار من خلال 
اللسح البصرى » *“ : 


وقد قنن الاخحتبار فى صورته الأولى على عينة من ٦۲۷‏ من أطفال 
للاختبار معايير فى شكل رتب مثينية لكل مرحلة عمرية بالنسبة للأطفال بفارق 
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نصف سنة بين كل مرحلة واخری من ۸ سنوات إلى ٠١‏ سنة » ثم بقارق © 
سنوات فى المراحل العمرية الخاصة بالراشدين بين سن ۲١‏ إلى 1١‏ ستة . 
وتقوم هله المعايير على عينة تقنين أوسع تتضمن ٠٤١١١‏ آطنال و ۳٣٠۰‏ من 
الراشدين من المجندين أثناء الحرب العالمية الشانية بالإضافة لی ۲۱۹۲ من 
الراشدين المدنيين . 
وللاختبار ثبات مرتفع على عينات مختلفة سواء کاتوا أطفالا آو راشدین › 
آسویاء او متخلفین زیتراوح بین ۸۰, و ۹۰, کما حصل باحثون آخرون على 
معاملات ثبات بطريقة القسمة النصفية تتراوح بين ٠١ » ,۷١‏ إلا أن 
معاملات الثبات بطريقة إعادة الاحتبار فى الأعمار الصغيرة ( أقل من سيم 
وتتوفر للاخحتبار معلومات قليلة عن الصدق » ويبلغ الارتباط بينه وبين 
الحستبارات الذكاء اللفظية والأدائية بين ,۷١ » , ٤٠١‏ ومعامل الارتباط أميل 
للارتفاع مع الاختبارات الأدائية . 
وللاختبار صورة ملونة احدث » وهى آكثر سهولة بالنسبة للأطنال 
بين سن ۵ سنرات و ١١‏ سنة وهسى تتضمن مصفوقات ملونة يكن أن 
تمشل امالا جديا ييسر فهم القاعدة حستى بالسبة للأطفال الخخلفين عقليا . 
وقد استخدم الاخحتبار على نطاق واسع وعلى عينات مختلقة ومن 
مجتمعات مختلغة وعقدت فى ضوء تائجه مقارنات حضارية متعددة » 
بالإضافة إلى التحليل العاملى للاداء عليه » وقد فسرت عراملل الاختبار قى 
بعض الدراسات على آنها عامل الذكاء العام وعامل إدراك العلاقات المكانية › 
بينما أمكن فى دراسات أخحرى استخلاص عامل للسرعة الإدراكية وعامل 
للمرونة"“ وعامل لسرعة الاغلاق وعامل تحليلى للاستدلال الشكلى وعانل 
ذكاء فى إطار الاستدلال الشكلى“" . 
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الاختبارات الإسقاطية 
-١‏ اختبار الاتجاهات العائلية ‏ 
ويف الاشتبار : 
إن احتبار الاتجاهات العائلية لمؤلفته الدكتورة ( ليديا كاكسون ) ”"““ هو أحد 


داحلية تدا پسېب العلاقات الى تقوم بها داحل الأسرة إا پينهم وبين 
الأبوين » وإما بينهم وبين خلطائهم من إخحوة وألحوات . 


والاختبار فی شکله النھائی یتکون من سبع بطاقات مصورة مقننة ثل كل 
منها موقفا عائليا من المواقف التالية : 


(1) حماية الام للطفل واعتمادة عليها ( الصورة رقم صفر 0) . 


(ب) انفراد الأبوين بالمودة بينهما دون الطفل وما يترتب على ذلك من تهديد 


(ج) الغيرة التى تنشا فى نفس الطفل الأكبر بسبب اهتمام الوالدين بأخيه 
الأصغر ( الصورة رقم (۲ » ۲ ) . 


) الصورة رقم ۳) . 


(ه) احتمال عدوان الوالدين ( الصورة رقم ٤‏ ) . 
(و) إغراء المحرم والممنوع وا-حتمال العقربة ( الصررة رقم ه). 
(ر) استجابة الطمل للتراع والشجار بين الأبرين رقم ١‏ ) . 


وقد صممت الواقف للختلفة التى تعبر عنها كل بطاقة على تحو يجعل من 
الممنخن نفسيرها تفبيرات مختلفة » يتخذ الطفل ما يناسبه منها وما يطايق حالته 
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النفسية.ويتمشى مع ما يعانيه من اضطرابات ومشكلات. وهو إذ يفعل كل 
ذلك لايتسحدث عن نفسه بطريقة مباشرة › وإنغا يسقط هذه المشاعر وتلك 
الأحاسيس على لسان الأفراد الذين يتكون منهم الموقف المائل فى الصورة . 
يبحدث ذلك بطريقة تلقائية » طالا كانت الظروف والطريقة التى يجرى بها 
الاختبار طبيعية » لاتوحى للطفل آنه فى موقف تتحن فيه مشاعرة الشخصية ؛ 
أما إذا تتيه الطفل إلى ذلك فإنه يلجا إلى الحذر والخيطة كوسيلة دفاعية يحمى 
وراءعا حوفه من الإفصاح عن مصادر متاعيه ليجنب نفسه العقاب والحرمان 
الذی یژذیه وینخص عایه حیاته . 

.وقد انتهت ( ليديا جاكسون ) إلى انخحتيار هذه البطاقات السبعة بعد أن ظلت 
جرب زمنا طریلا فی عیادات إرشاد ال“طفال وتو جیهم ومۋسسات الأحداث » 
وكذلك فى المدارس العادية > على مجموعة مختلفة من الصور والرسوم » 
تيين أن ذه المجموعة النهائية هى أفضلها فى استخراج ما فى نفس الطفل من 
وتتمشى مع ما توصل إليه الباحثون الاجتماعيون والإأخحصائيون التغسيون من 
معلومات » جمعوها عن طريق المقابلة والدراسة الإكلينيكة . ”“ 
طريتة إجراع الاختبار , 

یتکون الاخحتبار کما سبق أن بينا من سبع صور ؛ يرمز لكل منها برقم 
حاص يبدا من الصفر ويتدرخ إلى .TeOCcEoFcoT e ١‏ والمورة رقم 
۲ من تموذجين أحدهما يناسب الصيية والآخحر يناسب الإناث . 

ويوجد خلف كل صورة مجموعة من الأسلة الإيضاحية التى يلجا إليها 


المختبر لتشجيع الطفل الفحوص على الحديث وعلى تبيان مقاصده وفیما یلى 
غاذج من تلك الاسعلة : 
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الصورة صفر 0 :( حماية الأم للطفل واعتماده عايها) : 
١‏ - تفتكر الست بتعمل إيه ؟ 
۲ - تبقى إيه للطفل الصغير : أمه ولا واحدة ثانية ؟ إذا مكانتش آمه تبقى 
مين ؟ وهى معتنية ومهتمة بيه ولا بتهمله ومش ساثلة عنه ؟ وفین آمه ؟ 
فى البيت - خحرجت وبعيدة عن البيت . ليه ؟ 


۳ - الطفل ده ولد ولا بنت . 

. هو ( هی ) کریس ولا شقی‎ - ٤ 

ه - إيه الشقاوة اللى بيعملها ( بتعملها ) . 

1 - آمه بتعمل إیه لما یتشاقی . 

۷ - امه بتحبه کتیر ولا مش کتیر ؟ 

۸ - وفین آبوه ؟ فی البیت › فی شغله » مش موجود فی البیت ليه ؟ مات 
ولا فين ؟ هوه بيحب الطفل الصغیر زى ما بتحبه آمه ولا أكثر أو آقل 


ليه ؟ 
الصورة رقم :١‏ 

( انفراد الابوين بالودة بينهما دون الطفل وما يترتب على ذلك من تهديد 
لامنه ) : 


١‏ - الولد الصغیر بیفکر فيه ؟ بيعمل إيه ؟ 
۲ - هو کویس ولا شقی ؟ 

٣‏ - إيه الشقاوة اللى بيعملها ؟ 

و و ارا ی 
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۵ - پیحبوه ( بیحبوها ) کتیر ولا مش کتیر ؟ 

٦‏ - بیحبوه ( بیحبوها ) دايا ولا مش دايا ؟ مرة يحبوه ومرة یکرهوه ؟ 

۷ - الولد الصغير ( البنت الصغيرة ) بيحبهم ( بتحبهم ) كتير ولا مش كتير ؟ 

۸ - بیحبهم ( بتحبهم ) دايا ولا مش دايا ؟ مرة يحبهم ومرة يكرههم . 

٩‏ - الراجل الثانى اللى فى الصورة بيحب الطفل ( الطفلة ) ؟ 

- والطفل بیحبه ؟ بیکرهه ؟ بیخاف منه ؟ علشان إیه ؟ 

١‏ - يبقى مين الراجل ده : غريب - قريب - معرفة ؟ 

الصورة رقم ۲: 

١‏ - الولد الصغير ( البئت الصغيرة ) بيفكر فإيه ؟ 

۲ - الولد الصغير ( البنت الصغيرة ) كويس ولاشقى ؟ 

۳ - کویس ( شقی ) دايا ولا مش دايا ؟ مرة كريس ومرة شقى . 

. ) إيه الشقاوة اللى بيعملها ( بتعملها‎ - ٤ 

۵ه - آبوه وآمه بيعملوا إيه لا بيعمل الشقارة دى ؟ 

٦‏ - الطفل اللى بيرضع يبقى أخو الولد الكبير (البنت الكييرة ) ولا أخحته 
( آلحتها ) ؟ الولد الكبير ( البنت الكبيرة ) بيكره الطفل اللى بيرضع 


وغیران منه ولابیحبه وفرحان بيه ؟ 


۷ - الأب والام بيجيوا مين أكتر : الطفل اللى بيرضع ولا الولد ( البنت ) 
الصغير ؟ ليه ولا بيحبوا الاثنين زى بعض ؟ 
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الصورة رقم ۳ : 

١‏ - الولد الصغير قاعد لوحده ليه ؟ هو ماقدرش يأخحذ حاجة كان عاورها ؟ هو 
متضايق ورهقان ؟ ولا هو اللى عارز يقعد لوحده كده ( كيف يقعد 
لوحده کده ) هو يحب الهیصه ويكون مبسوط ولا هو ما يحبش اللاجة 
دی ؟ 


۲ - هو بیفكر فإيه ؟ هو مكسوف علشان عمل حاجة مكانش يصح إنه 
يعملها ؟ تبقى إيه الحاجة دى هو بيفكر فى "إنه يعمل حاجة ؟ 

۳ - فین آیوه وآمه ؟ فی البیت - بره بعاد عن البيت - ( ماتوا) . 

. إيه اللى حايحصل ؟ أبوه وأمه حيقولوا إيه لا يعرفوا باللى حصل‎ - ٤ 
حایعاقبوه ؟ قوی - مش قوى - شوية صغيرة - مش حايعاقبوه خالص ؟‎ 

ه - حايفضل قاعد كدة لغاية امته ؟ هو عايز يىخرج من الحته اللى هو فيها 
- حایروح فين - ليه ؟ 

- الباب مقفول بالمغتاح ولا من غير مفتاح ؟ مين اللى قفل الباب - ليه ؟ 

الصورة رقم 4 : 


١‏ - الام ( هى ) شايله الطفل كد ليه ؟ هى عاوزه تديله الطفل ولا مش 
عاوزه ؟ 


۲ - هى ترضى إن الأب ( الراجل ) يعمل ( يلعب ) كده مع الطقل ؟ 
۳ - هو الأب ( الراجل ) بيزعق ورعلان ليه ؟ 
٤‏ - هو عاوز الطفل ولا مش عاوره ؟ هر عاور يعمل حاجة للطفل ؟ 


٥‏ - آبوه وآمه بیعاملوه کویس ولا مش کویس - حد منهم عاوز يبعد الطقل 
عن البیت ؟ ليه ؟ 


1 - میں فيهم ۰ اللى بيحبه ومین اللى يكرهه ؟ 
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الصورة رقم 9 : 

١‏ - الطفل ده بيعمل إيه ؟ 

٣‏ ھو یبظی ولد ولا بلت ؟ 

۳ - يبقي مین الراجل ده ؟ ابوه ولا حد تانی ؟ 

٤‏ - هر عاړړ يعمل |په في الطفل ٩‏ پفره ولاچنعه من عمل حاجة وحشه 
تضره ؟ 

ه - آم الطفل فين ؟ 

٦‏ - الام جاتقرلم إيه أر تعمل إيه لا تسمع باللى حصل ؟ حاتكون مع الطفل 
ولا مع بوه ؟ 

الصورة رقم ١‏ 

١‏ - الأب والام بيکلمرا فإيه ؟ هما بيزعقوا لبعض علشان حاجة بتاعتهم ولا 
بعامة الطقل ؟ 

۲ - الطفل فاهم ( سامع ) الحاجة اللى بيكلموا عليها ؟ 

۳٣‏ - الطفل بيفكر فإيه ؟ فى إن الاب مالوش حق يعمل كده آو إن الم هى 
الل مالهاش حن ؟ وهو رعلان من آبوه ولا من آمه ؟ 

٤‏ - إيه اللي حيحصل ؟ الأب رالام حيصا حرا بعض ؟ حايتخانقرا ؟ حيحصل 
حاجة تانية غير كده ؟ 

٥ه‏ - إيه رأيك فى الهلفل وفی أمه رفى آبوه ؟ 
والاختبار لايمكن إجراؤه إلا بسطريقة فردية على الأطفال الذين تترارح 

أعمارهم بين السادسة والشالية عشرة من البنين والبنات على حد سواء . 

وتعرض الصور متتابعة على المفحرص ويطالب منه عند عرض الصورة آن يكون 
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قصة من الموقف الذى تله الصورة . وقد يشجع الختبر مفحوصه إذا هو 
توقف آو امتنع عن سرد القصة بتوجيه بعض الأسئلة السابق بيانها والتى يجدها 
مدونة خحلف كل صورة . والأسثلة فضلا عن هذا تكشف عن كثير من خواطر 
الطفل ومشاعره وطبيعة العلاقات بينه وبين والديه » وبينه وبين إحوته . 

ومدة إجراء الاخحتبار تستراوح بين ٤١ ٠ ٠١‏ دقيقة . آما استجابات 
الفحوص للصور فهى إما أن تدون أثناء إلقاء المفحوص لها أو آن يستمع لها 
الختببر ثم يدونها بعد خحروجه . وإذا لاحظ الختير أن القصة التى يسردها 
الفحوص لا تتصلل بالموقف الذى تله الصورة » كان عليه أن يلقت تظر 
المفحوص إلى ذلك » وكذلك يفعل المختير إذا مضى مفحوصه فى سرد قصة 
کان قد قرآها آو استمع إليها من قبل . 

ويتوقف طول القصص التى يسردها الفحوص على سنه وعلى ما پشعر به 
من كف . والعادة آن يقبل المختير من المفحوص صغير السن الذى يعانى كفا 
شديدا قصة لايقل عدد كلماتها عن العشرين . أما فى حالة الأطضال الكبار 
ذوى القدرة اللغوية والذكاء العالى فقد تصل القصة إلى حوالى ۳٠١‏ كلمات . 


۲- اختبار تفهم اخوضوع للاطفال )٥.۸.1(‏ : 
يعتير هذا الاختبار منهجا إسقاطيا يستعمل للكشف عن شخصيات لاأطفال 
من الجسنسين بين سن ۳ و ٠١‏ . ويحتوى الاخحتبار على عشر صور تمرضش 
الحيوانات فى حالات مختلفة “١.‏ 
الصورة الأولى : مائدة حولها بعض الكتاكيت وعليها إتاء كبير من 
الطعام » وهناك دجاجة كبيرة غير واضح موجودة بعيدا فى أحد المجواتب . 
الاستجابات : تدور الاستجابات حرل الطعام » وإذا ما كان الطغل 
يحصل مله على كميات كافية أو غير كافية من أحد الوالدين . تدور نزع 
التنافس بين,الإخوة بشكل واضح حول من يحصل على طعام أكثر ومن يسلك 
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سلوكا حسنا . وقد ير الطشل فن الطسعام مكافاة أو على العكس عقابا وذلك 
جن جرم 0 

الصورة الشانية : دب يجلب حبلا من أحد طرفيه ٠‏ يينما يجذبه من 
الطرف الألحر دب ثان ومعه دب صغير . 

الاستجابات : من الشيق هنا أن نلاحظ ما إذا كان الطفل يتققمص 
شخصية من يتعاون معه مشل الأب أو الأم . وقد تبدو الصررة كشكل من 
أشكال النزاع الخطير » يصاحبها الخوف من الاعتداء » أو تحقيق نزعات الطفل 
العدوانية » أو نزعته إلى الاستقلال . 


الصورة الثالثة : أسد يسك « بيبه ٠‏ ويجلس على كرسى . وفى أسفل 
الصورة إلى اليمين يظهر فار صغير يطل من فتحة . 

الاستجابات : تمشل هله الصورة فى نظر الطفل شخصةة الأب الذى يرمز 
إليه « بالبيبه » والعصا » . وقد ينظر إلى العصا على آنها أداة عدوان » أو قد 
تستعمل لتحويل هذه الشخصية الرالدية إلى رجل ضعيف الحيلة لايخشى منه 
وهذه عادة عملية دفاعية . 

ويتقمص الاأطفال أآحيائًا شخصية الفار الضعيف » الذى يكرن خاضعا تماما 
لسلطة الأب . 

الصورة الرابعة : « كنجارو ‏ يرتندى قبعة على رأسه ويحمل رجاجة 
لبن . وهنالك أیضا « کنجارو ٩‏ صغیر معه بالونه « وکنجارو » آخر أکبر منه 
یرکب دراجة . 

الاستجابات : هذه الصورة تثير عادة أساليب التنافس بين اللإخرة ؟ وقد 
ترمز إلى أضل الاأطفال . وفى كلتا الحالتين تبدو العلاقة بالام سمة هامة . 
وآحيانًا يتقمص الطفل الأكبر شخصية الكنجارو الصغير » وهذا ثل رغبته فى 
اللكوص إلى مرحلة الطفرلة حتى يكون أكثر تقربا لأمه » ومن جهة آخرى نجد 
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الطفل ثل الطفل الأصغر من الأسرة ينزع إلى تقمص شخصية الكنجارو الكبير 
فى الصورة » ويشير ذلك إلى رغبته فى الاستقلال والاعتماد على نفسه 
والسيطرة » وقد توحى الساة إلى الطفل ٠‏ بالمشكلات المتعلقة بالتغذية . وقد 
تعثل الصورة أيضًا أشلوب الهرب من الخطر فى بعض الأحيان » وتدلنا تجاربنا 
على أن هذا يعنى الخرف اللاشعورى فى محيط العلاقة بين الأب والأم » أو 
دائرة الحنس والحمل 

الصورة الخامسة : حجرة مظلمة فى مؤخرتها سرير كبير وفى مقدمتها 
سریر آطفال بداخله دبان صغیران . 

الاستجابات : نلاحظ هنا اهتمام الطفل يما يحدث بين الأب والام فى 
السریر . وهی استتاجات غالبا ما تعکس قصصه نموذجا لا باس به من 
التتخمين » والملاحظة » والارتباك وما يشغل الأطفال من الناحية الانفعالية . 
آما عن الدبين الموجودين فى سرير الأطفال فإنهما يثيران النواحى الخاصة بلعب 
الأطفال المتبادلة » واستكشافاتهم الجنسية . 

الصورة السادسة : كهف مظلم فى مؤخرته دبان لونهما قاتم وفی 
مقدمة الصررة دب صغير مستلق على الأرض . 

الاستجابات : هذه الصورة أيضًا تير فى ذهن الطفل قصصًا تتصل 
بامناظر الجنسية . وتستعمل مع الصوزة الخامسة ؛ لانه ثبت بالتجربة العملية › 
آنها تثير عند النطفل بشكسل أوسع استجابات متعددة » امتنح عن ذكرها 
استجابة للصورة السابقة » وسوف تبدو أحيانًا الغيرة الصريحة قى هله المواقف 
الثلاثية ( الابن » الأب ٠‏ الام ) . وقد تظهر مشكلات تتعلق بمزاولة العادة 
السرية فى الغراش بالنسبة للصورة الخامسة أو السادسة .7“ 

الصورة السابعة : نمر ذو مخالب وأنياب يقفز نحو قرد يقفز بدوره فى 
الهواء . 
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الاستجابات : تبدو هنا المخارف من الاعتداء > وأسلوب الطفل فى 
مواجهتها كما يظهر بوضوح درجة القلق عند الطفل » وقد تبلغ درجة 
كيرة » تجعل الطفل يرفض الصورة ذاتها . وقد تكسرن وسائل الدفاع عند 
الطفل كافية لتحويلها إلى قصة هادثة » وقد تكون خيالية بدرجة قساعد على 
ذلك . 

أما ذيل النمر والقرد فإنها تجعل الطفل يسةط مشاعره عن الخوف من 
الخصاء أو الرغبة فيه . 

الصورة الثامنة : قردان كبيران يجلسان على كنبة ويشربان فنجانين من 
الشاى . وفى مقدمة الصورة يجلس قرد كير آخر على كرسى صغير ويتكلم 
مع قرد صغير . 

الاستجابات : هنا نلاحظ الدور الذى يضع الطفل نقسه قيه بين 
مجموعة آفراد الأسرة .. وتفسيره للقرد المسيطر « الأمامى » على آنه أب أو آم 
یکن تاویله صلی آساس |دراکه له من حیث إنه قرد ع طرف آو ناصح أو مانم 
آما فناجین الشاى فتثير أحيانًا أسلوب استعمال أعضاء الكلام . 

الصورة التاسعة : حجرة مظلمة تبدو من حلال باب مفتوح لحجرة 
مضيغة وفى الحجرة المظلمة يوجد سرير لطفل يجلس به أرنب ينظر خلال 
الباب . 

الاستجابات : ثل هذا اساليب الطفل فى التمبير عن الحوف من 
الظلام ”أو ترك الطفل وحيدا » أو هجر الآباء . كماتئير نوعا من حب 
الاستطلاع وارغبة فى التطلع لما يحدث فى الحجرة المجاورة . وكلها استجابات 
معتادة لهذه الصورة "“ . 
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الصورة العاشرة : كلب صغير يجلس على ركبتى كلب كبير وكلا 
الشكلين يبين قدرا ضئيلا من اللامح المعبرة ويجلس الشخصان فى صدر 
الصورة وخلفهما الحمام . 

الاستجابات : هذه الصورة توحى إلى الطفل بقصص (المحرعة والعقاب) 
التى تين بعمض مفهرمات الطفل عن الأخلاق . وهناك قصص آخرى عديدة 
يرويها الأطفال عن المران على الذهاب إلى (التراليت) والعادة السرية . 
وستظهر بوضوح اتجاهات الطفل إلى النكرص ٠‏ أكثر منه فى غيرها من الصور . 


تفسير الا ختبار 

حينما نشرع فى تحليل الأسس التى يقوم عليها المنهج الإسقاطى » كما هو 
الحال فى اختبار ٥.4.1.‏ » فمن الأفضل أن نضع نصب أعيننا بعض المبادئ 
الأساسية . فالطفل موضوع الاحتبار يطلب منه أن يتفيم موققًا معينًا خن 
أنه يفسر تفسير) ذا معنى . وتفسير الطفل للمشير ياتى بعد آن يطلب إليه أن 
يقص قصة تتعدى حدود المثير الطبيعى وقيمته . والطفنل يفعل ذلك بالضرورة 
استجابة لقوى نفسية تظهر متصلة با مير بصورة واضحة فى تلك الفترة . فإذا 
ما سلمتا بان الدرافع لها أثر مستمر فى تكوين الشخصية » آمكننا أن نستخدم 

هذا التماثل كإجراء للاختبار والعلاج النفسى عن طريق التداعى الحر . 
أ وجكذا فإن تأويل المئير مادة الاختبار يعطينا عينة صالحة لتكوين الطفل 
النفشسى » وهو مإيعرف بالشخصية . وهه الشخصية تكون أكثر عرضة للتغير 
فى مرحلة الطفولة . ونستطيع أن ندرس القوى الدافعة فى هذه الشخصية من 
استجاباتها لأنها تيعر عن معنى خاص عن الشخص . 

ویکننا آن نزيند فى استبصارنا بها بمقارىة استجابات شخصية معينه 
باستجابات الشخصيات الأخحرى . ومن هنا نستطيع دراسة الفروق الفردية › 
وآن نستخلص نتائج عن الشخصية التى أمامنا عن طريق هذه المقارنة ‏ . 
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وليسهل علينا التفسير التحليلى لاختيار C.۸4٠1.‏ يقترح ( مصطفى فهمى ) 
دراسة الاحدى عشر متغير التالى "“ : 

: المنهح الاأساسى‎ -١ 

نحن نهتم بتفسير الطفل للصورة › ونريد آن تعرف لاذا ترصى بهذه القصة 

بالذات » أو ذلك التعبير » وعلينا آلا نكتفى بقصة واحدة فى حكمتا على 
الطفل بل من الأسلم الاستماع إليه فى قصص عديدة حتى نستطيع أن نكشف 
العنصر الأساسى المشترك فى عدد منها . فمشلا إذا كان البطل فى قصص 
عديدة » شخص جائع ويلجا للسرقة لإشباع حاجته إلى الطعام » فمن المعقول 
أن نحكم بان هذا الطفل تشغله آفكار الحاجة إلى كفايته من الطعام نظرا لقلة ما 
يحصل عليه من الطمام بنفسه أو لقص فى إشباع الحاجة للاصتراف عامة » 
ویحاول آن يشيعها عن طريق الخيال بانتزاعها من الآخرين . وعلى هذا يكون 
التفسير متعلقًا بالعوامل السائدة المشتركة فى أنماط السلوك ٠١» ۲ ١ 1٦‏ 
وبهذا العنى يكنا أن نتكلم عن العنصر السائد فى قصة أو فى عدد من 
القصص . وقد يكون معقدا بدرجة أو ألحرى » وسنجده سهلا جا خصوصًا 
عند الأطفال ما يين ثلاث أو أريع سنوات » كما آن العنصر الأساسى فى القصة 
قد یکون وحیدا آو قد تختوى على أكثر من عنصر ؛ وأحياتًا تكون هذه العناصر 
معقدة يصعب تييزها لارتياطها بعضها ببعض . 

۲- اليطل الأول : 

نحن نفترض بالطبع أن القصة التى يحكيها الطفل تعبر فى جرهرها عما 

بنقسه ويا آنه يكن أن يكرن فى القصة شخصيات متعددة » فإنه من الضرورى 
أن نعين الشخصية التى يتقمصها الطفل أساسًا ويلعب عن طريقها دور البطل ؛ 
وعلى هذا يجب أن نحدد الأساس الموضوعى لتميز البطل من الشخصيات 
الأخحرى . 


N 111‏ القصل الئامس : الإرشاد النقى للأملقال UAH ¥ YY HNAUUHULNIEINI!IHILI101010101101111101‏ 


البطل هو الشخصية التى تنسج حولها القصة فى بادئ الأمر » وهو يشيه 
الطفل فى السن والحنس وهو بهذا ينظر إلى الحوادث من وجهة نظره . وقد 
يكون هناك أكثر من بطل يحاول الطفل أن يتقمص شخصية كل منهم آو يبدا 
فى تقمص إحداها ثم الآخر وهكذا . آما الطفل الذى يحاول تقمص شخصية 
أحرى من غير جنسه فهو بلا شك طفل شاذ منحرف » وهنا لابد من تدوين 
مثل هذه التقمصات بدقة . وأحيانًا يعبر الطفل عن اتجاهات لاشعورية مكبوتة 
فى أعماق اللاشعور عن طريق تقمص شخصية ثانوية فى القصة » وقد تكون 
الليول والرغبات وآوجه النقص والمواهب والقدرات التى يبديها الطفل فى قصته 
هی نفس ما یملکه الطفل فعلا آو ما یرغب فی امتلاکه › أو من الاشیاء التی 
يخشى الطفل من الحصول عليها . ومن المهم آن نلاحظ درجة ملاءمة البطل » 
ونعنى بها مدى قدرته على التكيف مع الظروف الاجتماعية الموجودة بطريقة 
يقرها المجتمع الذى ينتمى إليه . 


: الااشخاص كما تظهر للطفل‎ - ٣ 


سنجد هنا أننا نهتم بالطريقة التى يرى الطفل الأشخاص التى تلتف 
حوله » وكيف يستجيب لها . ١‏ وصحيفة التحليل ؛ تسجل الدرافع التى يغلب 
أن يواجهها الطفل › ويمكن تسجيل الدوافع الأحرى بنفس الطريقة الميينة فى 
الصحيفة . فإذا استجاب الطفل لأكثر من دافع نتيجة لضغط معين من البيئة أو 
إذا احتوى تحليل القصة الراحدة على أكثر من شخص فإنه يكن ضم الأشكال 
المتشابهة أو يكن تجميع العواطف المتصلة ببعضها حتى يكن ملاحظة أعراض 
كلية بنظرة عامة سريعة . أما المتغيرات المدونة تجاه بعضها البعض فقد نظمت 
وفق ترتيبها الأإبجدى » دون النظر إلى أنها قد تتجمع فى وحدات سيكلوجية 


معنة . 
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- التقمص : 
ومنن المهم أن نسجل أن آى شخصية من الأسرة ٠‏ الإخحوة - أحد 
الوالدين » يحاول الطفل تقمصها » ومن الهم أيضًا أن نلاحظ الدور الذى 
يلحبه كل أب بالنظر إلى درجة كفايته ومناسبته للقيام بالشخصية التى يتقمصها 
الطفل . ففى حالة طفل ذكر بعد سن الخامسة يجب أن نبحث عما إذا كان ييل 
إلى تقمص شخصية الأب أو الأخ الأكبر أو العم أكثر من ميله لتقمص 
شخصية أمه أو أخته الصغرى . 


۵ - الااشخاص والموضوغات والظروف الخارجية التى يدخلها الطفل على الصورة : 
أثيرت فى الماضى بعض الاأسثلة عما إذا كانت هذه الففة من صور اختبار 
..١.‏ تشير إلى الأشكال والموضوعات التى تمثل فى الصورة ء أو آنها تشير 
أيضتًا إلى ما هو موجود منها فى الصورة . وقد يكون من السهل أن نعستبر 
صلاحيتها للغرضين وما دام إدخال الشخصية التى لاترى فى الصورة له مغزى 
أو أهمية حاصة » فيجب أن يسجل فى صفحة التحليل » ويعكن أن تضاف 
علامة استفهام . ما الظروف الخارجية مشل الظلم والقسوة والإهمال والحرمان 
والوهم ( التى تتضمنها الأشكال رالاشخاص التى يقدمها الطفل ) فإنها تساعدنا 
على معرفة طبيعة العالم الذى يعتقد الطفل أنه يعيش فيه . 
٦‏ - الموضوعات والشخصيات المحذوفة : 
إذا لاحظنا أن الطفل قد استبعد فى قصته » أو تجاهل » شخصية أو أكثر 
من تلك الشخصيات الموجودة فى الصررة » فيجب أن تبحث عما يحتمل أن 
يكمن وراء ذلك من المغزى الديناميكى ؛ وأبسط تفسير لذلك » أنه تعبير 
للطفل عن رغبته فى عدم وجود الشكل أو المرضوع ء وهذا قد يعنى عدارة 
صريحة أو أن الشخص أو الموضرع كان سببا فى استثارة صراع قاس عاناه 
الطفل › وربا كان ذلك بسبب أهميته الإيجابية . 


1110 الفصل الخامس : الإرشاد الشى HHA YY aHEHHMNIPNUEHEOHUNLINHCEFIUIHIUIEUIFIRERHIOHLY JLi U‏ 
۷- طبعة القلق 1 


لسنا فى حاجة إلى أن نؤكد أهمية تحديد آنراع القلق التى يعانيها الطفل › 
والتى تتصل بالالم الجسمى أو العقاب أو اللخحرف من فققد الحب أو نقصه 
( انعدام القبول ( « والخوف من الوحلة وققدان الطفل للسند »> ومن المفيد آن 
نسجل اسلوب الطفل فى حماية تفه من المخاوف التى تعترضه › وتعرف 
الشكل الذى وشیخذه هنا الأسلرب ي هل هو الهروب من الواقع ؟ آو السلبية ؟ 
آو العدوان ؟ أو آنه الرغبة فى التملك أر التكرص أو مص الأصابع a‏ إلح 
۸ - الصراعات الهامة : 

ونرمى من دراسة أنواع الصراعات الهامة آن نعرض طرق الدفاع التى 
يتخذها الطفل إزاء القلق الذى تخلقه هذا الصراعات . وهنا نجد فرصة طيية 
لدراسة تكوين الشخصية فى شكل الأرل » وقد نستطيع تكوين فكرة عن حط 
سير المرض ومضاعفاته . 
٩-العقاب‏ على الجريبة : 

إن العلاقة بين الجرية التى ارتكبت فى القصة » وقسوة العقاب التى أدت 
إليه عا يعطينا معيارا جيذا لنمو ١‏ الان الاعلى » عند الطفل › ويساعدنا على 
دراسة الظروف الشى آدت إلى العقاب وسن الذى أوقعه بالطفل وواضصح آن 
العقاب المباشر ( يفصح عن إحساس بااثم ) أقوى منه فى حالة ترك الطقل 
بعض الوقت دون أن يعاقب . 
-٠١‏ تتيجة القصص ؛ 

وهنا نهتم اهتمامًا كيرا معرفة النهاية التى تتتهى إليها القصة الستى يحكيها 
الطفل : هى نهاية سعيدة با معنى الححيح » آو غير ذلك ؟ وهلا المتغير بلا 
شك » سيين لنا طبيعة «نوجدان الأساسى عند الطفل » هل هو : الحزن 
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والياس ؟ أو الفرح والتفاؤل ؟ والواقع أن نهاية القصة تعتبر معيارا هاما لقياس 
قوة « الأنا » عند الطفل . 


: مستوی النضج‎ -۱١ 


من هم المعلومات التى يكن استخلاصها من اختبار ٥.۸.1.‏ » معرفة 
حالة نمو الطفل ودرجة تناسبه من عمره العقلى والزمنى » من القصص التى 
يرویها , وحن نريد أن نحدد ما إذا كان الطفل يتصرف فوق › او دون » أو 
مع ماايستوقعه الفرد ملائما لعمره الزمنى » فمثلا نريد آن نعرف ما إذا كان 
مستوی تطور الاأنا الأعلی بداثیًا آر آنه مبآلغ فيه : فاحیااًا لايوجد عقاب مع أننا 
نتوقع وجوده طبقا للقيم الاجتماعية » أو أنه يكون نتيجة للخوف من 
العقاب » أو أكثر منه انعكاسًا لأثر القيم الاجتماعية العامة فى نفسه وشعرره 
بضرورة مراعاتها » ومن جهة أخرى قد تكون المشاعر الحادة التى تتولد عن 
الشعور بالذنب » أو الحذلقة الأحلاقية » تزدى إلى تضحة الطفل ببعض 
دوافعه معيرة عن نوع من أنواع السلوك القهرى ( وهلا يلاحظ عادة فى سن 
السايعة » بشرط عدم وجود اضطرابات عضوية ) . 

. مزيكن الكشف عن المستوى العقلى لاداء الطقل بواسطة طريقته فى 
استعمال اللغة وتصوراته » وتركيباته اللغوية حسب قراعد ٤ءعه۴‏ مثلا . 
ويكن للإنسان أيضًا أن يوارن بين مطالب اللبيدو والمستوى الانفعالى المتوقع 
من .الطفل فى عمر معين ". 
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الخطوات والإجراءات فى العملية الإرشادية 
تستهدف عملية الإرشاد النفسى » تحسين قدرة العميل على مواجهة ما 
یعانیه من مشکلات والتصدی لعلاجها على آساس واقعی » وعلی تکییف نفسه 
لظروف حیاته » وعلی آن یستغل ما لدیه من قدرات وإمکانات واستعدادات . 
ويسعن المرشد النفسى إلى تحسين حالة العميل وتخفيف آلامه فى أسرع 
وقت ممكن › وتهدثة روعه » وتشجیعه . 
- أن العميل فى حاجة إلى خدمة نفسيه تقدم إلبه من خلال أسلوب 
« التوجيه والإرشاد » على يد اخحصائى خبير فى هذا المجال يژدى عمله 
فى تعاون مع غيره من الاخصائيين من خلال خطة شاملة يتعاون على 
تنفيذها فريق من الاخصائین يعملون سوا فى قناسق تام . 
- وعلى المرشد أن يتقبل العمیل كما هو »› بمشکلاته واضطراباته وبقدراته › 
وتقتضی مهمته آن یدعم ما لدی العمیل من کل ما یتلکه » آنه يفتش 
بأاساليبه الفنية الخاصة من اختبارات ومقاييس ومسقابلات وغيرها عن 
الجرانب القوية فى شخصية العميل ويصل على تقويتها » ويستثير العميل 
إلى أن يستند إليها فى كفاحه مع المشكلة . 
- ويفعل المرشد كل ذلك من أجل أن يزيد من شعور العميل بنفسه وينمى 
لديه التبصر بمشكلاته . 
- وعلى المرشد أن يكون مستعدا لسماع كل ما يقوله العميل أثناء الجاسات 
بصبر وانتباه کاملین . 
ويجب على المرشد أن يهتم بان تكرن دراسته لالة العميل شاملة لظروف 
حياته الأولى وأطوار نموه الجسمى والانفعالى والاجتماعى والعقلى › 
ويشمل فضلاً عن ذلك تاریخ آی مرض عقلی ار جسمی قد آصیب به هو 
أو آفراد أسرته وعلاقاته الاجتماعية بأاقرانه . وآفراد عائلته 
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وبعد آن تتاح للمرشد صورة واضحة المعالم عن شخصية العميل وبعد أن 
يدرك المشكلة › يستطيع أن يستخلص طرق تخفيف متاعب العميل : 
عندئذ يقدم المرشد نصاثحه » وبدء خحطط تشجيع العميل على مزاولة 
أعمال وأنشطة .تظهر قدراته وإمکاناته › لیزید من ثقته من نفسه » ویشغله 
عما يژرقه من مخاوف أو شكوك أو شعور بالذنب ومن حين لاخر يفسر 
المرشد للعميل بعض التصرفات مع مراعاة آلا يثير تفسيره مزيدا من 
الاضطراب فى نفس العميل يعيقه ثانية عن استغلال كفاياته وقدراته 
الحقيقية . 


وقد يرى المرشد أن ثمة ظروقا عائلية أو مدرسية تعوق العميل عن التقدم » 
وحینتئذ یجب عليه آن یستعین پإخصاتی نفسی يعینه فى هذا السبيل . 
ولاتقتصر الخدمات التى يقرمها المرشد النفسى للعميل أثناء وجود مشكلة 
فحسب ٠‏ بل ينصح بان يتردد العميل بعد انتهاء إرشادة على المرشد من 
حين لخر . 
والهدف من الإرشاد النفسى فى هذه الحالة أن العميل يعلم بآن هناك 
فی الحیاة آناسًا یفهمون متاعبه ومشاکله بل ویتقبلون ما یستبد به آحیانا من 
مشاعر القلق والعدوان › آناسًا على استعداد لشد آرره مما یقدمونه له من 
إرشادات وتقسيرات لطبيعة متاعبة السنفسية وبهذا يصبح التوجيه والإرشاد 
النفس عمل خاسم يحول دون انتكاس العميل آمام صدمات اللياة “١.‏ 
هذا وسؤف نقدم الأسس العامة التى تقوم عليها العملية الإرشادية . 


ولا : العلاقة الإرشادية : 


وهی تتمثل فى خحلق علافة داأقئة ومشجعه وودوده بين المرشد والعميل ¢ 
ولاجل أن تتم هذه العلاقة يجب أن تتوفر فى أى موقف إرشادى العوامل 


التالية : 
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١‏ - آن یکون المرشد اخحصایا › بمعنی آن یکون قد حصل على تدریب حاص 
وخبرة ومعرفة بالسلوك اللاتوافقى أو المضطرب . 


۲ - أن يعمل المرشد على تقديم الخدمات اللارمة لصحة العميل التفسية » والا 
یصور آحکامًا تحتوی على نقد أو لوم أو عتاب لتصرفات العميل ومشاعره 


وسلوکه . 
ثانا : التحبير هن المشكلة : 


يجب أن تتخذ الخطرات الكافية لتشجيع العميل على | لتعبير عن مشاكله › 
ومن الممكن آن يتم ذلك بتوجيه أسشاة أو بدراسة تاريخ الحالة » آو بتشجيع 
العميل آن يروى قصته » ويمكن للعميل أن يعبر عن مشاعرة بطريقة أسرع إذا 
أتاح له المرشد قيادة الطريق فى الحديث : 


ثالة : التبصير بامشاعر: 
آن عمل المرشد يتركز أساسًا على تبصير العميل يمشاعره وبهذه الطريقة 

يصبح العميل أكثر وعيًا بمشاعره » وينمى بصيرته » ربالتالى يصبح أكثر قدرة 

على الاستفادة بخبرات أكثر - وذلك عن طريق : 

(آ) التعرف على المشاعر وهذه العملية تفرد بها روجرز صاحب نظرية ( العلاج 
العمركز حول العميل ) وتقوم على تفسير ما يقوله العميل بطريقة تبرر 
مشكلاته ومشاعرة . 

(ب) التفسير : وهو يختلف عن التعرف على المشاعر وهو أكثر فاعلية من 
مرحلة التعرف لانه لايتوقف على مرحلة تعرف العميل على مشاعرة 
كما عبر عنها » وإنما المرشد يتعرف عليها قبل أن يعير عنها العميل وحينما 
يتم التوقيت المناسب للتفسير الذى يمعصح به اشد للعميل فإن فى هذا 
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الإجراء ينتج خبرة انفعالية مصححه وتصبح الخيرة مصححه حينما يتحقق 
للعميل ححلال التفسير من عدم ملاءمة مشاعره 6 وأنها غير ذات أهمية 
بالسية لحاضره » وذلك عن طريق تقييمه للأخحطار القدية التى كانت تنبع 
منها . 
رابعا : السلوك الجديد: 
يدا العميل قى .آن يسلك طرق جديدة خارج طاق العلاقة الإإأرشادية 6 آنه 
يدا فی أن يستبدل الانماط الجحذرية اللاتوافقية باأشكال من السلوك الاأكثر 
توافقًا 6 وا“ الد الذى تکون هله الأعمال الحديدة ناجحه وتثبت جدراها »› 


فإنها تشکل رة ة انقعالية مصححه » وسن المكن قياس نجاح العلاقة الإرشادية 
بنجاح وثيات سلوك العميل الجديد “١.‏ 
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الارشاد النفسى باللعب 
سيكولوجية اللعب فى مرحلة الطفولة: 


آن تناول الطفل الصغير للأشياء المحيطة به وإمساكه إياها بيديه فى المرحلة 
السابقة للطفولة المبكرة ( سنى المهد ) يتيح له اكتساب فكرة دوام الشىء 
واستمرار وجوده كما يتيح له معرفة أفضل بقكرة الحيز أو المكان وقد أوضح 
« جان بياجية » أن التخطيطات العقلية تتكون انطلاقا من هله المعالحات اليدوية 
الأرلى » كما أن كل لعبة تكتسب فيما بعد معنى ودلالة خحاصين بكل طفل ٠‏ 
بحيث أن تطور هذه الألعاب يعير عن درجة نضجه العقلى والوجدانى . 

ومع بداية سن الثالشة » فاللعب بالأشياء التى تقدم للطفل يكتسب بإطراد 
دلالة رمزية معينة » فاللعب حتى مرحلة الطفولة المبكرة هو طريقة الطفل 
الخاصة للانفتاح على العالم اللحيط به ويعير الطفل أثناء اللعب عن احاسيسه 
الكامنة حيال الأفراد المحيطين به وتكشف لعب الأطفال عن حياتهم الوجدانية 
والتخيلية وعن مدى تأثره بعماية التطبيع الاجتماعى التى يخضع لها . 

فإذا نظرنا إلى طقل فى الثالثة من عمره وهو يدخل حجرة لاول مرة فإننا 
نلاحظ آنه يبدا باكتشافها للبحث عن الالعاب التى تروقه » فالطفلة تبحث عن 
عروسه وعن ملابس صغيرة تلهر بالباسها إياها » ثم تتخيل مشادة وهمية لأن 
إحدى العرائس لم تكن مهذبه › فتعاقبها لأن الأم ملتزمة بضرب الطفلة الغير 
مهذبه » ولقد عبرت هذه الطفلة من خلال هذه اللعية عن أحاسيسها الكامنة 
حيال آمها » ولم تكن لتستطيع آن تعطى لهذ الأفعال والكلمات دلالاتها 
الصحيحة دون أن تعرف شيا عن هذه الطفلة » ولكننا نستطيع أن نتصور أنها 
مرت بتجربة فى حياتها القريبة كانت فيها - مثلا مع اخحتها » ولم تستطع أن 
تمنعها من الاعتداء عليها » فى الوقت الذى كانت فيه الام ملزمة بالتدخحل لنع 
اعتداء آخحتها . 
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فاللعبة الصغيرة يكن أن تكون رمراً لبيت كبير » وآن لعبة أخحرى هى سيارة 
فخمة » والطفل فى كل ذلك لايلقى بالا إلى الحقيقة » بل هو يحور هذه 
الحقيقة وفقا لتفكيره الخاص » الذى يكن وصفه فى هذه الحالة بأنه « تفكير 
انوی » آو * ذاتی المرکز » آى قائم على التركيز على الذات . 

أذن فعلينا أن نحترم ألعاب الطفل باعتبارها مظهرا لنشاطه النفسى فهى 
لامشل مجرد تسليه أو متعة ينحها الطفل لنفسه » صحيح أن القيمة 
الاستمتاعية » وأآن البحث عن السرور هما الهدف الأول من اللعبة » بل ومن 
ممارسة الطفل لنشاطه » بيد أن هلا الهدف سيقوده حثيثا إلى اكتشاف آشياء 
وأشخاص وأفعال » وهذا الاكتشاف يحدث فى أكثر الأحيان عن طريق تقليد 
آأفعال الكبار المحيطين به . 


والألعاب تقود الطفل إلى طريق المعرفة » لأنها ليست إلا تكرار لتجارب 
معينة “ فالعاب البناء » وألعاب الورق المقوى » تساعد على غو الإدراك 
المكانى » ومواقع الأشياء فى آماكنها » كما أن ألعساب المهارة الذهنية » تيح 
معرفة الحركات والمقارنات المادية » وهذا هو الجانب التربوى لالعاب الأطفال . 
ويكن أن نخلص ما سبق الوظائف التى عكن أن يحققها اللعب بالنسبة 
للطفل : 

يذكر « عماد الدين إسماعيل ( ... أن اللعب إنما يهيئ للطضل فرصة 
فريدة للتحرر من الواقع الملئ بالالترامات والقيود والاحباط والقواعد والأوامر 
والنواهمى أنه باختصار فرصة للطفل كى يتصرف بحرية دون التتيد بقوانين 
الواقع المادى الاجتماعى . 
۲ - على آن ذلك النشاط الحر لايحدث فقط على سبيل الترفيه » وإنما هر 

الفرصة المخلى التسى يجد فيها الطفل مجالا لايعرض لتحقيق أهداف النمو 

ذاتها » ذلك أن الطفل من خلال النشاط يكتسب مهارات حركية › 


IHN ‘YN HNUNHOSUIUHIIHIEGIILINI!LLI110011111110010 القصل انامس الإرٿاد التفى للاطٿال‎ n 


فتصبسح حركته أكثر دقة وأكثر تحديدا » أن زيادة شعور الطفل بالكفاءة 
عندما ينجح فى لعبة › لهو إضافة أساسية لنمو شخصيته فى هذه 
المرحلة . 

٣‏ - ومثل هذا النشاط يكسب الطقل أيضًا معارف جديدة » ويتمثل ذلك فى 
العلاقات السببية التى يكتشفها الطفل بين الفعل ورد الفعل أر بين ما يقوم 
به وما یترتب عليه من نتائج . 

٤‏ - ولاتقتصر وظاثف اللعب على تنمية المهارات الحركية والمعرفية فحسب بل 
يحقتق اللعب وظيفة هامة فى نو الطفل فى هذه المرحلة » تلك هى أنه 
يهي الفرصة للطفل كى يتخلص ولو مؤقتا من الصراعات التى يعانيها وآن 
يتخقف من حدة التوتر والاحباط اللذين ينؤ بهما ويرتبط هلا الاتجاه قى 
تفسير اللعب بنظرية التحليل النفسى . ذلك أن اللعب يقدم للاخصائيين 
قرصة آمنة للكشف عن الصراعات الانفعالية كذلك يساعد اللعب على 
تشكيل مواقف علاجية » ويمكن أن يكتسب فيها الطفل مهارات سلوكية 
جديدة تساعده على إعادة التكيف . 

ه - وفى سياق اللعب أيضًا يكون لدى الأطفال فرصة للعب بالادوار قفى 
اللعب الايهامى يقوم الطفل بأدوار التسلط وآدوار اللخضوع معا ففى نفس 
الوقت يلعب الطفل دور الوالد ودور الطفل » دون خحوف أو تعرض 
لتتائج غير ساره »> وفى هذا فرصة لتصور مشاعر وسلوك ذلك الذى 
يلعب دوره وفى هذا إضافة إلى غره الاجتماعى . 


10000001111110 لمر امز الإ ف باصعا‎ 0N0000000N00MMLUALUUUHUIHNUAHUHHIUNUE YF {HUEY 
أهمية الإرشاد باللعب‎ 


من البديهى أننا إذا أردنا أن نفهم الطفل ونحل مشاكله . فلايد آن تقهمه 
من وجهة نظر تنموية » فالكلمات تعتبر تجريدات غالبا ما تكون غريبة على 
الطفل » فى حين أن الاتصال من خلال اللعب يكون اتصالا طبيعيًا يعتمد على 
اللعب الحسى ٠‏ فإذا أردنا أن يتصرف الطفل بتلقائيه > وجب علينا أن نتيح له 
هذا من خلال التعبير الحر فاللعب وسيط للتعبير عن الانفعالات » ولاكتشاف 
نوع العلاقات » ووصف الخبرات وللتعبير عن المشاعر » وتحقيق الذات » 
وتحقيق الرغيات 

فاللعب يسهل التعبير عن الذات عند الأطفال . 


رالاطفال یعبرون ویسلکون وفقًا لما یشعرون به ویقومون بتمثیله أو أداثه 
ويقومون أنفسهم بصراحة ووضوح خلا هذا الوسيط ( اللعب ) . 


والإرشاد باللعب له مفعول إيجابى إذا كان الاتصال له دلالة بين الطفل 
والرشد » إما آن يلعب المرشد بالسبة للطفل دور السلطة ويناقشه وهو جالس 
على مقعده » فهذا - فی حد ذاته - من شانه توليد القلىق فى نفس الطفل › 
فالطفل لاأييكن إرشادة فى عيادة ومكتب عليه أوراق وتليفون . .. . إلخ . 

ولكن حين يدخل الطفل غرفة أو مجالا فيه لعب أو مواد يكن استخدامها 
فى اللعب »› فهذا يعنى أن هناك وسيلة اتصال جيدة بين الطفل والمرشد › 
وبالتالى يشعر الطفل أن هذا المكان مكانه » وأن تلك المواد موجودة من أجله 
ليتناولها ويلعب بها وهذا بدوره يجعل الطفل يقبل على المشاركه حيث توجد 
وسائل طبيعية للاتصال » لا تتطلب تفاعلاً لفظيًا بالضرورة » ويصبح لعب 
الطفل وسيطا للتبادل ذا منفعة للمرشد ٠‏ لالفهم الطفل فحسب ولكن أيضًا 


لبناء علاقة إرشادية °“ 
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إد موقف الإرشاد باللعب يوفر للطفل البيغة والمجال لان يكون تلقاثيا 
وطبیعيًا فی سلوکه > وفى هذا الوسط يكن للطفل أن يلعب أدوار؟ متعددة من 
خلال اللعب » لايستطيع أن يلعبها خارج هذا الوسط وهذه الطريقة تسمح له 
بزيادة فهمه لذاته بشکل واقعی > فهو يقوم ببعض النماذج السلوكية التي 
يستخدمها فى المستقبل مثل ( الشراء والبيع وعمل الزيارات » وزيارة الطبيب » 
أو السفر » آو ركوب الاأتوبيس .”“ 
مميزات الإرشاد باللعب فى مرحلة الطفولة : 
غالبا ما يكون المرشد فى رياض الأطفال هو المعلمة والإرشاد باللعب قى 
هذه المرحلة يسمح للطفل بالمشاركه وبالتفاعل وبالاسترخاء فكل الألعاب لها 
قيمة إرشادية » فباللعب يعبر الطفل عن انفعالاته الشعورية واللاشحورية . 
وللعب أهمية فى عملية الإرشاد اللفسى . 
- يكن إستخدام اللعب في مجال التشخيص . 
- يكن استخدام اللعب ا علافة مشجعه ودورة بين المرشد والطفل . 
- يكن استخدام اللعب لمساعدة الطفل للتعبير عن مشكلاته 


يكن استخدام اللعب لمساعدة الطفل تعلم حل مشكلاته : 
- يكن استخدام اللعب فى جعل الطفل يتخلص من توتراته ويفرغ شحناته 
الانفعالية . 


أن عملية الإرشاد باللعب تتيح للطفل فرص لنمو وجدانه فى ظل موقف 
مح بالنبة له » فمن خلال اللعب يعبر عن مشاعره ويواجهها » ويتعلم أن 
يضبطها ويتحکم فيا > أو يتخلى عن بعض سلوكياته غير مرغوبة > ودا 
الطنل فى إدراك معنى القوة من خلال هذا التحكم.ء ویتعلم أن يقکر 
بطریقته . وآن یکون قادر على اتخاذ قراراته ویحقق ذاته ویش بها » وها ما 


يصبو إليه المرشد النعمسى 


دراسات میدانیه 
فى مجال الإرشاد النفسى 
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عابدة ملی قاسم رفاعی: 


"دراسة مدى فاعلية برنامج ارشادى فى تعديل الاجاهات الوالدية نحو 
الأطفال البواليين فى مرحلة الطفولة من سن )٠١-١(‏ سنة. 
رسالة ماجستير - كلية التربية - چامعة عین شمس - ٠۹۹۰‏ 


[1] 

ويهدف البحث إلى -٠:‏ الكشف عن يعض المتغيرات ذات العلاقة بظاهرة التبول 

اللارادى وبخاصة الاتجاهات الوالدية وكذلك كيفية تنيز تلك الاتجاهات التى تنعكس بدورها 
علی مدی حدوث التبول اللارادی.۲- اعداد برنامج ارشادى يهدف إلى تغيير الاتجاهات 
الوالدية نحو الطفل البوالى لمحاولة خفض تكرار مرات التبول اللارادى عند هذه الفئة من 
الأطفال.وأجرى البحث على عينة من: )٠١(‏ طفل بوالياً وهم عشرون طفلاً وعشرون طفلة 
تتراوح اعمارهم مابین )۱۲-١(‏ سنة بمتوسط عمری "۹سنوات وا شهور"» )٠١(‏ اما للاطفال 
البئين متوسط اعمارهم (۳۸سنة وخمسة شهور).واستخدمت الباحشة الأدوات الآتية :- 
الادوات السيكومترية وتتضمن :أولا: ادوات التجانس للعينتين وهى اختبار الذكاء الابتداتى) 
اعداد عيدالعزيز القوصى وآخرون )۱۹۷٤١(‏ مقياس المستوى الأجتماعى الاقتصسادى الثقاقى 
(اعداد سامية التطان) د : ت - الاستمارة الطبية (اعداد الباحثة) - والسن والجنس تصفهم من 
الذكور والنصف الآخر من الاناث.١-‏ مقياس الاتجاهات الوالدية نحو الأطفال البواليين (اعداد 
الباحثة)۲- بيان مدى تكرار مرات التبول اللارادى اثناء النوم (اعداد الباحثة).۳- دليسل 
المعلومات لظاهرة التبول اللارادى (اعداد الباحثة).ب- البرنامج الارشادى.ثانيا : للدراسة 
الكلينيكية للحالات وتتضمن ~٠:‏ دراسة الحالة (اعداد الباحثة)۲- اختبار 1 ۸ .1 ۳“ اختبار 
.آ A.‏ .الفروض والتساؤلات -٠:‏ لاتوجد فروق دالة بين متوسط درجات أمهات المجموعة 
الضابطة قبل البرنامج الارشادى وبين متوسط درجات تفس المجموعة بعد تطبيق للبرنامج 
الارشادى فى الاتجاهات الوالدية نحو الأطفال البواليين.- توجد فروق دالة بين متوسط 
درجات أمهات المجموعة التجربيية قبل تطبيق البرنامج الارشادى وبين متوسط درجات نفس 
المجموعة بعد تطبيق البرنامج الارشادى فى الاتجاهات الرالدية نحو الأطفال البو اليين وذلك 
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لصالح مجمو عة الأمهات فى القياس البعدى.- لاتوجد فروق بين مترسط درجات أمهات 
المجمو عة الضابطة قيل البرنامج وبين متوسط درجات تفس المجموعة بعد تطبيق البرنامج 
الارشادى وذلك من حيث وعى الوالدين لظاهرة التبول اللارلدى.٤-‏ ترجد فروق دالة بين 
متوسط درجات أمهات المجموعة التجريبية قبل البرتامج وبين متوسط درجات نفس المجموعة 
بعد تطبیق البرنامج الارشادى وذلك من حيث وعى الوالدين لظاهرة التبول لللارلدى.ه- 
لاتوجد فروق دالة بين متوسط درجات الأطفال البواليين للمجموعة الضايطة قبل البرنامج وبين 
متوسط درجات نفس المجموعة بعد تطبيق البرنامج الارشادى من حيث تكرار التبول اللارادى 
اثناء النوم٠-‏ توجد فروق دالة بين متوسط درجات الأطفال البواليين بالمجموعة التجريبية قبل 
البرنامج وبين متوسط درجات نفس المجموعة بعد تطبيق البرنامج الارشادى من حيث تكرار 
التبول اللارادى اثناء النوم۷- لاتوجد فروق داللة بين متوسط درجات أمهات المجموعة 
الضابطة بعد نهاية البرنامج وبين متوسط درجات نفس المجموعة بعد ثلاث شهرر من التتبع 
بعد نهاية البرنامج فى الاتجاهات الوالدية نحو الأطفال البواليين.۸- لاترجد فروق دالة بين 
متوسط درجات أمهات المجموعة التجريبية بعد نهاية البرنامج الارشادى وبين متوسط درجات 
تفس المجموعة بعد ثلاثة شهور من التتبع بعد نهاية تطبيق البرنامج فى الاتجاهات الوالدية 
قحو الأطفال البواليين.۹- لاتوجد فروق دالة بين متوسط درجات أمهات المجموعة الضابطة 
بعد نهاية تطبيق اليرنامج الارشادى مباشرة وبين متوسط درجات نفر المجموعة بعد ثلاشه 
شهور من التتبع بعد نهاية البرنامج وذلك من حيث وعى الرلدين لظاهرة التبول 
اللارادى١٠٠-‏ لاتوجد فروق دالة بين متوسط درجات أمهات المجموعة التجريبية بعد نهاية 
تطبیق البرنامج الارشادى وبين متوسط درجات نفس المجموعة بعد ثلاثة شهور من التتبع بعد 
فهاية البرتامج وذلك من حيث وعى الوالدين لظاهرة التبول اللارادى.٠١-‏ لاتوجد فروق دالة 
بين متوسط درجات الأطفال البواليين المجموعة الضابطة بعد نهاية تطينق البرنامج الارشادى 
مباشرة وبين متوسط درجات نفس المجموعة بعد ثلاثة شهور من التتبع بعد نهاية اليرنامج 
الارشادى من حيث تكرار مرات التبول اللارادى اثناء النوم١١٠-‏ لاتوجد فروق دالة بين 
متوسط درجات الأطفال البواليين المجموعة التجريبية بعد نهاية تطبيق البرنامج الارشادى 
مباشر ة وبين متوسط درجات نفس المجموعة بعد ثلاث شهور من التبع بعد نهاية البرنامج 
الارشادى من حيث تكرار مرات التبول اللارادى اثناء النوم.وكانت النتانج التى توصل اليها 
البحث:فعالية البرنامج الارشادى الجماعى لامهات الأطلفال البواليين باسلوب المحاضرات 
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والمناقشات ووسائل الاإيضاح والواجيات المنزلية باسلوب الارشاد غير المباشر المتبع فى هذه 
الدراسة فى تعديل والواجبات المنزلية باسلوب الارشاد غير المباشر المتبع فى هذه الدرلسققى 
تعديل الاتجاهات لامهات الأطفال البواليين لدى أفراد المجموعة التجريبية وتنمية وعى الوالدين 
وذلك بتمصسحيح معلوماتهن الخاطئة عن البوال والتعرف على معلومات ثقافية جديدة عن التبول 
اللارادى خلال فترة البرفامج الارشادى (شهرين) وقد استمر هذا التحسن والتقدم فى خضفض 
مرات التبول اللارادى إلى مابعد ثلاثة شهور من انتهاء البرنامج بدون انطفاء ولم يحدث أى 
تحسن لدى أفراد المجموعة الضابطة قيل البرنامج الارشادى وبعد تتبعه بثلاشة أشهر وذلك 
لعدم تعرضهن لليرنسامج الارشادى أو آى وسائل علاجية أخرى - وقد تحققت الباحثة من 
صحة فروضها باستخدام اختبار (ت)لايجاد دلالة الفروق بين المتوسطات.وحيث”أن الاتجاهات 
الوالدية تحتاج لوقت طويل لتغييرها وتعديلها وان الاتجاهات الوالدية قد تحسنت فى تهاية 
البرنامج الارشادى وحيث أن هذا التحسن يحتاج إلى وقت طويل حتى يثبت هذا التحسن لان 
الخطأ الذى تعلمته الأمهات فى الاسرة قد استمر معهم هى والطفل وقت طويل لتعليمه أو 
تصحيحه ولقصر فترة المتابعة ولستناداً إلى هذه النتائج فان البرنامج الارشادى له أثر حقيقى 
فى تعديل اتجاهات أمهات الأطلفال البواليين كما اتضح من درجات الأمهات فى مقياس 
الاتجاهات الوالدية اتجاه الأملفال البواليين ودليل المعلومات لظاهرة التبول اللاإرادى قيل 
البرنامج وبعد البرنامج بثلاثة شهور من نهاية للبرنامج لصالح التياس البعدى. 


عزْة عبدالحواد محمد: 

"استخدام السيكودراما فى علاج بعض المشكلات النفسية لأطفال سن 
ماقبل المدرسة". 
رسالة ماجستير - معهد الدراسات العليا للطفولة - جامعة عين شس - 
1۰ 

["] 

يهدف البحث إلى :يهدف البحث الحالى إلى محاولة الستخدام السيكودراما كأسلوب 

علاجى لمجموعة من الأطفال الذين يعانون من بعض السلوكيات المضطربة کالعدواں 
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واضطراب قلق الانفعال ثم قياس معدل السلوك المضطرب للدى الأطنال قبل وبعد استخدام 
السيكودراما كأسلوب علاجى موجه للطفل وذلك من خلال مقياس اضطراب السلوك لطفل 
ماقبل المدرسة (من إعداد للباحثة) والقائم على ملاحظة المتصلين بالطفل والمعايشين له 
للتعرف على معدل التحسن الذى قدر يطرا على سلوك الطفل لأستخدام السيكودراما.وأجرى 
البحث على عينة من :تكونت عينة الدراسة من ٠١‏ طفل وطفلة من فئة العمر من 1:١‏ 
سنوات قسموا على مجموعتين :المجموعة الأولى : مجموعة الذكور وتقسيمها كالتالى )٠١(:‏ 
أطفال مجموعة العدوان.(١٥)‏ أطفال مجموعة اضطراب التجنب.(۴) أطفال مجموعة قلق 
الانفعال.واستخدمت الباحثة الأدوات الآتية -٠:‏ مقیاس جود انف - هاریس للذکاء.۲- مقياس 
اضطراب السلوك لطفل مساقيل المدرسة (من إعداد للباحثة). “١‏ دراسسة الحالة. -٤‏ 
السيكودراما.وكانت الفروض والتساؤلات -٠:‏ هناك فروق ذات دلالة إحصائية العسدد 
للأعراض التى يعاني منها الطفل وبعد العلاج بالسيكودراما لصالح العلاج ويشتق من ثلاث 
فروق فرعية.أ- هناك فروق ذات دلالة إحصائية لعدد الأعراض التى يعانى منها الطفل فى 
مجموعة العدوان (اضطراب السلوك قبل وبعد العلاج بالسيكودراما لصالح العلاج) ب“ هناك 
فروق ذات دلالة إحصائية لعدد الأعراض التى يعانى منها الطفل فى مجموعة اضطراب 
التجنب قبل وبعد العلاج السيكودرامى لصالح العلاج.ج- هناك فروق ذات دلالة إحصائية لعدد 
الأعراض التى يعانى منها الطفل فى مجموعة اضطراب قلق الانفصال بعد وقبل العلاج 
لصالح العلاج.١-‏ هناك فروق ذات دلالة إحصائية فى نسبة الذكاء بين مجموعة العدوان 
ومجموعة اضطراب التجنب لصالح مجمرعة العدوان ويشتق منها فرضا آخر أن :أ- هناك 
فروق ذات دلالة إحصائية فى نسبة الذكاء بين مجموعة الحدوان ومجموعة لضطراب قلق 
الانفصمال لصالح مجموعة العدوان.ءب- هناك فروق ذلت دلالة إحصائية فى نسبة الذكاء بين 
مجموعة اضط راب التجنب واضطراب قلق الاتفصال لمسالح مجموعة اضطراب 
التجنب.وكانت النتائج التى توصل اليها البحث “٠:‏ وجود فروق ذو دلالمة إحصبائية بين 
مجموعة العدوان ومجموعة اضطراب التجنب فيما يتعلق بالذكاء وذلك لصالح أطفال مجموعة 
العدوان.١-‏ وجرد قرق ذوى دلالة إحصائية بين مجموعة العدوان ومجموعة لضطراب قلق 
الانفنصال فيما يتعلق بالذكاء وذلك لصالح مجموعة العدوان.۳- لم توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية بين مجموعة اضطرب التجنب ومجموعو اضطراب كلق الانفصال فيما يتعلسق 
بالذكاء.٤-‏ وجود فرق ذوى دلالة إحصانية لعدد الأعرلض التى يعانى منها أطلفال مجموعة 
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العدوان قبل وبعد العلاج بالسيكودراما لصالح العلاج.٠-‏ وجرد فروق ذات دلالة إحصائية 
لعدد الأعراض التى يعانى منها مجموعة أطفال مجموعة اضطراب التجنب قبل وبعد للعلاج 
بالسيكودراما لصالح العلاج.٠-‏ لم توجد فروق ذات دلالة إحصائية للأعرلض التى يعانى منها 
أطفال مجموعة الأضطراب اقلق والانفصال قبل وبعد العلاج بالسيكودراما. 


عزه خلبل عددالفتاح: 


"اللعب كأسلوب لحل بعض المشكلات دراسة تجريبية على أطفال 
مرحلة ماقبل المدرسة". 
رسالة ماجستير - معهد الدراسات العليا للطفولة - جامعة عين شمس - 
۰م 


["] 

تهدف الدراسة إلى : التحقق من الفروض.وأجرى البحث على عينة من: ٠١۸‏ طفل 

قامت بتقسيمهم إلى أربعة مجموعات تجريبية يبلغ عدد كل منها (۳۲) طفل وكانت 
أعمارالأطفال تقع بين ٠:٤4‏ سنوات وهو سن ماقبل المدرسة وقد كانت المجموعات التجريبية 
الأربعة هى كالآتى.٠-‏ مجموعة اللعب بالخامات التباعدية.۲- مجموعة اللعب بالخامات 
التقاربيه. -۳١‏ مجموعة ملاحظة الانشطه التباعدية. -٤‏ مجموعة ملاحظه الانشطه للتقاربية. 
واستخدم الباحث الأدوات الآتية -٠١‏ اختبار التفكير الابتكارى عند الأطفال باستخدام الحركات 
والافعال (اعداد بول تورانس). ۲- مقیاس جود انف - هارس للذكاء.۳- مؤشرات المستوى 
الاقتصسادی والاجتماعی. -٤‏ مقیاس دبر ابیلر . D٤B۸۸ ۲۴۴٤1٤۸‏ وکانت الفروض 
والتساؤلات -٠١:‏ لايوجد فرق ذو دلاله احصائية فى حل المشكلات للتباعديه لدى الأطفال 
موضع الدر اسة باختلاف طريقة المشاركه (لعب - مشاهدة). ۲- لايوجد فروق ذات دلالة 
احصائية فى حل المشكلات للتباعدية لسدى الأطفال موضع الدراسة باختلاف أسلوب 
الممارسة.٠-‏ لايوجد فروق ذو دلالة احصائية فى المشكلات التباعدية لدى الأطفال موضع 
الدراسة بأختلاف الجنس. 4- لايوجد فروق ذات لادلة احصائية فى حل المشكلات التقاربية 
لدى الأطفال موضع الدرلسة بأختلاف طريقه المشاركة.٠-‏ لايوجد فروق ذات دلاله احصائية 


رامات مياائية فى جال راد 1^ ||11 MIHAN Y £ ° NINIIISLLSNIEI(I[ISYI(III{1111111111111111111111‏ 


فى حل المشكلات التقاربية لدى الأطفال موضع الدراسة بأختلاف الجنس. 1“ لايوجد فروق 
ذو دلالة الحصائية فى حل المشكلات التباعدية لدى الأطفال موضع الدراسة باختلاف السن. 
وكانت النتاتج التى توصل اليها البحث هى : * وجدت فروق ذات دلالة احصائية فى حل 
المشكلات التباعدية لدى الأطفال موضع الدراسة باختلاف طريقة المشاركة.* وجدت فروق 
ذات دلالة احصائية فى حل المشكلات التباعدية لدى الأطفال موضع الدراسة باختلاف اسلوب 
الممارسة. * وجدت فروق ذات دلالة احصائية فى حل المشكلات التباءدية لدى الأطفال 
موضسع الدراسة باختلاف السن.* وجدت فروق ذات دلالة احصائية فى حل المشكلات 
التباعدية لدى الأطفال باختلاف تفاعل متغيرات طريقة المشاركة وأ ارب الممارسة وال. نس.* 
وجدت فروق ذات دلالة احصائية فى حل المشكلات التقاربية لدى الأطفال موضوع الدرلسة 
باختلاف طريقة المشاركه (لعب - مشاهدة). * وجدت قروق ذات دلالة احصائية المشكلات 
التقاربية لدى الأطفال موضع الدراسة باختلاف الجنس. * وجدت فروق ذات دلالة احصائية 
فى حل المشكلات التقاربية لدى الأطفال موضم الدراسة تفاعل متغيرى اسلوب الممارسة 
والجنس. 


مدحت الطاف مباس أيو العلا: 


"دراسة تجريبية لخفض مستوى القلق لدى أطفال المرحلة الابتدائية 
بإستخدام الرسم". 
رسالة دكتوراة - كلية البنات - جامعة عین شمس - ۹۹۰. 


[ئ[ 
ويهدف البحث الى:- تخفيض مستوى القلق لدى أطفال المرحلنة الابتدائية بإستخدام 
الرسوم مع الأطفال ذوى المستويات العالية من التلق. واجرى البحث على عيله من:- 
)۳٠١(‏ تلميذا وتلميذة من مدرسة أسوان بنات الابتدائية المشتركة من (1) فمسول من السف 
الخامس الابتدانى بلغت )٠١١(‏ تلميذاً و )٠٠١(‏ تلميذة. واستخدم الباحث الادوات الآتية:-١-‏ 
متياس لقياس قلق الأطفال إعداد الباحث. ۲- برنامج للرسوم الحرة الموجهة إعداد الباحث 


-١-+:ىه اختبار الذكاء المصور إعداد أحمد ذكى صالح. وكانت الفروض والتسازلات‎ -٣ 
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هل يمكن للرسوم تخفيض ممستوى القلق لدى الاطفال؟. ۲- ليهما أكثر تخفيضا لاقلق لدى 
الأطفال الرسوم الحرة أم الموجهة فى تخفيض مستوى القلق لديهم؟. ۳- أى الجنس الذكور او 
الاناث أكثر تأثراً بالرسم فى تخفيض مستوى القلق لديهم؟. وكانت النتائج التى توصل اليها 
البحث هى:-١-‏ وجود فروق دالة إحصائيا بين التطبيق القبلى والبعدى لدى أفراد العيتة 
التجريبية على متياس القلق بعد تطبيق طريقة الرسم الحر والموجهة يزكد قدرة الرسوم فى 
تخفيض مستوى القلق لدى الأطفال عينه الدراسة. ۲- تبين إرتفاع درجات الفروق فى طريقة 
الرسح الحر عن طريق الرسم الموجه مما يؤكد على أن طريق الرسم الحر أكثر فاعلية فى 
تخفيض مستو ى القلق لدى الاطفال. ۳- اثبتت الدراسة أن كلا من الذكور والاناث قد أظهروا 
دلالة لحصائية تجاه الرسم وعند مقارئة درجات الذكور والاناث تبين إرتفاع الفروق لدى 
الاناث عن الذكور۔ 


أحمد الدهى السيد وحيش: 


"استخدام بعض البرامج التعليمية فى تعديل السلوكيات غير التوافقية 
لدى الأحدات الجانحين". 
رسالة دكتوراة - كلية التربية -~ جامعة المنصورة - ۱۹۹۱م. 

[°1 

ويهدف البحث الى: ~١‏ وضع برامج إرشادية من اجل تعديل بعض السلوكيات غير 
التوافقية لدى الأحداث الجانحين وتجرييها. ۲- قياس مدى فاعليه هذه البرامج فى تعديل بعض 
هذه السلوكيات غير التوافقية ودراسة نتائجها. وكانت عينة الدراسة مكونة من:- ٤١‏ حدثاً 
جانحا ينما خرج ثلاثة منهم فى بداية المعالجة التجريبية لصدور حكم ببراءتهم. واستخدم 
الباحث الأدوات الآتية:١-لختبار‏ السلوكيات غير التوافقية (مولقف) إعدااد الباحث. -١‏ لختيار 
السلوكيات غير التوافقية (عبارات) إعداد الباحث. وكانت الفروض والتساؤلات هى: 
-١‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين المجموعتين للتجريبية والضابطة فى أبعاد السلوكيات 
غير التوافقية (عدوان - سوه توافق اجتماعى - إحساس بالنقص - قلق - ضبط الذات) 
لصالح المجمو عة التجريبية. ۲- توجد فروق دات دلالة إحصائية ہیں القياس القبلى والبعدى 
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للمجموعه التجريبية لصالح القياس البعدى . ۳- تاأئير المعالجة التجريبية باستخدام البرامج 
تأثيرا كميا تراكميأً. ~٤‏ يختلف التأثير الكمى للبرنامج المستخدم (لحب الدور السيكودرلما 
والرسم فى المجموعة التجريبية) باختلاف محتراها. “١‏ يمكن تعديل بعض السلوكيات غير 
التوافقية من خلال بعض البرامج التعليمية التى أعدت لذلك. وكانت النتائج التى توصل إليها 
البحث:- توصلت الدراسة إلى تعديل وخفض السلوكيات غير التواتتية. وقد تحقق الفرض 
الثانى والتالث والخامس والفرض الأول جزئيا ولم يتحقق الفرض الرابع. 


احمد عبدالغنی ايراهدم حسب للّه: 


"اثر برنامج اللعب على بعض جوانب النمو اللغوى لدى عينة من 
الأطفال فى عمر ست سنوات". 
رسالة ماجستير - كلية التربية - جامعة الزقازیق - .٠۹۹۱‏ 


[J 

ويهدف البحث إلى -١:‏ وضع برنامج للعب اللغوى يمكن من خلاله الارتقاء بيعض 

جوانب النمو اللغوى (الادراك السمعىء التعبير اللغوى) لدى طفل للسادسة.۲- وضع برتامج 
للعب التمثيلى يمكن من خلاله الارتقاء ببعض جوانب النمو اللخوى (الادراك السمعىء؛ التعبير 
اللغوى) لدى طفل السادسة.وأجرى البحث على عينة من: )٠١(‏ ستين تلميذاً وتلميذه من 
تلامية الصف الأول الأبتدائي ممن تتراوح اعمارهم من )۷-١(‏ سنوات.واستخدم الباحث 
الأدوات الآئية -٠١‏ بطارية القدرات النسية واللغوية (هدى براده - فاروق صادق).۲- لختبار 
رسم الرجل (لجود - إتف).۳- برنامج اللعب اللغوى (اعداد الباحث).٤-‏ يرنامج اللعب 
التمتيلى (اعداد الباحث).وكانت الفروض والتساؤلات:٠-‏ هل يزثر برنامج اللعب اللغوى على 
جوانب النمو اللغوى المقاسة (الادراك السمعى - التعبیر اللغوی)؟۲- هل يؤثربرتامج اللعب 
التمثيلى على جوانب النمو اللغوى المقاسة (الادراك السمعى - التعبیر اللغوی)؟۳- هل يختلف 
تأئیر برنامج اللعب اللغوى وبرنامج اللعب التمثيلى على جوانب النمر اللغوى المقاسة باختلاف 
نوع اللعب؟٤-‏ هل يستمر قاثير برنامج اللعب اللغوى على جوانب النمو اللغوى (الادراك 
السمعى» التعبير اللغوى) بعد مرور فترة ثلاث شهور من انتهاء البرنامج (المتابعة)۴٠‏ - هل 
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تمر تأثير برنامح اللعب التمثرلى على جوانب النمو اللغوى (الادراك السمعى» التعبير 
اللغوى) بعد مرور فترة ثلاث شهور من انتهاء البرنامج (المتابعة)؟وكانت الفروض:١-‏ توجد 
فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى ومتوسطات 
درجات تلامیذ المجموعة.الضابطة فى ابعاد النمو اللغوى المقاسة (الادراك السمعى» والتعبير ' 
اللغوى) بعد تطبيق برنامج الالعاب اللغوية مباشرة وذلك لصالح تلاميذ مجموعة اللعسب 
اللغوى.٠‏ - توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب 
للتمثرلى ومتوسطات درجات تلاميذ المجموعة الضابطة فى ابعاد النمو اللغوى المقاسة 
(الادرلك السمعىء والتعبير اللغوى) بعد تطبيق برتامج اللعب التمثيلى وذلك لالح تلاميذ 
مجموعة الاعب التمثيلى.٠‏ “ لاتوجد فروق ذات دلالة أحصائية بين متوسطات درّجات 
تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى ومتوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب التمثيلى فى ابعاد 
لنمو اللغوى المقاسة (الادراك السسمعىء» والتعبير اللغوى). ٤‏ - لاتوجد فروق ذات دلالة 
لحصسائية بين متوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى بعد انتهاء برنامج اللعب 
اللغوى مياشرة ومتوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى بعد مرور ثلاث شهور من 
لنتهاء برنامج اللحب اللغوى فى ابعاد النمو اللغوى المقاسة (الادراك السمعىء والتعبسير 
اللغوى).١-‏ لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب 
التمثيلى بعد انتهاء برنامج اللعب التمثيلى مباشرة ومتوسط درجات تلاميذ مجموعة اللعب 
لتمثيلى بعد مرور ثلاثة شهور من انتهاء برنامج اللعب التمثيلى فى ابعاد النمو اللغوى المقاسة 
(الادراك السمعى والتعبير اللغوى).وكانت النتائج التى توصل اليها البحث -٠:‏ وجدت فروق 
ذلت دلالة احصائية عند ١١ء,‏ بين متوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعسب اللغوى 
ومتوسطات درجات تلاميذ المجموعة الضابطة فى ابعاد النمو اللغوى المقاسة (الادراك 
السمعى والتعبير اللغرى) بعد تطبيق برنامج الالعاب اللغوية مباشرة وذلك لالح تلاميذ 
مجموعة اللعب لللغوى.٠-‏ وجدت فروق ذات دلالة لحصائية عند ١ء,‏ بين متوسطات درجات 
تلاميذ مجموعة اللعب التمثيلى ومتوسطات درجات تلاميذ المجموعة الضابطة فى لبعاد النمو 
اللغوى المقاسة (الادراك السمعى والتعبير اللغوى) بعد تعلبيق برنامج الالعاب التمثيلى مباشرة 
وذلك لصالح تلاميذ مجموعة اللعب التمثيلى.٠-‏ وجدت فروق ذات دلالة احصائية عند ١ء,‏ 
بين متوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى ومتوسطات درجات تلاميذ مجموعة 
اللعب التمثيلى فى ابعاد النمو المقاسة (الادراك السمعى والتعبير اللغوى) وذلك لصالح تلاميذ 
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مجموعة اللعب اللغوى٤-‏ وجدت فروق ذات دلالة احصائية عند ١ءء‏ بين متوسعلات درجات 
تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى بعد انتهاء برنامج اللعب اللخوى مباشرة ومتوسطات درجات 
تلاميذ مجموعة اللعب اللغوى بعد مرور ثلاث شهور من انتهاء برنامج اللعب اللغوى فى ابعاد 
النمو اللغوى المقاسة (الادراك السمعى والتعبير اللغوى) وذلك لصسالح مجموعة اللعب اللغوى 
بعد مرور ثلاث شهور من انتهاء برنامج اللعب اللغوى.٠-‏ وجدت فروق ذات دلالة احصائية 
عند ٠١‏ بين متوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب التمثلى بعد انتهاء برقامج اللعب 
التمثيلى مباشرة ومتوسطات درجات تلاميذ مجموعة اللعب التمثيلى بعد مرور ثلاث شهور من 
انتهاء برنامج اللعب التمثيلى فى ابعاد النمو اللغوى المقاسة (الادراك السمعى والتعبير اللغوى) 
وذلك لصالح مجموعة اللعب التمثيلى بعد مرور ثلاث شهور من انتهاء برنامج اللعب التمثيلى. 


أميبة محمد عیدالفتاح عفدفی: 


"برنامج مقترح فى الإرشاد النفسى لأطفال الرياض المنعزلين إجتماعياً. 
رسالة ماجستير- كلية البنات - جامعة عین شمس .٠۹۹۱‏ 
[Yj‏ 

يهدف البحث إلى -٠١‏ متابعة الأساليب المختلفة لتعديل السلوك البشرى الوقوف على 
أنسب هذه الأساليب لأتباعه فى معالجة مشكلة البحث.ء۲- إتباع الأسلوب التجريسى فى هذه 
الدراسة حيث نادت معظم الأصوات المهتمه بعلم النفس بانتهاج الدرلسات التجريبية.۳- علاج 
العزله الاجتماعية لدى بعسض أطفال المجتمع متمثله فى العينة التجريبية التى يطبق عليها 
البرنامج.أجرى البحث على عينة من :تمثلت فى مجموعة من أطفال بعش الحضانات التابسة 
للشئون الاجتماعية فى محاقظة الشرقية قوامها )۸٠(‏ طفلاً وطفلة من الأطفال المنعزلين 
إجتماعيا.واستخدم الباحث الأدو ات الآتية ~٠:‏ مقياس السلوك التكيفى.۲- البرنامج الإرشادى 
(إعداد الباحثة) .وكانت الفروض والتساؤلات -٠:‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين الذكور 
والإناث لصالح الإناث فى التوافق الإجتماعى.۲- توجد فروق ذات دلالة لحصائية بيسن 
للمجمو عتين التجريبية والضابطه بعد البرنامج لصالح المجموعة التجريبية.۳- توجد فروق 
ذات دلالة إحصائية بين درجة التوافق الاجتماعى لدى أطفال عينة الدراسة قبل البرتامج وبعده 
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لالح القياس البعدى۔وكانت النتائج التى توصل اليها البحث -٠:‏ وجد أن هناك فروق حقيقية 
دالة إحصائياً لصالح البنات حيث بلغت قيمة (ت) ٠٠,۹‏ وهى دالة إحصائياً عند مستوى 
-۲.,٠١‏ وجد أن هناك أثر للبرنامج بالنسبة لمجموعثين الإناث والذكور حيث بلغت قيمة (ت) 
٠٠٠,١‏ وهى دالة إحصائياً عند مستوى -٠.,١٠‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى 
١ء,‏ بين درجات أطفال المجموعة التجرببية ودرجات أطفال المجموعة الضابطة فى القياس 
البعدى وهذه الفروق لصالح المجموعة التجريبية.٤-‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية لأطفال 
المجموعة التجريبية قبل البرنامج وبعده وذلك لصالح القياس البعدى حيث كانت قيمة (ف) 
۴۳ وهى دالة إحصائياً عند مستوى ٠١١‏ وذلك لصالح المجموعة التجرببية فى القياس 
البعدى مما يدل على أثر البرنامج الواضح فى تحسين درجات أطفال المجموعة التجريبية 
(عينة الدراسة). 


تبدلة محمد رشاد: 


"فاعليه برنامج لغوى على السلوك التكيفى للطفل الاصم فى مرحلة 
ماقبل المدرسة". 


رسالة ماجستير - كلية الدراسات الانسانية - جامعة الأزهر- .٠۹۹۱‏ 


[۸] 

ويهدف البحث إلى :الوقوف على فاعلية برنامج لغوى على الطفل الاصم فى المرحلة 

الأبتدانية وماقبلهاء من حيث : اللغة ونموها والسلوك التكيفى ومدى تكيف الطفل الاصسم مع 
اقر انه من الأطفال عادى السمع.ومن هنا نستطيع أن نقول أن للبحث هدفاً عاماً وهر إلقاء 
الضوء على النمو اللغوى لدى الطفل الاصم نتيجه لتعرضة لبرنامج لغوى.ويتجاوز مع هذا 
الهدف العام اهداف اخرى اهمها :- معرفة ما اذا كان لعامل الجنس أثر على هذا النمو 
اللغوى.۲- توضيح العلاقة بين النمو اللغوى للطفل الاصم والسلوك التكيمى.٠-‏ الكشف عما 
اذا كان هناك مظاهر لخرى لهذا النمو بجائب التعرض لهذا البر نامج اللغوى أملاً فى الامستفادة 
من هذا العمل فى مجال التعليم لهذه الئئة وتحديد العوامل التى تساحد على عملية النمو اللغوى 
لديهم وتساعد أيضأعلى تكيفهم الساركى بعضيم مع بعص م باحية ومع غيرهم من تاحية 
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اخرى.وأجرى البحث على عينة من:(۲٠)‏ طفلاً وطفلة صم من مركز التدريب اللغوى 
بالجمعية المصرية لرعاية وتأهيل الصم والبكم بمصر الجديدة بجميع مستويات المركز (الأولء 
الثانى» الثالث» الرابع)-وتتراوح أعمار أفراد العينة الكلية مابين )٠١-۳(‏ سنوات بالاضافة إلى 
العينة الضابطة وحددهم )۲١(‏ طفلاً وطفلة فى نفس العمر ولكن من عاديى السمع من مدرسة 
صلاح الدين الأبتدائية المشتركة بمصر الجديدة.وأسستخدمت الباحشة الأدوات الآتية١٠-‏ 
البرنامج اللخو ى - طريقة فربوتوتال - 10ء 0141غVerbo -.)۱۹۷4٤(‏ مقياس اللوك 
التكينى (إعداد فاروق صسادق : -۳)۱۹۸٩‏ مقياس التأهب للقراءة (إعداد فوقية حسن عبد 
للحمید رضوان: -٤,)۱۹۸۷‏ اختبار رسسم الرجل (جود - انف) ~٥‏ استمارة جمع البيانات 
(إعداد الباحثة)وكاات الفروض والتساؤلات -٠١‏ لايوجد أثر دال احصائياً لتفاعل-النوع 
ومستويات التدريب اللغوى على ابعاد السلوك التكيفى والتأهب للقراءة. ۷- لايوجد أثْر دال 
لحصائيا لتفاعل نوع الاعاقة (مكثسب/ورائى) ومستويات التدريب اللغوى على ابعاد السلوك 
التكيفى والتأهب للقراءة.٠-‏ لايوجد أثر دال احصائياً لتفاعل نوع الاعاقة (داخلى/ خارجى) 
ومستويات التدريب اللغرى على أبعاد السلوك التكيفى والتأهب للقراءة.٤-‏ لايوجد أثر دال 
لحصائياً تفاع الموتة للتجريبى(تبلى/ بعدى) ومستريات التدريب اللغوى على ابعاد السلوك 
التكيفي و الأب للقراء5.وكانت النتائج التى توصل اليها البحث: نتائج الغرض الأول :توجد 
فروق دالة احصايا بين مستويات التدريب اللغوى على بعض ابعاد السلوك التكيفى والتأهب 
للقراءة عند مستوى )٠,١٠(‏ لصالع المستوى الثانى والثالث والرابع. كذلك لايوجد أثر لتناعل 
نوع ومستويات لاندريب اللغوى على اباد السلوك التكيفى والتأهب للقراءة الا فى الأبعاد 
التالية : النمو اللغوى التوجيه الذاتى؛ والقدرة على الاستدتاج وقد اكدت النتائج صحة الذرض 
الأول جزقيا-تتائج ارش الثانى :توجد فروق دالة احصاتياً لمستويات التدريب اللغوى عنى 
بعض اعاد السلوك التكيفى والتأهب للقراءة عند مستوى )٠,٠(‏ لسسالج الممستوى الثانى 
والثالث والرابع وكذلك لايوجد أثر لتفاعل نوع الاعاقة ومستويات التدريب اللغوى؛ اكدت 
النتائج صحة الفرض الثانى جزياءإذ لاتوجد فروق دالة احصائياً لمستويات التدريب اللغوى 
على ابعاد السلوك اللتكيفى والتأهب للقراءة الافى بعد ولحد من ابعاد التآهب التراءة هر القدرة 
على الاسةنتاع.نتائج الفرض الثالث :توجد فروق دالة احصائياً لمستويات التدريب اللغوى على 
بعض لبعاد السلوك التكيفى والتأهب للقراءة عند مستوى )٠,٠1(‏ لمسالع المستوى الثانى 
والثالث والرابع كذلك لايوجد أثر لتفاعل نوع الأقامه على ابعاد السلوك التكيفى والتأهب 
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إلثراءة الا فى بعض الأبعاد التالية : النمو الجسمىء النشاط الاقتصادىء مفهوم العددء النشاط 
المهنى مهارات التحرك البصرىء التمبيز بين المختلف والمتشابهء القدرة على الاستنتاج مما 
بوكد صحة الفرض الثالث جزئياًنتائج الفرض الرابع :توجد فروق دالة احصائياً لمستويات 
التدريب اللغوى على ابعاد السلوك التكيفى والتأهب للقراءة عند مستوى )٠,١٠(‏ لصالح 
المستوى الثانى والشالث والرابع.كما يوجد أثر دال احصائيا للموقف التجريبى ومستويات 
التدريب اللغوى على الأبعاد التالية : التصرفات الاستقلاليةء النمو الجسمى» النمو اللغوى» 
منهوم العدد والوقت» الاعمال المتزايةء التشاط المهنىء المسئوليةء التنشئة الاجتماعيةء مهارات 
التحمرك اللبمسرى» ادراك الكلمات» فهم معانى اأكلمات» للقدرة على الاسستنتاج ~ الذاكرة 
السمعيةء الدرجة الكلية لمقياس التأهب للقراة مما يوكد صحة الفرض الرابع جزئياً. 


امادی حلمی أمان: 
"اعداد برنامج علاجى للمتخلفين قرائياً من تلاميذ الصف الخامس 
الابتدانی". 


رسالة ماجستير - كلية الترہية - چامعة جنوب الوادی - .٠۱۹۹۲‏ 


[۹] 

ورهدف البحث إلى :التعرف من خلالها على التلاميذ المتاخرين فى القراءة الجهرية 

وتشخيص مظاهر تأخرهم ثم وضع البرنامج العلاجى الملائم لهم ولذلك تحددت مشكلة البحث 
في اعداد برنامج علاجى للمتخلفين قرائيا من تلاميذ الصف الخامس الابتدائى.واجرى البحث 
على عينة من :تلاميذ وتلميذات الصف الخامس الابتدائى.واستخدمت الباحثة الأدوات التالية 
:يستخدم هذا البحث مايلى:٠-‏ اختثبار الذكاء المصور (أحمد ذكى صالح) ۲“ اختبار القراءة 
الجهرية (المتدرج وهو يتكون من صورتين متكافنتين طبقت السورة الأولى منه على التلاميذ 
والتلميذات لتشخيص الأخطاء اما الصورة الثانية فاستخدمت اتتويم فهائى بعد اخذهم البرنامج 
العلاجى.۳- بطاقة رصد الأخطاء وذلك لتسنيف الأخطاء ومعرفة عددها فى كل مهارة. ٤‏ 
جهاز تسجيل.د- شريط كاسوت. -١‏ اختبار الذكاء المسور.وكانت الفروض والتساؤلات : 
طبقت الغروض کكالتالى: -١‏ توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطى درجات تلاميذ 
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المجموعة التجريبية فى الأختبار القبلى والبعدى للأخطاء الخاصة بمهاراة النراءة الجهرية 
لصالح الأختبار البصرىء- لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطى درجات التلاميذ 
المجموعة الضابطه في الأختبار القبلى والبعدى للأخطاء بمهاراه القراءة الجهرية موضوع 
الدراسة.~ توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطى درجات المجموعتين التجريبية 
والضابطه فى الأختبار البعدى. وکانت النتائج الت توصل الیها البحث -٠:‏ یعانی تلاميذ 
وتلميذات الصف الخامس الابتدائى من التأخر فى يعض مهارات القراءة الجهرية وكانت أكثر 
اخطائهم تتعلق بمهارات التعرف على الكلمة والتكرار والاضافه بنسب تتراوح بين 14٥-4۹١‏ 
ماعدا مهاره الحذف التى يخطئون فيها بنسبة 2٠١‏ ومهاره الابدال بنسبة -١١ ٥۳‏ وجود 
فروق ذات دلالة احصائية بين اداء تلاميذ المجموعة التجريبية من الجنسين قبل الاستعانه 
بالبرنامج العلاجى والفرق لصالع البرنامج العلاجى.٠-‏ تلاميذ المجموعة الضابطه حدث لهم 
بعض التقدم فى بعض مهارات القراءة الجهرية وهذا التقدم يعد ضتيااً اذا ماقورن باداء 
المجموعة التجريبية.٤-‏ ادی تدریس البرنامج العلاجى لتلاميذ المجموعة التجريبية إلى وجود 
فروق ذات دلالة احصائية بين متوسط درجات افراد المجموعة التجريبية والضابطه وهذا 
الفرق لصالح المجموعة التجريبية.٥-‏ عدم وجود فروق ذات دلالة لحصائية مبينه مستوى 
تلاميذ المجموعة التجريبية من الجنسين وذلك فى الأختبار البعدى. 


"تعديل أكثر المشكلات السلوكية شيوعا لدى أطفال المدرسة الابتدائية 
باستخدام برنامج ارشادی فی اللعب". 


رسالة دكتوراة معهد الدراسات والبحوث التربوية - جامعة القاهرة - 
۲ -.-. 


[°] 

ويهدف البحث الى: -١‏ حصر أكثر المشكلات السلوكية شيرعا لدى لطنال المدرمة 
الابتدائية مما يساعد على التخطيط ليرامج ارشادية لمشل هزلاء الاطفال. -١‏ تقديم لسلروب 
ملام لتعديل السلوك المشكل الذى يظهر لدى بسض الأطفال يفيد فى تحسين عمليه التعليم 
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وزيادة التو افق النفسى الاجتماعى للاطفال. ۳- تطوير اساليب التعليم وتوجيهها نحو خفض 
المشكلات السلوكية التى يعانى منها بعض الأطنال اثناء كيامهم بعملية التعليم. واجرى البحث 
على عينة من: ٠١‏ تلميذا يتراوح أعمارهم مابين ١١-۹‏ سنة من تلاميذ المدرسة الابتدائية 
وتم تقسيمهم لمجموعتين: المجموعه التجريبية: بلغ عددها ٠١‏ تلميذاً. للمجموعه الضابطة : 
بلغ عددها ٠١‏ تلميذاً. واستخدمت الباحثة الأدوات الآتية: -١‏ إستمارة بحث حالة الأطفال 
المشكلين. -١‏ جدول مشاهدة سلوك الطفل لعدوانى -١‏ متياس تقدير المعلمين للسلوك 
العدوانى لدى أطفال المدرسة الابتدائية. ~٤‏ مقياس تقدير الاقران للسلوك العدوانى لدى 
أطفال المدرسة الابتدائية. -٠‏ اختبار لقياس السلوك العدوانى لدى أطفال المدرسة الابتدائية. 
-٦‏ البرنامج الارشادى فى اللعب. وكانت الفروض والتسازلات:- هل ينخفض مستوى 
السلوك العدوانى بدرجة ذات دلالة احصائية لدى المجموعه التجريبية مقارنة بالمجموعه 
الضابطة باستخدام البرنامج الارشادى فى اللحب. وكانت النتائج التى توصل اليها البحث:- 
وجد أنه يمكن تعديل السلوك العدوانى لدى بعض أطفال المدرسة الابتدائية بتطبيق أسلوب 
التعلم بالمشاهدة من خلال البرنامج الإرشادى فى اللعب. 


سپام علی عبدالحمید حسن شریف: 
"مدى فاعلية برنامج ارشادى لتعديل السلوك العدوانى لدى الأطفال 
اللقطاء". 


رسالة ماجستير - كلية البنات - جامعة عين شمس .٠۹۹۲-‏ 


111] 

ويهدف البحث إلى :التعرف على مدى فعالية برنامج ارشادى اتعديل للسلوك 
العدوانى لدى الأطلغفال اللقطاء المقيمين داخل المؤسسات الايوائية )١١-٠١(‏ سنة. واجرى 
البحث على عينه :تتكون من )٠١٠١(‏ طفله من الأطفال اللتطاء المقيمين دلاخل المؤسسة 
الايوائية وقامت الباحثة باختبار )۳١(‏ طفله عشوائيا من بين الذين حصلوا على درجات مرتفعه 
فى مقياس السلوك العدوانى وقسمت العينة مناصفه إلى مجموعتين كل منهماً )٠١(‏ طفله 
احداهما تجريبيه والأخرى ضابطه والمجموعتين متجانستين من حيث السن الجنس المستوى 
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الاجتماعى الاقتصادى ومستوى الذكاء فما تترارح أعمارهن الزمنية )٠١-٠١(‏ سنه.واستخدم 
الياحث الأدوات الآتية :ألا : مقاييس السيكومتريه.١-‏ اختبار عين شمس للنكاء الايتدائى 
(عبدالعزیز القوصى»ء حامد زهران» هدى برادة).۲- مقياس السلوك العدوانى للأطفال اللقطاء 
(اعداد الباحثة).۳- استمارة ملاحظة السلوك العدوانى خاصة بالمشرفين (اعداد للياحثة).ثانيا : 
للمقاييس الاكلينيكية. -٤‏ الاختبار الاسقاطی .1 .۸ .€ (اعداد بلاك وبلاك)٥-‏ اختبار رسم 
الأسرةالمتحركه (اعداد بيزنر وكوقماب).٠-‏ المقابلة الطليقه.۷- برنامج ارشادى لتعديل 
السلوك العدوانى للدى الأطفال اللقطاء (اعداد الباحثة).۸- استمارة دراسة ل نالة (اعداد 
الباحثة).وكانت الفروض والتساؤلات -٠:‏ ماهى أهم ماهر للسرك العدوانى لدى الأطفال 
اللقطاء داخل المؤسسات الايوائية.۲- ما مدى فاعلية برفامج ارشادى فى تعديل السلوك 
العدوانى لدى هؤلاء الأطفال؟ وكانت النتائج التى توصل اليها البحث -٠١‏ عدم وجود فروق 
دالة احصائياً بين متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية والمجموعة لضابطه وذلك 
على مقياس السلوك العدوانى المستخدم فى الدراسة.۲- وجود فروق ذات دلالة احصائية بين 
متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطه بعد تطبيق البرنامج لصسالح 
افراد المجموعة التجريبية على مقياس السلوك العدوانى.٠-‏ وجود فروق دالة احصائياً بين 
متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية قبل البرنامج وبعده لصالح اغراد المجموعة 
التجريبية بعد البرنامج على مقياس السلوك العدوانى.٤-‏ عدم وجود فروق دالة احصائياً بين 
متوسطات درجات افراد المجموعة التجرببية بعد البرنامج ومتوسطات درجاتهم بعد للمتابعه 
على مقياس السلوك العدوانى.٠-‏ أن هناك لسباب تفسيه وبيثيه تؤدى إلى ظهور السلوك 
العدوانى لدى الأطفال اللقطاء ويمكن تعديل السلوك العدوانى إلى سلوك سوى مقبول لجتماعياً 
فى طريق اعطاء الأطفال برامج ارشادية ترضح لهم الأساليب السلوكية التركيديه لأثبات 
ذواتهم والشعور بالثقه بالنفس. 


سوسن عبدالونیس ابراهیم حجازی: 


"فعالية الاتجاه السلوكى من منظور خدمة الفرد فى علاج مشكلة 
التذخين لذأ تلاميذ المرحلة الاعدادية". 
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رسالة ماجيستير - كلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان -۱۹۹۲. 


]1[ 
تهدف الدراسة إلى :اختبار فاعلية تكينكى الانطفاء التدريجى والتدعيم الايجابى فى 
تعديل سلوك التدخين لدى تلميذ المرحطلة الاعدادية ومساعدته فى الاقلاع عن التدخين او التقليل 
من معدلاته.واجرى البحث على عينة مكونه من: ٠١‏ تلاميذ مدخنين تتراوح أعمارهم بين 
۱٣-۲‏ سنه»؛ وقد مارست الباحثة مع حالات الدراسة تكينكى الانطناء التدريجى والتدعيم 
الايجابى-واستخدمت الباحثه الأدوات الآتية :- مقياس المثيرات السلوكية المرتبطه بتدخين 
السجائر.- جدول قياس عدد مرات التدخين اليومى.- التحليل الطبى لقياس نسبه النيكوتين فى 
الجسح.وكانت الفروض والتساؤلات هى :توجد عااقة ذات دلالة احصائية بين ممارسة لتجاه 
تعديل السلوك مع التلميذ المدخن ومساعدته فى الاقلاع عن التدخين.وكانت النتائج التى توصل 
اليها البحت هى :اثبات صحة فرض الدراسةء وكانت الفروض لصالح القياس اليعدى مما 
يشير إلى جدوى تكنيكات مستخدمه فى خفض فاعلية التدخين لدى تلميذ المرحلة الاعدادية.- 
وجدت فروق ذات دلالة لالح القياس البعدى مما يشير إلى فعالية تكينكى الانطفاء التدريجى 
والتدعيم الايجابى فى مساعدة الثلميذ للاقلاع عن التدخين والتقليل من معدلاته.- وجدت فروق 
ذات دلالة لالح القياس البعدى مما يشير إلى فاعلية التكينكات العلاجية المستخدمه فى تعديل 
سلوك التدخين لدى التلميذ المدخن بحيث يقلع عن التدخين أو بقلل من معدلاته. 


صفاء غازى أ حمد حمودة: 
"فاعلية اسلوب العلاج الجماعى " السيكودراما" والممارسة السلبية 
لعلاج بعض حالات اللجلجة". 
رسالة دكتوراة - كلية التربية - جامعة عين شمس - ۱۹۹۲. 
]1 


ويهدف البحث الى:- التحقق من فاعلية اسلوبى: السيكودراما (متمثلة فى فنية لعب 
الدور) والممارسة السلبية ( إحدى فنيات العلاج السلوكى) فى علاج بعض حالات اللجلجة 
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عندما یستخدم کل اسلوب منهما ہمفرده وعندما پستخدمان معا بإعتبار أن کلاً منهما يشل 
اطار قظرياً قائماً بذاته من حيث التعامل مع اللجلجة ومن حيث تناول الاسباب المودية ليها 
وطرق علاجها أو التخفيف من حدتها. واجرى البحث على عينه من: ۲١‏ متلجلجاً من تلاميذ 
المرحلة الاعدادية تترارح اعمارهم بين )٠١-٠١(‏ ستة وقد قسموا إلى اربع مجموعات 
متساوية - ثلاثة منها تجريبية والرابعه مجموعة ضابطة وذلك على النحو التسالى:-١-‏ 
مجموعة تطبق عليها فنية لعب الدور (السيكودراما) ۲- مجموعة تطبق عليها فنية الممارسة 
السلبية. -٣‏ مجموعة تطبق عليها فنية لحب الدور والممارسة السلبية. -٤‏ مجموعة ضابطة. 
وتمت اللمجانسة بين المجموعات الأربع من حيث السن - الذكاء - المسترى الاجتماعى 
الاجتمسادى والثقافى ودرجة اللجلجة. واستخدم الباحث الادوات الأتية:-٠-دليل‏ تقدير ضوع 
اللجلجَة ( إعداد الباحثة). -١‏ دليل تقدير العوامل والظلروف المؤدية لنشأة اللجلجة ( إعداد 
الباحثة). ۳- دليل تقدير المواقف المثيرة للجلجة ( إعداد الباحثه) -٤‏ إستمارة دراسة الحالة. 
-٥‏ اختبار كاتل للذكاء ( إعداد عبدالسلام عبدالغفار ولحمد عبدالعزيز سلامة). 1~ استمارة 
المستوى الاجتماعى الاقتصادى الثقافى (إعداد سامية القطان). ۷- إستمارة القاس الاجتماعى 
(لمورينو). ۸- اختبار تفهم الموضوع (لموراى). ۹- إختبار رسم الأسرةالمتحركة (لكرفمان). 
وكانت الفروض والتساؤلات:- تضمنت الدراسة التساولات الآتية:-١-‏ سامدى فاعلية 
للسيكودراما كأحد اساليب العلاج الجماعى فى علاج اللجلجة لدى المراهتين بالمرحلة 
الإعدادية۲۴- أى من الاسلوبين العلاجيين أكثر فاعلية فى علاج اللجلجة السيكودرها أم 
الممارسة السابية۳۴- هل الجمع بين الاسلوبين: السيكودراما والممارسة السابية أفضل من 
الأقتصار على اسلوب واحد منهما فى علاج اللجلجة۴ وكانت النتانج التي توصسل اليها 
البحث:-١-اتضحت‏ فعالية الاساليب العلاجية المستخدمة فى التخفيف من حدة اللجلجة. ۲- 
اتضح أن الجمع بين فنيتى لعب الدور والممارسة السلبية أكثر فعالية فى علاج اللجلجة من 
الاقتصار على احدى الننيتين. -١‏ استخدام فنية لعب الدور التى تتناول الديتاميات الكامنه وراء 
عرض اللجلجة أكثر فعالية من استخدام الممارسة السلبية التى تكتني بإزالة العرض. ؟- 
العلاج بالاساليب السابقة له آثاره الايجابية المستمرة فى تخفيف حدة اللجلجة وفى تعديل 
شخصية المتلجلج كما اتضح من نتائج التتبع لائر الخبرة العلاجية. ~١‏ يرتبط بقاء واستمرار 
آثار علاج اللجلجة بدرجة فعالية الاسلوب العلاجى المستخدم حسب الترتيب السابق بمعنى أن 
الجمع بين لعب الدور والممارسة السلبية آثاره ابقى واكثر استمرارا من الاتصار على لحدى 
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الفنيتين والعلاج بفنية لعب الدور (السيكودراما) آثاره ابقى واكثر استمراراً مسن العلاج 
بالممارسة السلبية۔ 


نجوی ابراهیم مرسی الشرقاوی: 


"العلاقة بين ممارسة العلاج الاسرى فى خدمه الفرد وتخفيفى معدلات 
حدوث السلوك العدوانى لطفل ماقبل المدرسة" 
رسالة ماجستير-كلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان - .٠۹۹۲‏ 


]4 
وتهدف الدراسة إلى :اختبار فاعلية ممارسة العلاج الاسرى فى تنغبف سارك 
العدوانى لطفل ماقبل المدرسة.واجرى البحث على عينة من : ٠١‏ طفل يتراوح عمرهم بين 
٠:٥‏ سنوات وذلك بعد استبعاد الحالات التى ل ينطبق عليها الشروط.واسة امت للياعده 
الأدوات الأتيه :- مقياس السلرك العدوانى (أعداد/ فاروق صسادق).- لاجاه: ۸ت الأمرية.- 
المقابلات الفردية والمشتركة.- المقابلات الجماعية.- استمارة بيانات معرفة بالدال واسرته.- 
مجموعة من الألحاب والحكايات والبرامج التربوية.وكانت الفروض والتساؤلات هى :رض 
الرئيسى وجد علاقة ايجابية ذات دلالة احصتية بين ممارسة العلاج الاسرى و تخفي .ا 
معدلات حدوث السلوك العنيف التربوى لطفل مال المدرسة١-‏ توجد علاقة اي رة ذات دلالة 
احصسائية بين ممارسة العلاج الاسرى وتخفيف معدلات حدوث السلوك التدميرى.٠-‏ توجد 
علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية بين ممارسة العلاج الاسرى وتخفيف معدلات حسدرث 
السسلوك الغير اجتماعى.٠-‏ توجد علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية بين ممارسة لاء .لاج 
الاسرى وتخذيف معدلات حدوث السلوك المتمرد.٤-‏ توجد علاقة ايجابية ذات دلالة احصائية 
بين ممارسة العلاج الاسرى وتخقيف معدلات حدوث السلوك ايذاء الذات.وكانت النتائج التى 
توصل اليها البحث هى :تأكيد صحة الفرض الرئيسى وكذلك الفروض للفر عية."توجد علاقة 
ايجابية دات دلالة احصائية بين ممارسة العلاج الاسرى وتخفيف معدلات حدوث السلوك 

العنيف للتر بو ى لطفل ماقبل المدرمسة 
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هویده حنفی محمود رصوان: 
'برنامج علاج صعوبات تعلم القراءة والكتابة والرياضيات لدى تلامي 
الصف الرابع من التعليم الأساسى" 


رسالة دكتوراة - كلية التربية - جامعة الاسكندرية - .٠۹۹۲‏ 


[°] 

ويهدف البحث الى:٠-‏ اتعرف على أهم صعوبات الدملم الشمائعة فى القراءة 

والكتابة والرياضيات لدى تلاميذ الصف الرابع بالحلقة الابتدانية من التعليم الأسامسى. ۲- 
تحديد أهم العوامل المرتبطة بصعوبات تعلم القراءة والكتابة والرياضيات لدى تلاميذ الف 
الرابع بالحلقة الابتدائية. ۳- تشخيص صعوبات تعلم القراءة والكتابة والرياضيات لدى تلاميذ 
الصف الرابع بالحاقة الابتدائية. -٤‏ تصميم برنامج لعلاج صعوبات التعلم لمواد الدراسة 
الأساسية القراءة والكتابة والرياضيات لدى تلاميذ الصف الرابع بالحاة الابتدانية من التعليم 
الأساسى. وأجرى البحث على عينة من:٠-‏ تلاميذ الصف الرابع الابتدانى من بعمض مدارس 
محافظة الاسكندرية وكان عدد أفراد العينة )۳٤١(‏ تلميذاً وتلميذة وقد قامت الباحثة بتعيين فئة 
التلاميذ الذين يعانون من صعوبات تعلم القراءة والكتابة والرياضيات وقد وسات العينة )۳١(‏ 
طفل -١‏ عينة المعلمين عينة مكونة من ۷١‏ معلماً ومعلمة يمثلون جميع معلمى اللغة العربية 
والرياضيات الذين يقومون بتدريس مادة اللغة العربية ومادة الرياضيات لتلاميذ المسف الراب 
من المدارس التى تم تطبيق أدوات البحث فره_ا:وأستخدمت الباحثة الأدوات الآتية:٠-‏ 
الاستبيانات -١‏ الاختبارات التحصيلية۳- الاختبارات التشخيصية. -٤‏ برنامج تدريبى مقترح 
لعلاج بعض صعوبات تعلم القراءة. الأدوات التى استخدمتها الباحثة:٠-‏ لختبار المسفوفات 
المتتابعة إعداد رافن. ۲- استبيان العوامل المرتبطة بصعوبات للتعلم إعداد فور الشركارى. 
وكانت الفروشض والتساؤلات:٠-‏ توجد عدة عوامل مرتبطة إرتباطا دالا بصعوبات تعلم 
القراءة والكتابة والرياضيات. ۲- توجد صسعوبات تعلم شانعة فى التراءة لدى تلاميذ الف 
الرابع الابتدإنى۔ ۳- توجد صعوبات تعلم شائعة فى الكتابة لدى تلاميذ السف للرايع الابتدائى. 
-٤‏ توجد صسعوبات تعلم شائعة في الرياضيات لدى تلاميذ المىف الرابع الابتدائى “٥‏ توجد 
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فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى درجات تلاميذ المجموعتين. وكانت النتائج التى 
توصل إليها الباحث:١-‏ هناك صلة وثيقة بين الاحساس بالعجز وعدم الثقة بالنفس والظروف 
الأسرية وبين المدرس والتلميذ والمنهج وحالات صعوبات التعلم لدى تلاميذ مرحلة لاتعليم 
الايتداتى. ۲“ توجد صعوبات تعلم شائعة فى القراءة الجهرية لدى تلاميذ الصف الرابع ممثلة 
فى صعوبات النطق السليم للكلمات الأكثر من ثلائة أحرف أثناء القراءة. صعوبات التفرقة بين 
الكلمات المتشابهة الأحرف أثناء القراءة صعوبات نطق الطفل المناسب لحرف المد بالنسبة 
للكلمات التى بها مد أثناء القراءة. 


مبدالصدور منصور محمد یسید أ حمد: 


"أثر الارشاد النفسى فى تعديل بعض الاضطرابات السلوكية لدى الأطفال 

رسالة دكتوراة- معهد الدراسات والبحوث؛ انتربوية - جامعة القاهرة-٤۹۹١م.‏ 
]117 

تهدف الدراسة الى:معرفة مدى امكانية تعديل بعض الاضطر ابات السلوكية الأكثر 
انتشارأ لدى الأملفال المتخلفين عتليا (القابلين التعلم) باستخدام البرامج الارشاديه ولجراءات 
تعديل السلوك المناسبة لمساعدتهم على 5عةيق, أكبر مستوى ممكن من التكيف فى حدود 
قدراتهم وكذا التعرف على أثر نوع الاقامة (داخاية - خارجية) فى فاعلية البرنامج الارشاى 
المستخدم. وأجرى البحث على عينة من:(١۳)‏ طفلاً من الأطفال المتخلفين عقلياً مقسمين 
لمجمو عتين مجمو عة تجريبية قوامها )١۷(‏ طفلا منهم )٩(‏ أطفال مقيمين بالمعهد و (ف لاال 
غير مقيمين والمجموعة الأخرى ضابطة وقوامها )١۷(‏ طفلاً منهم (1) أطفال مقيمين بالمعهد 
و(۸) غير مقيمين وجميع لطفال العينة فى مستوى عمر زمنى من )١١-۸(‏ سنة ويبمستوى 
ذكاء يتراوح ما بين )۷٠-٠١(‏ من فنة التخلف العقلى الخنيف ۷11[4[. واستخدم بلعث 
الأدوات الآتية :أ- مقیاس ستائقورد بینیه للذکاء (اعداد محمد عبدالسلام؛ لويس مارگه). دي“ 
متياس السلوك التكيفى (اعداد فاروق صادق) ح - استطلاع رأى الآباء والمشرفين عن أهم 
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مايحبه ويرغبه الأطفال المتخلفون عقلياً (اعداد الباحث). د- برنامج ارشادى لاأطفال المتخلفين 
عقلياً (اعداد الباحث). وكانت الفروض والتساؤلات هى:٠-‏ توجد فروق دالة لحصاتياً بين 
متوسط درجات الأعلفال المتخافين عتلياً بالمجموعة التجريبية وبين متوسط درجات الأطلفال 
المتخلفين عتلياً بالمجموعة الضابطه فى مستوى الاضطرابات السلركية لالح المجموعة 
التجريبية بعد البرنامج. ۴~ توجد فروق داله احصاياً بين متوسط درجات الأطلفال المتخلفين 
عقليا بالمجموعىة التجريبية غير المقيمة وبين متوسط درجات الأطفال المتخلفين عقلياً 
المجموعة التجريبية المقيمه فى مستوى الاضطرابات السلوكية لصالع المجمرعة التجريبية 
غير المقيمة. ۳- قوجد قروق دالة لحصائياً بين متوسط درجات الأطفال المتخلفين عقاياً 
بالمجموعة التجريبية وبين متوسط درجات الأطفال المتخلفين عقلياً بالمجموعة الضابطة فى 
مستوى السلوك النمائى (الاستقلالى) لالح المجموعة-التجروبية بعد البرنامج. وكانت النتائج 
التى توصل اليها البحث هى:١-‏ وجدت فروق دالة لحصاتياً بين المجموعة للتجريبية وبين 
المجموعة الضابطه فى مستوى الاضطرابات السلوكية بعد البرنامج لمسالج المجموعة 
التجريبية ۲- لاتوجد فروق دالة بين المجموعة التجريبية المقيمة وبين المجموعة التجريبية" 
غير المقيمة وذلك فى الدرجة الكلية للاضطرابات السلوكية. -١‏ وجدت فروق دالة لحصائياً 
بين المجموعة التجريبية وبين المجموعة الضابطه فى السلوك النمانى (الاستقلالى) لالح 
المجموعة التجريبية 


فوزی فوزی يوسف: ` 
"دراسة تجريبية لخفض مستوى القلق عند الأطفال بالمرحلة الابتدائية' 
ياستخدام اللعب التمثيلى". 
رسالة ماجستير - كلية التربية - جامعة اسیوط - ۱۹۹4. 
j‏ 
ويهدف البحث الى:تخفيض مستوى القلق لمدى التلاميذ بالمرحلة الابتدائية من سن 


(۱-۱۰ سنة) باستخدام اللعب التمثيلى مع الأطفال ذو مستويات القلق العالى-وأجرى البحث 
على عينة من :اطفال المدراس الابتدائية )١١-٠١(‏ سنة من مدارس مدينة لسوان وهى قبلغ 
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ه مدراس تم تقسيمهم إلى مجموعتين (ضابطةء تجريبية).واستخدم الباحث الأدوات الأتية -١:‏ 
مقياس القلق العام لاأطفال. "اعداد الباحث"۲- برنامج اللعب التمٹيلى. "اعداد الباحث٣-‏ مقياس 
المستوى الإجتماعى والاقتصسادى.٤-‏ اختبار القدرة العقلية العامة. وكانت الفروض 
والتساؤلات هی: -١‏ هل يساعد اللعب التمثیلی على تخفيض القلق لدی الأطفال۲۴- اى 
الجنسين الذكور لم الأناث أكثر تأثراً باللعب التمثيلى فى تخفيض القلق لديهم؟وكانت النتائج 
التى توصل اليها البحث هى -٠:‏ أكد على الدور الايجابى لللعب التمثیلى فى خفض توتر 
الأطفال. ۲- على لطفال العينة التجريبية.۲- توجد فروق ذات دلالة احصائية على أن مجموعة 
الذكور ومجموعة البنات فى المجموعة التجريبية التى تعرضت لبرنامج التمثيل صن الأطفال 
تنخفض القاق لصالح الذكور. 


محمد على کامل محمد مصطفی: 

٠‏ فعالية برنامج لتعديل السلوك لذوى صعوبات التعلم الناتجه عن الخدل 
الوظيفى البسيط بالمخ دراسة سيكوفسيولوجية". 
رسالة دكتوراة - كلية التربية - جامعة طنطا - .٠۹۹٤‏ 

]^11 
وتهدف الدراسة الى:-١-‏ أهمية برامج تعديل السلوك وعلاج حالات العجز عن 

التعلم على أساس النماذج التى تنائش وظائف المخ. وأجرى البحث على عينه من:- ٠١‏ تاميذ 
وقلميذة المىف الخامس المرحلة الابتدائية بمدارس مصطفى ابو زهره › الفاتح؛ مؤسسة قطور 
منهم ٠‏ ذكور ١‏ إناث ٤‏ إشتركوا فى الدراسة التجريبية ٠‏ ضمن أطفال المجموعة الضابطة 
٤‏ تلميذات اشتركوا فى الدراسة التجريبية ۲ ضمن أطفال المجموعة الضابطة ترلوحصت 
الاعمار ۱٥٤۰۱٤٤١‏ شهراً متوسط )۱٤۳١۳(‏ انحراف معيارى )٥۸ .٤(‏ الإناث ٠٠١ ١‏ شهر 
متوسط ٠٤٠١١‏ انحراف معيارى ۳۸۹. واستخدم الباحث الأدوات الاتية:-١-‏ قائمة 
الملاحظات السلوكية لاأطفال لتحديد ذوى صعوبات التعلم إعداد وثيق عبد الوهاب كامل. ۷ 
مقياس نقدير سلوك التلميذ لفرز حالات سعوبات التعلم مهد کامل ۱۹۹۰. -٣‏ قائمة كوثر 
لتقدير سلوك الطفل إعداد السيد لبراهيم السمادوىى. “٤‏ قائمة الملاحظة الكلينيكية المسلوك 
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الملفل -١ .0SM‏ مقياس وكسلر لذكاء الاطفال. 1- اختبار اوج الاشكال المالوقة. ۷- 
اختبار اوج الارقام. وكانت الفروض والتساؤلات هس:-١-‏ هل توجد فروق ذات دلالة 
إحصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياس للقبلى والبعدى. ۲- هل 
توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات أفراد المجموعة التجريبية فى القياس 
البعدى ومتوسطات درجات أفراد المجموعة الضابطلة فى القیاس الثانى فى كل من المتغيرلت 
النفسية والمؤشرات السيكوفسيولوجية. وكانت النتائج التى توصل إليها للبحث هى:-١-‏ أكدت 
صحة الفرض الاول يمكن خفض مظاهر السلوكية للخلل الوظيفى البسيط بالمخ ١180‏ 
وإضطراب العسر الكتابى تعكس لستجابة الجهاز العصبى لدى الأطفال توجد فروق ذات دلالة 
إجصبائية عند مستوء ,٠١١‏ بالنسبة لأن الاداء على إختبار تزاوج الإشكال دال عند مستوى 
)٠7۳(‏ لدرجة إضعارابا النسخ. ١-توجد‏ فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات درجات 
آفراد المجموعة التجريبية فى القياس البعدى ومتوسطات درجات أفراد المجموعة الضابطة فى 
القياسين لصالح أفراد اله.جءوعة التجريبية ثم حساب قيم لدلالة الفرق بين المتوسطات لكل من 
المجموعة التجريبية الضابطة تحكس الاضطرابات فى وظائف المخ المعرفية والائفعالية' 
والسيكوحركية السجلة فى هذين القياسين لالح أفراد المجموعة التجريبية. 


"مدى فعالية برنامج مقترح لتحسين مهارات التواصل لدى الأطفال 
ذوى الاعاقة السمعية". ` 
رسالة دكتوراة -~ كلية التربية - جامعة الزقازیق - .٠١۹۹٤‏ 


[1٩] 


ويهدف البحث إلى -١‏ إعداد برنامج مقترح يعمل على تحسين مهارات تولسل 
الطفل الأصم فى البيئة الأسرية. ۲- إختبار أثر البرنامج على عينه الأملفال الأصم. لقياس 
مدى تحسين مهارات التولصل بعد تطبيق البرنامج. وتتكون هينه البحث من المجموعة 
التجريبية ۲١(‏ طفلا إصم + ٠١‏ أب + ١٠لم)‏ المجموعة الشابطة: ۲۰ طفلاً + ۲۰ لب ۲٠+‏ 
ام العمر الزمنى ۲-۹ اسنة نسبة الفقد السمعى لاتقل عن ٠١‏ ديسبيل نسبة الذكاء خير اللفظى 
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.)1٥-۷٥(‏ واستخدم الباحث الأدوات التالية* البرنامج المقترح إعداد الباحث. * مقياس 
تأدية التولسل للأطفال الصم من صورتين إعداد الباحث. * مقياس التوافق النفسى الإجتماعى 
إعداد الباحث. * مقياس الذكاء غير اللفظى إعداد عطية هناء * إستمارة المستوى الإقتصسادى 
الاحتماعى (كمال دسوقى - محمد بيومى). " استمارة بياننات اولية لاأطفال توي الاعاقة 
السمعية إعداد الباحث. وكانت الفروض والتساؤلات ”توجد فروق ذات دلالة احصائية فى 
مهارات التواصىل للمجموعة التجريبية قبل وبعد البرنامج لصالح القياس البعدى. * توجد قروق 
ذات دلالة احصائية بين المجموعة التجريبية والضابطة بعد تطبيق البرتامج لصالح المجموعة 
التجريبية. * لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين وجهة نظر الأطفال الصم ووجهة نظر 
الوالدين قبل وبعد البرقامج فى مقياس التواصل للاطفال الصم. " لاتوجد فروق ذات دلاللة 
لحصائية بين ذكور الأطفال والاناث وبين الآباء والآمهات للمجموعة التجريبية قيل وبعد 
البرنامج فى درجات مقياس التواصل للأطفال الصم. * توجد فروق ذات دلالة احصائية بين 
أطفال المجموعة التجرببية قبل وبعد البرتمامج لمسالح القياس البعدى. وكانت النتائج التى 
توصل اليها البحث* وجدت فروق احصائية ذات دلالة قبل وبعد تطبيق البرتامج لصسالح 
التياس البعدى. *وجدت فروق ذات دلالة احصائية بين المجموعة التجريبية والضابطىة بعد 
تطبيق البرنامج على أفراد المجموعة التجريبية. * اكدت عدم صحة الفرض ووجدت فروق 
بين وجية نظر الأطفال الصسم ووجهة نظر الوالدين. * أكدت عدم صحة الفرض حيث توجد 
فروق بين ذكور الأطفال والأناث. * تؤكد صحة الفرض الخامس فى وجود فسروق ذات دلالة 
الحصائية قبل وبعد" البرنسامج فى ابعاد المقياس الارل ٠١٤؛٥.‏ وهى دالة جميعها عند 
مستوى ١ء,‏ لصالح التياس البعدى. 


منى حسان محمد الدهان: 


"مدى فاعلية برنامج إرشادى لتأهيل الطفل الكفيف لمرحلة المدرسة". 
رسالة دكتوراة - معهد الدراسات العليا لدراسات الطفولة - جامعة عين شمس 
- ۱۹44. 


[°] 
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تدقف الدراسسة الى:١-‏ إعداد برفامج إرشادى للطفل الكفيف فى مرحلة ماقيل 
المدرسة تتأهيله (معرفياً- حسياً- حركياً - لغويا- إجتماعياً- نفسيا) لمرحلىة المدرسة. ۲- 
قياس مدى فاعلية اليرنامج الارشادى على عينه من الأطفال المكنرفين فى رياض الأطلفال 
الخاصة بالأطفال المكفوقين وتحقيق الهدف المرجو منه. واجرى البحث على عيتة من: اثنا 
عشر طفلاً وطفلة معاقين بصرياً من أطفال دار رياض الأطفال بالمركز التموذجى لرعاية 
المكفوفين بالقاهرة تتراوج أعمارهم بين )١-۳(‏ سنوات. واستخدم الباحث الادوات الاهية:١-‏ 
مقياس مستوى تمو الطفل (معرفياً- حاسياً- حركياً- إجتماعياً - نفسياً- لغوياً) لمرحلة 
المدرسة إعداد الباحثة ١‏ - البرقامج الإرشادى لتأهيل الطفل الكفيف لمرحلة المدرسة باستخدام 
کل سن (الأر شاد السلوكى والارشاد باللعب) إعداد الباحثة. وكانت الفروض والتسازؤلات 
هى:٠-‏ توجد فروق داله احصائيا بين مستوى التأهيل المعرفى للطتل الكنرف. موضع البحث 
قبل تطبيق البرنامج الارشادى المعد وبعد تطبيقه لصالح القياس البعدى ۲- توجد فروق داله 
احصاتيا بين مستوى التاهيل الحسى للطفل الكنيف موضسع البحث قبل تطبيق البرنامج 
الارشادى المعد وبعد تطبيقه لصالح القياس البعدی. ۳ - توجد فروق دالله الحصائيا بين 
مستوی التأهيل الحركى للطفل الكفيف موضع البحث قبل تطبيق البرنامج الارشادى المعد وبعد 
تطبيقه لصالح ااتياس البعدى. 4- توجد فروق دالة إحصاثياً بين مستوى التأهيل الإجتماعي 
الطفل الكنيف موضع البحث قبل تطبيق البرنامج الارشادى المعد وبعد تطبرقه لصسالح التياس 
~٥‏ توجد فروق دالة إحصائياً بين مستوى التأهيل اللغرى للطفل الكفيف موضبع البحث 

تطبيق البرنامج الارشادى المعد وبعد تطبيقه لصالح القياس البعدى. 1“ توجد فروق دالة 
E‏ تطبيق اليرتامج 
الارشادى المعد وبعد تعلبيقه لالح النياس البعدى. كانت النتائج التى توصل اليها البمث:٠-‏ 
وجود فروق دالة احصائيا بين مستوى التأهيل المعرفى الطلفل الكفيف موضم البحث قبل 
تطبرق البرتامج الارشادى المعد وبعد تطبيقه لالح الياس البعدى عند مستوى دلاله |. و۴- 
وجود أروق داله احصاتيا بين مستوى التأهيل الحسى للطفل الكفيف موضع البحث قبل تطبیق 
البرنامج الارشادى المعد وبعد تطبرقه لسالح القياس البعدىعند مستوى دلالة ا. و٣“‏ وجود 
قروق داله احصائيا بيسن مستوى التأهيل الحركى للطفل الكفيف موضع البحث قبل تطبيق 
البرنامج الارشادى المعد وبعد تطيبقه لصسالح القياس البعدى عند مستوى دلآة -٠١4 .٠‏ 
وجود فروق داله .احصائیا بین مستوی للتاهيل الإجتماعى الطفل الكنيف مرضع البحث قبل 
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تطبيق البرنامج الارشادى المعد وبعد تطيبقه لصالح القياس البعدى عند مستوى دلالة .١‏ وه- 
وجود فروق داله احصائيا بين مستوى التأهيل النفسىالطفل الكفيف موضع البحث قبل تطبيق 
البرتامج الارشادى للمعد وبعد تطيبقه لصالح القياس اليعدى عند مسستوى دلالة ۰. ٠.۹١‏ 
وجود فروق داله لحصاتيا بين مستوى التأهيل اللغوى للطفل الكفيف موضع البحث قبل تطبيق 
البرنامج الارشادى المعد وبعد تطييقه لصسالج القياس البعدى عند مستوى دلالة .٠‏ ۹۷.- 
توجد فروق داله احصائيا بين مستوى تأهيل الطفل الكفيف موضع البحث لمرحلة المدرسة 
قبل تطبرق البرنامج الارشادى المعد وبعد تطيبقه لصالح النياس البعدى عند مستوى دلالة .٠‏ 
٠١‏ ورتهة نع من ذلك أن البرنامج الارشادى ساعد على تحسين مستوى تأهيل الطلفل الكفيف 
لمرحلة المدرسة من خلال كل من الارشاد السلوكى والارشاد باللعب بالأئشطة المصاحبة. 


نجاح عبدالشهید اڊراهیم: 
"مدى فاعلية برنامج تدریس فی تلمية بعض مكونات السلوك الاستقلالى 
لدى الأطفال". 


رسالة دكتوراة - كلية التربية - جامعة الزقازیق .٠۹۹٤-‏ 


[1] 

ورهدف البحث الى:-١-‏ إعداد وتصميم اداه مناسبة لئياس وتحديد مستوى السارك 

الاستقلالى لدى الطفل فى المرحلة الابتدائية. -١‏ تصميم ولستخدام برنامج تدريس لتنمية بعض 
جوانب السلوك الاستقلالى لدى الطفل. واجرى البحث على عينه من:- ٥١‏ تلميذ وتليسذة 
تتراوح أعمارهم ما بين )١١-١١(‏ سنة من تلاميذ الصف الخامس بالمرحلة الابتدائية . 
وانقسمت هذه المجموعة إلى مجموعتين إحداهما تجريبية والأخرى ضابعلة. وإستخدم الباحث 
الادوات الاتية:-٠-‏ مقياس السلوك الاستقلالى لدى الأطفال (إعداد الباحثة). ۲- إختبار الذكاء 
المصبور إعداد أحمد زكى صالح. ٣-برنامج‏ تدريبى لتنمية بحض جوانب السلوك الاستقلالى 
لدى الأطفال إعداد الباحثة. وكانت الفروض والتساؤلات هى:- توجد فروق ذات دلالة 
إحصاتية بين متوسطى مجموح درجات أفراد المجموعة للتجريبية والمجموعة الضابطة على 
مقياس السلوك الاستقلالى لالح المجمو عة التجريبية فى التطبيق البعدى. وينبثق من هذا 
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الفرض العام خمسة فروض فرعية:٠-‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى مجموع 
درجات أفراد المجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على بعد تأكيد الذات لالح المجموعة 
التجريبية فى التطبيق البعدى. -١‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى مجموع 
درجات أفراد المجموعة التجريبية والضابطة على بعض اتخاذ الفرار لالح المجموعة 
التجريبية فى التطبيق البعدى. ۳- توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى مجموع 
درجات أفراد المجموعة التجرييية والمجموعة الضابطة على بعد تحمل المستولية لالح 
المجموعة التجريبية فى لاتطبيق البحدى. -٤‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطى 
مجموع درجات أفراد اللمجموعة التجريبية والمجموعة الضابطة على بعد الاعتماد والقة 
بالنفس لصالح المجموعة التجريبية فى التطبيق البعدى. -١‏ لاتوجد قروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطى مجموع درجات أفراد للمجموعة التجريبية فى كل من التطبيق وبعد المتابعة على 
الأبعاد (تأكيد الذات) - اتخاذ القرار “ تحمل المسئولية - الاعتماد والثقة بالنفس كمكونات 
للسلوك الاسنقلالى. وكانت النتائج التى توصل إليها البحث هى:- -١‏ أن البرتامج التدريس 
المصمم والمستخدم فى هذا البحث قد زاد من مستوى السلوك الاستقلالى لدى أنرلا مجموعة 
الدراسة التجريبية ما يدل على فاعليته. -١‏ البرنامج التدريبى المستخدم يمتاز بإستمرارية أثر 
فاعلية. -١‏ انحصرت العوامل المرتبطة بفاعلية البرنامج مع التدريس واستمرارية آثر فيما 
يلى:- الشعور بالطمأنينة - المثابرة والامداد ” الشعور بالفرض التقدير والتشجيع - الجذب 
والاعارة والتشريق. 


ذوال أحمد مرسی: 
"ممارسة العلاج الأسرى لتعديل السلوك العدوانى لدى الآطفال ضعاف 
السمع". 
رسالة ماجستير- كلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان - .٠۹۹٤‏ 
[J]‏ 
تودف الدارسة الى:ممارسة العلاج الأسرى فى خدمة الفرد اتعديل للسلوك العدوانى 
لدى الأطقال ضعاف السمع سواء كان:أ- عدوان موجه نحو الذات ب عدوان موجه لحر 
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الأخرين. وإجرى البحث على عينة من:٠٠‏ طفل يتراوح أعمارهم بين ٣-۱١‏ سنه وتم 
إختيار عشرة حالات عمدياً. وإستخدمت الباحثه الأدوات الآتية: -١‏ الجلسات الأسرية ۲- 
المقابلات الفردية. ۳-تصميم إستمارة ملاحظة لياس السلوك العدوانى للأطفال ضعاف السمع 
(إعداد الباحثة). وكانت الفروض والتساؤلات هى:آ- توجد فروق دالة إحسايابين للقياسات 
القبلية والبعدية لحالات المجموعة التجريبية نتيجة ممارسة العلاج الأسرى لتعديل السلوك 
العدوانى فحو الذات. ب- توجد فروق دالة إحصائياً بين القياسات القبلية والبعدية لحالات 
المجموعة التجريبية نتيجة ممارسة العلاج الأسرى لتعديل السلوك العدوانى نحو الآخرين. 
وكات النتانج التى توصل اليها البحث هى:٠-‏ توجد فروق دالة إحصائياً بين القياس القبلى 
والقياس البعدى لحالات المجموعة للتجريبة نتيجة ممارسة الحلاج الأسرى لتعديل السلوك 
العدوانى الموجه نحو الذات. -١‏ توجد فروق دالة إحصائياً بين لاقياس التبلى والقياس البعدى 
لحالات المجموعة التجريبية نتيجة ممارسة العلاج الأسرى اتعديل السلوك العدوانى الموجه 


نحو الآخرين. 
أمانی البیومی درويش: 


"استخدام البرنامج فى العمل مع الجماعات وتنمية السلوك القيادى 
للطفل. "دراسة تجريبية مطبقة بنادى رملة بولاق الدكرور - القاهرة". 
رسالة دكتوراة - كلية الخدمة الاجتماعية - جامعة حلوان - ٠۹۹۵‏ 


[IY] 


وتهدف الدراسة إلى: التحقق من مدى فاعلية البرنامج فى طريقة للعمل مع 
الجماعات فى تنمية السلوك القيادى لطفل. واجرى البحث على عينه: مكونه من ٠١‏ طفلاً 
تراوح أعمارهم ٠۲-۹‏ سنة من أطفال ادى رملة بولاق ومقسمين إلى مجموعتين متساويتين: 
أ- تجريبيةء ب- ضابطة. واستخدمت الباحثة الأدوات الآتية:- مقياس السلوك القيادى الطفل 
(إعداد الباحثة). إستمارة الملاحظة السلوكية للطفل (إعداد الباحثة). وكانت الفروض 
والتساؤلات:- تقرم على فرض رنئيسى؛ هناك علاقة إيجابية بين استخدام البرنامج فى العمل 
مع الجماعات وتنمية السلوك القيادى للطفلء ٤(‏ فروض فرعية)١-‏ هناك علاقة ليجابية بين 
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استخدام البرقامج فى العمل مع الجماعات وقدرة الجماعة على تحتيق أهدافها. - هناك 
علاقة إيجابية بين استخدام البرئامج فى العمل مع الجماعات وتنمية الأسلوب الديمقراطى. ۳- 
هناك علاقة ايجابية بين لستخدام ألبرنامج فى العمل مع للجماعات وتنمية القدرة على تكوين 
العلاهات داخل الجماعة. ~٤‏ هناك علاقة ايجابية بين لستخدام البرقامج فى العمل مع 
الجماعات وتنمية القدرة على تحمل المسئولية. وكانت النتائج التى توصل اليها البحث: سحة 
الذروض افرعية وبالتالى تأكدت صحة الفرض الرئيسى الذى مؤاده توجد علاقة ايجابية بين 
استخدام البرنامج فى العمل مع الجماعات وتنمية اسلو للتيادى للطنل» بمعنى ان اسكخدام 
البرنامج فى طريقة العمل مع الجماعات يزدى إلى تميز السلوك القيادى للطفل. 


سهیر حلمی محمد إډراهیم: 
"مدی فاعلیه إستخدام اسلوب الارشاد الجماعى فى تحسين السلوك 
اللاتوافقى لدى الاطغال". 


رسالة دكتوراة - كلية البنات - جامعة عین شمس - .٠١۹۹١‏ 


[٤] 

ويهدف البحث إلى:- إعداد برتامج فى الارشاد الجماعى لفئة المعاقين عقليا والقابلين 

للتعلم ودراسة اثره من حيث اكسابهم مهارات السلوك التوافتى. وأجرى البحث علىعينه 
من:- )٠١(‏ من المعاقين عتلياء ذكور و انثا مدرسة: التربية للفكرية فة التاباين للتعلم السن 
)٠١ - ۸(‏ فسبة الذكاء )٠-٠١(‏ وتنقسم العينة إلى مجموعتان تجربييتان * مجموعة تجريبية 
أ بواقع ٠١‏ لكل مجموعه. * مجموعة تجريبية ب بوالع ٠١‏ أرد. وإستخدم اللباحث الادوات 
الاتية: -١‏ إختبار ستاتفورد بينه لياس الذكاء. ۲- مقياس السلوك التوافقى (إعدا فاروق 
صادق )۱۹۸٥‏ ۳- دلیل المستوى الاجتماعى والاقتسادى للاسرة (إعداد مجمود منسى 
-٤٢ .))۹‏ بناء برتامج ارشادى جماعى اتعديل السلوك اللاترافقى للأطفال المعاقين عقليا 
(إعداد الباحثة). -٠١‏ بطاقة ملاحظة (إعداد الباحثة). وكانت الفروض والتساؤلات: -١‏ 
لاتوجد فروق بين متوسطات درجات افراد المجموعه التجريبية () لتدعيم الموجب 
ومتوسطات درجات اقراد المجموعه الضابطة قبل تطبيق البرتامج من حيث المقياس المستخدم 
فى الدراسة. -١‏ لاتوجد فروق بين متوسطات درجات افراد المجموعه التجريبية (ب) 
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الارشاد باللعب ومتوسط درجات افرلا للمجموعه الضابطة قبل تطبيق البرنامج من حيث 
المتياس المستخدم فى الدراسة. ۳- توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات 
الأطفال المعاقين عقلياً من فة القابلين للتعلم فى المجموعة التجريبية (أ) مجموعة التدعيم 
الموجب قى التطبيق القبلى ومتوسطات درجات أفراد نفس المجموعة فى التطبيق البعدى من 
حيث المقياس المستخدم لصالح التطبيق البعدى. -٤‏ توجد فروق ذات دلالة احصائية بين 
متوسطات درجات الأطلفال المعاقين عقليا من فئة القابلين لاتعلم فى المجموعه التجريبية (ب) 
مجموعه الارشاد باللعب فى التطبيق القبلى والبعدى من حيث المقياس المستخدم فى الدراسة 
لصالح التطبيق البعدى. -١‏ توجد فروق ذات دلالة لحصائية بين متوسطات درجات الأطفال 
المعاقين عتليا من فئة القابلين التعلم فى المجموعه التجريبية () مجموعه التدعيم الموجب 
ومتوسطات درجات افراد المجموعة-الضايطة فى التطبيق البعدى من حيث المقياس المستخدم 
فى الدراسة لصالح المجموعة التجريبية لاتملبيق البعدى. - توجد فروق ذات دلالة إحصائية 
بين متوسطات درجات الأطفال المعاقين عقلياً من فة التابلين للتعلم قى المجموعة التجريبية 
(ب) مجمرعة الارشاد باللعب ومتوسطات درجات أفراد المجموعة للضايطة فى التطبيق 
البعدى من حيث المقياس المستخدم فى الدراسة لمسالح المجموعة التجريبية للتطبيق البعدى. 
۷- لاتوجد فروق بين متوسطات درجات الأطفال المعاقين عتلياً من فنة القابلين للتعلم قى 
المجموعة التجريبية (أ) مجموعة التدعيم الموجب ومتوسطات درجات أفراد نفس المجموعة 
من حيث المتياس المستخدم (السلوك التواققى) التطبيق البعدى وبعد شهرين من التتبع. 
۸- لاتوجد فروق بين متوسطات درجات الأطفال المعاقين عقلياً من فنة القابلين للتعلم فى 
المجموعة التجريبية (ب) مجموعة الارشاد ومتوسطات درجات آفراد نفس المجموعة من حيث 
المقياس المستخدم (السلوك التواققى) التطبيق البعدى وبعد شهرين من التتبع. ۹- لاتوجد فروق 
بين متوسطات درجات افراد المجموعة الضابعلة ومتوسطات درجات أفراد تفس المجموعة 
قبل التطبيق وبعده وذلك من حيث المقياس المستخدم (السلوك التوافقى) المستخدم فى الدراسة. 
وكانت النتانج التسى توصل اليها البحث: -١‏ لاتوجد فروق بين متوسطات درجات اقراد 
المجموعه التجرببية (ا) لتدعيم لموجب ومتوسطات درجات افراد المجموعه الشابطة قبل 
تطبيق البرنامج من حيث المقياس المستخدم فى الدراسة. ۲- لاتوجد فروق بين متوسطات 
درجات افر اد المجمومه التجريدية ([ب) للارشاد باللعب ومتوسط درجات افراد المجموعه 
الضابطة قبل تطبيق البرئامج من حيث المقياس المستخدم فى الدرلسة. ۳- توجد فروق ذات 
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دلالة احصائية بين متوسطات درجات الأططفال المعاقين عقليا من فئة القابلين للتعلم فى 
المجموعه التجريبية (أ) مجموعه التدعيم الموجب فى التطبيق القبلى ومتوسطات درجات افراد 
تفس المجموعه قى التطبيق البعدى من حيث المتياس المستخدم لالح التطبيق البعدى. -٤‏ 
توجد فروق ذات دلالة احصاثية بين متوسطات درجات الأطفال المعاقين عقليا من فئة القابلين 
لاتعلم فى المجموعه التجريبية (ب) مجموعه الارشاد باللعب قى التطبيق القبلى واابعدى -١‏ 
توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات الأطغال المعاقين عقليا من فئة القابلين 
للتعلم فى المجموعه التجريبية (أ) مجموعه التدعيم الموجب ومتوسطات درجات فرلا 
المجموعة الضابطة فى التطبيق البعدى من حيث المقياس المستة.م فى الدرلدة لمسالح 
المجموعة التجريبية للتطبيق البعدى. -٦‏ توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين متوسطات 
درجات الأطفال المعاقين عقلياً من فئة للت ابلين للتعلم فى المجموعة التجريبية (ب) مجموعة 
الارشاد باللعب ومتوسطات درجات أفراد المجموعة الضابطة فى التطبيق البعدى من حيث 
المقياس المستخدم فى الدراسة لصالح المجموعة التجريبية للتطبيق البعدى. ۷- لاتوجد فروق 
بين متوسطات درجات الأطفال المعاقين عقلياً من فة القابلين للتعلم فى المجموعة لتجريبية (): 
مجموعة التدعيم الموجب ومتوسطات درجات أفراد تفس المجموعة من حيث المقياس 
المستخدم (السلوك التوافتى) للتطبيق البعدى وبعد شهرين من التتبع. ۸- لاتوجد فروق بين 
متوسطات درجات الأطفال المعاقين عتليا من فتة القابلين للتعلم فى المجموعة التجريبية (ب) 
مجموعة الارشاد ومتوسطات درجات أفراد نفس المجموعة من حيث المتياس المستخدم 
(السلوك التولفقى) للتطبيق البعدى وبعد شهرين من التتبع. ۹- لاتوجد فروق بين متوسطات 
درجات افراد المجموعة الضابطة ومتوسطات درجات أفراد نفس المجموعة قبل التطبيق وبعده 
ولك من حيث المقياس المستخدم (السلوك التوافقى) المستخدم فى الدراسة. 


صلاح الدين ميدالغذى سدد أحمد: 
"فاعليه برنامج إرشادى فى تخفيف القلق الناتج عن الحرمان الوالدى 
لدى الاطفال". 


رسالة دكتوراة - كلية التربية - جامعة عین شمس - .٠١۹١‏ 
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وتهدف الدراسة إلى:- تحديد فاعلية برتامج ارشاى جماعى فى خفض مستوئ القلق 
لدی الأطفال المحرومين من احد الوالدين بسبب الطلاق. وأجرى البحث على عينه من:- 
تنكون عينه الدرلسة من 4٠‏ طالب وطالبة من مدارس عثمان بن عفان - للسلام - اليساتين - 
بمنطقة البساتين - دار السلام بمحافظة القاهرة تتراوح أعمارهم الزمتية )۱١-١(‏ ستوات تم 
تقسيمهم إلى اريعه مجموعات الاولى - تجريبية ذكور - الثانية تجريبية إقاث الثالثه ضابطة 
ذكور - الرابعه ضابطة إناث تتكون كل مجموعة من ٠١‏ أطفال. وقد إستخدم الباحت الاوات 
الاتية: -١‏ متياس تلق الحرمان الوالدى بالطلاق إعداد الباحثة. إستمارة جمع البيانات إعداد 
الباحث- إستمارة جمع البيانات إعداد الباحث. - مقياس المستوى الاجتماعى - الاقتصادى 
للاسرة المصرية المعدل. ~ برنامج إرشادى إعداد الباحث. وكسانت الفروض والتسازؤلات:- 
-١‏ توجد فروق دالة ”تين متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية ذكور ومتوسطات 
درجات افراد ننس المجموعة على اختبار التلق المستخدم قبل وبعد التجربة لمسالح التطبيق 
القبلى. -٣‏ توجد فروق دالة بين متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية إإاث 
ومتوسطات درجات افراد تفس المجموعة على اختبار القلق المستخدم بعد فترة المتابعه. “٣‏ 
لاتوجد فروق دالة بين متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية ذكور ومتوسطات درجات 
افراد تفس العينة على اختبار القلق المستخدم بعد فثرة المتابعه. -٤‏ لاتوجد فروق دتة بين 
متوسطات درجات افراد المجموعة التجربية إناث ومتوسطات درجات افراد تفس المجموعة 
علي اختبار النلق المستخدم بعد فتره المتابعه. -١‏ توجد فروق دالة بين متوسطات ذكور 
ومتوسطات درجات المجموعة الشابطة ذكور على اختبار القلق المستخدم بعد التجربة لمسالح 
المجموعة الضابطة. ~٦‏ توجد فروق دالة احصائيا إناث ومتوسطات درجات ذكرر على 
اختبار القلق المجموعة الضابطة. ۷- لاتوجد فروق دالة بين متوسطات ذكور ومتوسطات 
نفس المجموعة على مقياس القلق المستخدم قبل التجربة وبعدها. ۸- لاتوجد فروق دالة إناث 
ومتوسطات درجات قبل التجربة وبعدهاء وكانت النتائج التى توصل اليها البحث:-١-‏ هناك 
فروق دالة بين متوسطات درجات افرلا المجموعة التجريبية (ذكور) متوسطات درجات لفراد 
نفس المجمو عة على اختبار القلق المستخدم قبل وبعد التجربة لسالح التطبيق التبلى. ۲- هناك 
فروق دالة بين متوسطات درجات افراد المجمو عة التجريبية إناث ومتوسطات درجات افراد 
نفس المجموعة على اختبار القلق المستخدم بعد فترة المتابعه. ~٣‏ عدم وجود فروق دالة بين 
متوسطات درجات افراد المجموعة التجريبية ذكور ومتوسطات درجات نفس المجموعة على 
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إختبار القلق المستخدم بعد فتره المتابعه. -٤‏ عدم وجود فروق المجموعة على اناث 
ومتوسطات المجموعة بد رة المتابعه. -١‏ ان هناك فروق المجموعة ذكرر ومتوسطات 
درڃات مجموعة اناث على اختبار القلق لصالح المجموعة الضابطة. 1- لاتوجد فروق دالة 
بين متوسطات درجات افراد المجموعة الضابطة ذكور ومتوسطات درجات نفس المجموعة 
على مقباس التلق المستخدم قبل التجربة وبعدها. ۷- لاتوجد فروق دالة بين متوسطات 
الضاباة إناث ومتوسطات فروق دالة بين الذكور التجربة وبعدها. ۸- إن مناك فروقاً دالة 
يين متوسطات در جات المجمو .٠ة‏ التجريبية (إناث) ومتوسطات درجات المجمو عة الضايطة 
إناث على اختبار التاق المستخدم لصالح المجموعة الضابطة. 


"تر رنامج ارشادى على تعديل اتجاهات الاحداث الجانحين نحو مفهوم 
الذات رالأخرين". 
رسالة ماجستير - معهد الدراسات العليا الطتولة - جامعة عين شمس - 
440 ام. 


[J 
وتهدف الدراسة إلى:٠- وضع برنامج علمى مخطط للتدخل المقصود لتعديل سلوك‎ 
الجانحين. ۲- اختبار مصداقية لا:رنامج فى مجموعتين تجروبتين من مؤمسات الاحداث (ذكرر‎ 
تيد مقدار فاعاية البرتامج عن طريق قياس الاثر الناجم عنه.٤- تحديد مقدار‎ -٠.)ثانا‎ - 
النجاح والفشل فى قدرة البرنامج على تحقيق اهدافة.واجرى البحث على عينه من :مزسستيں‎ 
من‎ ٠۲ للأحداث وهما مؤسسة دور التربية بالجيزة ومومسسة فتيات العجوزة؛ بلغ حجم العينه‎ 
إناٹ ممن تتر اوح أعمارهم بی‎ ۱١ ذکورء‎ ۱١ الأحداث وقسمت عینه البحث إلى جماعیتن‎ 
اختبار‎ “١ اسنة. م ايداعهم على أثر قضايا السرقة.واستخدم الباحث الأدوات الاتية:-‎ ٣-۲ 
مفهوم الذات والأخرينء١- الاختبار السوسيومئرى.٠- دراسة الحالة.٠- البرنامج‎ 
الأرشادى.وكانت الفروض والتساؤلات هى:-يؤثر برنامج الارشاد والترجيه النفسى المستخدم‎ 
توجد‎ ~١ فى البحث تأثيراً فعالاً على تعديل سلوك الاحدلث الجانحين ايجابياً.الشسروض الفرعية‎ 
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فروق جوهرية بين درجات الذكور الجانحين على اختبار مفهوم الذات والأخرين (قبل - بعد) 
البرنامج لالح القياس البعدى.۲- توجد فروق جوهرية بين درجات الاتاث الجانصات على 
اختبار مفهوم الذات والاخرين (قبل - بعد) البرنمامج لالح القياس البعدى.- تختلف هذه 
الفروق قى الشدة بإختلاف الفروق بين للجنسين ذكور - إناثءوكائت النتائج التى توصسل إليها 
البحث هى: -١‏ توجد فروق جوهرية فى الدرجات السوسيومترية ومكانة الفرد فى الجماعة كما 
ييسها الاختبار السوسيومترى (قبل “ بعد) البرنسامج لصالح التياس البعدى.۲- توجد فروق 
جوهرية بين درجات الذكور الجانحين على اختبار مفهوم الذات والاخرين (قبل - بعد) 
البرتامج لصالح القياس البعدى عند مستوى “٠,٠١٠,۳‏ توجد فروق جوهرية بين درجات 
الائات الجانحات على اختبار مفهوم الذات والأخرين قيل - بعدالبرنامج لصالح القياس البعدى 
عند مستوى -٠,٠١٠,٤‏ تخئاف هذه الفروق فى الشدة بإختلاف القروق بين الجنسين. 


هالة محمد كمال شمبولية: 


"برنامج لتنمية اتجاهات الام ثحو حب استطلاع آطفالها فى ضوء العلاقة 
بين حب استطلاع الطفل وبعحعض المتغيرات الاسرية". 
رسالة ماجستير - كلية التربية - جامعة المنوفية - ٠۹۹٩‏ 


[YY] 

ويهدف البحث الحالى إلى : دراسة مدى تاثير برنامج ارشادى اتنمية اتجاهات الام 

نحو حب استطلاع اطفالها لدى عينة أمهات أطفال الروضة وتاثير هذا البرنامج على تحسين 
اداء الأملفال على مهام حب الاستطلاع.واجرى البحث على عينة من : )٠١١(‏ ملفل وطفلة 
من رياس الأطفال بمحافظة للقاهرة (۷۲ طفلء ۰ طفلة) أعمار )٦:4(‏ سنوات وامهاتهم 
وكانت عينة الأمهات مقسمة على النحو الاتى (١٠٠م‏ متعلمة. ۲ خير متعلمة) و ۷٢(‏ آَم 
تعمل » ۸١‏ أم لاتعمل) وذلك مع توافر عامل الاختيار العشوانى لافراد العينة تم استخدمت 
الباحثة للحالية )۲١(‏ من الأمهات المتعلمات و )۲١(‏ من الأمهات غير المتعلمات ذوى الاتجاه 
المنخفض نحو حب استطلاع لطفالها لتطبيق البرنامج الارشادى ثم تم تعطبيق مهام الاستطلاع 
على أطفالهم لمعرفة مدى تحسن اداء الأطفال على هذه المهام.وامستخدمت الباحثة الأدوات 
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#لاتية :أ- برنامج ارشادى لتنمية اتجاهات الأم نحو حب استطلاع اطفالها (إعداد الباحثة)ب- 
ثلاث مهام لتحديد مستوى استعللاع الطفل (إعداد الباحثة )۔ج- مقياس اتجاهات الأم نحو حب 
لستطلاع أطفالها (إعداد الباحثة).وكانت تساؤلات البحث -٠:‏ هل يوجد اختلاف لتأثير برضامج 
يعدلتنمية اتجاهات الأم نحو حب استطلاع املفالها فى ضوء بعض المتغيرات الاسرية (تعليم 
الام - علم الام - حجم الاسرة الترتيب الميلادى للأطفال) على اتجاهات الأم نحو حب 
لستطلاع نتيجة لتنمية اتجاهات امهاتهم نحو حب استطلاعهم-فروض البحث : أولاً : فروض 
قبل تطييق البرتامج.فروض تتعلق بالامهات -٠:‏ توجد فروق ذات دالة احصائياً بين الأمهات 
المتعلمات وغير للمتعلمات فى الاداء على متياس اتجاهات الأم تحر حب استظلاع !-لنالا 
لصالح الأمهاتر المتعلمات.۲- توجد فروف ذات دالالة لحصائية بين الأمهات العاملات وغير 
العاملات فى الاداغ. على مقياس اتجاهات الأم نحو حب استطلاع امطلفالها لمسالع الأمهات 
للعاملات.- توجد فروق ذا دالالة لحصائية بين أمهات الاسر ذات الحجم الكبير وامهات 
«لاسر ذات الحجم الصغير فى الاداء على مقياس اتجامات الأم نحو حب استطلاع اطفالها 
قصمالح الاسر ذات.الحجم الصغير.٤-‏ توجد فروق دالة احصائية قى اداء الأمهات على مقياس 
اتجاهات الأم تحو حب استطلاع اطفالها بناء على الترتيب الميلادى للطفل فى الاسرة وذلك 
لصالح الطفل ذو الترتيب الأفل. فروض تتعلق بالابناء -٠:‏ لاتوجد تفاعل دال احصائياً بين 
كل من الجنس والعمر الزمنى على مهام الاستطلاع لدى اقراد العينة١۲-‏ توجد فروق ذلت 
دلالة لحصائية بين أطفال الأمهات المتعلمات وغير المتعلمات من افراد العينة فى الاداء على 
مهام حب الاستطلاع لصالح أطفال الأمهات المتعلمات.۳- توجد فروق ذات دالة لحصائية بين 
طقال الأمهات العاملات وغير العاملات من افرلد الحينة فى الاداء على مهام حب الاستطلاع 
الصالح أطفال الأمهات العاملات. ٤‏ - توجد فروق ذات دالة لحصائية بين اداء الأطفال افرلا 
قلعيتة على مهام حب استطللاع وحجم الاسرة لمسالح أطفال الاسر ذات للحجم المغير.٠-‏ 
قوجد فروق ذات دالة لحصائية بين اداء الأطفال أفراد العينة على مهام حب الاستطلاع 
وإلترقيب الميلادى للطفل داخل الأسرة لمسالع الترتيب الأتل.ثانياً : فروض بعد التطبيق ‏ 
عفروض تتعلق بالامهات “٠:‏ توجد فروق ذات دالة لحصاثية فى اداء الأمهات المتعلمات على 

مقياس اتجاهات الأم نحو حب لستطلاع اطفالها قبل وبعد .التطبيق لمصسالح التطبيق البعدى.۲-. 

قوجد قروق ذات داله احصائية فى أداء الأمهات غير المتعلمات على مقياس اتجاهات الأم نحو 

حب استطلاع اطفالها قبل وبعد التطبيق لسالح التطبيق البعدى.فروض تتعلق بالابناء “٠١:‏ 
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توجد فروق دالة احصائيا فى أداء الأطفال الأمهات المتعلمات على مهام حب الأستطلاع قبل 
وبعد التطبيق لصالح التطبيق البعدى.۲- توجد قروق دالة احصائيه فى أداء الأطفال غير 
المتعلمات على مهام حب الاستطلاع قبل وبعد للتطبيق لالح التطبيق للبعدى.وكانت نثائج 
البحث :توصات الدراسة الى النتائج الاتية١-‏ تفوق الامهات العاملات والمتعلمات وذوى الاسر 
الصغيرة فى الحجم على الامهات الغير عاملات وغير متعلمات وذوى اسر كبيرة فى الحجم 
فى الاداء على مقياس اتجاه الأم نحو حب استطلاع أطفالها.۲- تفوق ابناء الامهات المتعلمات 
والعاملات وذوى الاسر السغيرة فى الحجم على ابناء الامهات غير المتعلمات وغير العاملات 
وذى اسر كبيرة فى الحجم قى الاداء على مقياس مهام حب الاستطلاع.۳- وجود قروق فى 
اذاء الامهات المتعلمات والغير متعلمات على مقياس اتجاهات الأم نحو حب استطلاع اطفالهم 
لالح التطبيق البعدى.٤-‏ وجود فروق فى اداء لطلفال الامهات المتعلمات وغير المتعلمات 
على مهام حب الاستطلاع لالح التطبيق البعدى. 


سهدر محمد محمد توفدقی: 
"اثر استذدام پرنامج لغوى على النمو النفسى الإنفعالى لدى الأطفال 


المعوقين سمعيا". 
رسالة ماجستير - معهد الدراسات العليا للطفولة - جامعة عین شمس .٠۹۹٩‏ 
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يهدف البحث إلى :محاولة التحقق من كفاءة وفعالية البرنامج اللغوى المستخدم 
وتأثيره على النمو التفسى الأنفعالى وحجم الحصيلة اللغوية للأطفال المعوقين سمعياء أجرى 
البحث على عينة من : )۲٠١(‏ مفلا وطفلة تتراوح أعمارهم من )۸-١(‏ سنوات لديهم اعاقة 
سمعية تم اختبارهم من عينة عشوائية قوامها )۲۲١(‏ ملفلا وطفلة وقد تم تقسيم العينة النهائية 
إلى مجموعتين ضمابطة وتجريبية المجموعة التجريبية قوامها )١۸(‏ طفلاً وطفلة والمجموعة 
الضابطة (۸1) طفلاً وطفلة.أمستخدمت الباحثة الادوات التالية -٠١‏ دليل تقدير المستوى 
الاجتماعى الاتتصادى للأسرة (تعديل عبدالعزيز لشخص ۲.)۱۹۸۸- اختبار هيكل تبير لسك 
اللذکاء (ترتیب عبدالعزیز کامل ۳.)۱۹۸۱- قائمة ملاحظة السلوك النسى الأنقعالى لدى 
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الطفل المعرق» سمعياً (إعدادالباحثة).٤-‏ قائىة الحصيلة اللغوية )۳-١(‏ سنوات (إعداد ليلى 
كرم الدين).وكانت الفروض والتساؤلات ~٠:‏ لاترجد فروق دالة إحصائياً قبل تطبيق البرنامج 
اللغوى بين متوسطات درجات الأطفال المعوتين سمعيا بالمجموعات التجريبية والضابطة فى 
كل من الدرجة الكلية للقائنمة ملاحظة السلوك النفسى والانفعالى وابعادها وحجم الحصيلة 
اللغوية.۲- توجد قروق دالة إحصائياً بعد تطبيق البرنامج اللغوى بين متوسطات درجات 
الأطفال المعوقين سمعياً بالمجموعاث التجريبية والضابطة فى كل من الدرجة الكلية للقائمة 
ملاحظة السلوك النفسى والانفعالى لصالح أملفال المجموعة التد ,يية۔٣-‏ تو. د ذ- وق دالة 
إحصائياً بعد تطبيق اليرنامج اللغوى بين المتوسطات اللغوية قبل تطبيق البرنامج اللغوى وبعده 
لصالح القياس البعدى.٤-‏ توجد فروق دالة إحصائياً بين متوسطات درجات الأطفال المعوقيز 
سمعياً بالمجموعات الضابطة فى كل من الدرجة الكلية لقائمة ملاحظة السلوك قنسى الائفعالى 
وابعادها وحجم الحصيلة اللغوية قبل تطبيق البردامج اللغوى وبعده. ١-توجد‏ فروق دالة 
إحصائياً بين التغير الذى حدث فى كل من الدرجة الكلية لقائمه ملاحظة السلوك النفسى 
الافعالى وابعادها وحجم الحصيلة اللغرية للأطفال المعوقين سمعياً الذين يستخنمون البرنامج 
اللغوى بالمجموعة التجريبية بين القياس القبلى والبعدى والتغير الذى حدث نامال المعوقين 
سمعياً الذين لايستخدمون البرنامج اللغرى بالمجموعة الضابعلة من نفس القياسيز.٠-‏ تتأثر كل 
من الدرجة الكلية القائمة ملاحظة السلرك النفسى الأنفعالى وأبعادها.وكانت النتائج التى توصل 
اثيها البحث -٠:‏ عدم وجود فروق بين مستوى اداء الأطفال المعوقين سمعيأ بالمجموعات 
التجريبية والضابطةء فى كل من الدرجة الكلية لقائمة السلوك النفسى الائنعالى ولبعادها وحجم 
الحصيلة اللغوية عند القياس القبلى.٠-‏ تأثر درجات الأطفال المعرآين سمعاً فى كل من 
الدرجة الكلية القائمة السلوك النفسى الانفعالى وابعادها وحجم الحصيلة اللغوية بفعل متغيرات 
الجنس ودرجة فقد السمع والمستوى الاجتماعى الاقتصادى والتفاعل بين هذه المتغيرات لصالح 
المجموعة التجريبية.٠-‏ وجود فروق دالة إحصائياً بين التغير الذى حدث فى كل من الدرجة 
الكلية لقائمة السلوك النفسى الائنعالى وابعادها حجم الحصيلة اللغوية للأطفال المعوقين سمعيا 
الذين يستخدمون البرنامج اللغوى لمجموعة التجريبية بين القياسين القبلى واتبعدى لصالح 
المجموعة التجريبية.- وجود فروق دالة إحصاتياً بين متوسطات درجات الأملفال المعرين 
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سمعياً بالمجمو عات الضابطة فى كل من الدرجة الكليةء قبل تطبيق البرنامج اللغوى ويعده 
لسالح القياس القبلى.٥-‏ وجود فروق دالة إحصاتياً بين متوسطات درجات الأطفال المعوقين 
سمعياً قبل تطبيق البرنامج وبعده لصالح القياس البعدى.1- وجود فروق دالة إحصائياً بعد 
تطبيق البرنامج اللخوى بين متوسطات درجات الأطفال المعوقين سمعياً لصسالح أطفال 
المجموعة التجريبية. 


محمد أ حمد عدد اللطيف بضت: 


"أثر استخدام بعض انشطة اللعب على النمو المعرفى لأطفال مرحلة 
الرياض 


رسالة ماجستير - كلية التربية - جامعة المنوقية - .٠۹۹٩‏ 


0 

ويهعة البحث إلى : دراسة أثر استخدام بعض انشطة اللحب على النمو المعرقى 
لاأطفال فى مرحلة ماقبل سن المدرسة (مرحلة الرياض) وقد تحددت اهداف البحث فى -١:‏ 
توضىیح لسهامات للءب فى تحقيق الذمو المعرفى لدى الأطفال فى مرحلة ماقبل المدرسة.۲- 
التعرف على مراحل النمو المعرفى لطفل مرحلة الرياض من خلال أهم المفاهيم المرتبطة بهذه 
المرحلة.۳- محاولة الاستفادة من هذا البحث فى وضع تصور مبدئى لمشروع اوخطة درلسة 
يمكن أن تكرن محورا التعليم فى مرحلة الرياشض فى مصر. وذلك انطلاقاً من أن الب هو 
لغة الطلفل الرمزية للتعبرر عن الذات من خلال تعامله مع اللعب كما أنه الوسيلة أفهم الكثير 
عن الطفل وعلاهته وانفعالاته کہا تبدر اهمية اللعب عند طفل الروضة قى مساعدته على 
اكتساب العديد من الخبرات ابتداء من المهارات العتلية الاساسية إلى حل المشكلات.واجرى 
البحث على عينة : كلرة قوامها ۹۸ طفلا بمدرسة النهضة بمنطقة شبرا التعليمية بالقاهرة 
وتضم هذه المدرسة اربعة فصول لمرحلة ماقبل المدرسة وقد قام الباحث باختيار فصلين 
المجموعة التجريبية وفصلين للمجموعة الضابطة وقد تم الاختيار على اساس عشوائى وقد بلغ 
عدد افراد المجموعة الضابطة )٠١(‏ طفلا والمجموعة التجريبية )٤۸(‏ طفل.وامستخدم الباحث 
الأدوات الآتية : -١‏ ادرات خاصة أتجائس العينات وهى لختبار رسم الرجل لجود انف وقد تم 
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التأكد من تخاس المجموعتين الضابطة والتجريبية من حيث السن والمستوى الاقتصادى 
والاجتماعى والتحصيل والذكاء١۲-‏ لدوات خاصة لياس النمو العتلى لاأطفال (سن ماقبل 
المدرسة) ومنها مقاييس بياجية للنمو العتلى المعرفى من اعداد أ. د. سامى أبوبيه ولخرين 
وتتضمن (1) اسئلة تقيس مسترى النمو العقلى المعرفى لدى الأطفال - لستخدام الالعاب لزيادة 
النمو العقلى المعرفى لدى الأطفال قى سن ماقبل المدرسة وقد تضمنت هذه الالعاب عدء 
جوانب بعضها يتصل بالتميز وبعضها باجراء المقارنات بيتما افصبت بعض الالعاب الأخرى 
على تكوين الصور واحداث التجانس بين الالوان والتعرف على مراحل النمو لدى 
الأنسان-وكانت الفروض هى : -١‏ يوجد فرق دال احصائياً بين متوسطى درجات افرلد 
المجموعة التجريبية قى التطبيق القبلى والبعدى على مقياس النمى الجقلى المستخدم فى البحث 
لالح درجات التطبيق البعدى للمقياس.۲- لايوجد فرق دال اكتصائيأبين متوسط درجات 
المجموعة الضابطة على مقياس النمو العقلى المستخدم فى البحث فى فهاية التطبيق القبلى 
والبعدی.۳- يوجد فرق دال احصائياً بين متوسطى درجات كلامن مجموعتى البحث الضابطة 
والتجريبية على مقياس النمو العقلى المعرفى المستخدم فى البحث فى التطبيق البعدى لصالح 
المجموعة التجريبية.٤-‏ لايوجد فرق دال احصائياً بين متوسطى درجات البنين والبنات على 
مقياس النمو العقلى المستخدم فى البحث بالنسبة للعينة الكلية قبل التجربه وبعدها.وكانت النتائج 
التى توصل اليها البحث :بالنسبة للفرض الأول : تحاقت صحة هذا الرض بصفة عامة حيث 
اتفقت نتائجه مع الدرسات والبحوث السابقة كما بلخت قيمة (ت) المحسوبه ٠٤,١١‏ وهى دالة 
احصائية عند مستوى معتويه ,۰٠‏ وحيث كانت قيمة (ت) الجدولية ” ٠,٠١١‏ ويمكن تفسير 
هذه النتيجة أن قيام الاطفال بالممارسة الحقيقية لائشطة اللعب ومن خلال التوجية للمناسب أدى 
إلى تزويدهم بالمعلومات الضرورية واسهم فى نموهم العقلى المعرفى والذى ظهرت تتائجه فى 
وجود علاقة ذات دلالة احصائية بين القياس التبلى والبعدى إامجموعة التجريية.١-‏ الفرشض 
الان : اسفرت فتاتج هذا الفرض عن نتائج تدعم صحته على الرغم من تعارض نتائج هذا 
الفرض مع منطوقه حيث ابرزت لنتائج عن وجود فروق ذات دلالة احصائية طفيفة بين 
القياس التبلى والبعدى للمجموعة الضابطة وان هذا الفرض راجع إلى النمو الذى مربه الاطفال 
خلال اجراء التجربة على المجموعة الاخرى التجريبية.۳- الفرض الثالث : تحن هذا الفرض 
بصفة عامة ققد اظهرت النتائج وجرد فروق ڊین متوسطلٰ 'رجات كل من مجموعتى للبحث 
الضابطة والتجريبية على مقياس النمو العقلى المعرفى الما دم , البحث فى التطبيق البعسدى 
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لالح المجموعة التجرييية حيث بلغت (ت) للمحسوبة )٠٠,٠١(‏ وهى دالة لحصائية عند 
مستوی معنویه ۰۱, حیث بلغت قيمة (ت) الجدولية ” ١٠,٠.الفرض‏ الرابع : تحققت صحة 
هذا الفرض بصفة عامة وذلك فى ضوء الدراسات السابقة وفى ضوء مقياس النمو العقلى 
للأطفال حيث ابرزت النتائج بانه لاتوجد فروق ذات دلاله لحصائية بين متوسطى درجات 
البنين والبنات على مقياس للنمو العكلي المستخدم فى البحث بالنسبة للعينة ككل قبل التطبيق 
وبالنسبة للمجموعة التجروية بعد إجراء برنامج التدخل من جائب الباحث. 


ا حمد الدهى السدد وحش: 
استخدام بعض البرامج التعليمية فى تعديل السلوكيات غير التوافقية لدى 
الإاحداث الجاتحين. 


رسالة دكتوراه كلية التربية - جامعه الملصوره - ۱ام. 
[J‏ 

ويهدف البحث إلى : ~١٠‏ وضع برلمج ارشادية من لجل تعديل بعض السلوكيات 
غير التوافقية لدى الاحداث الجانحين وتجريبها.۲- قياس مدى فاعليه هذه البرامج فى تعديل 
بعض هذه السلوكيات غير المتولفقه ودراسة نتانجها.اجرى البحث على عينة من : - بلغت 
عيلة الدراسة من الاحداث للجانحين ٤١‏ حدثا جانحا بينما خرج ثلاثة ملهم فى بداية المعالجة 
التجروبية لصسدور حكم البراءة.واستخدم الباحث الأدوات الآتية : ~٠٠‏ اختبار السلوكيات غميز 
التوافقية (مولقف) اعداد الباحث.۲- اختبار السلوكيات غير التوافقية (عبارات).مشكلة 
البحث: -١-‏ ما السلوكيات غير الترافقيه للاحداث الجائحين للعينه المختارة.۲-هل يمكن 
وضع برامج لتعديل هذه السلوكيات غير التوافقية للاحداث الجانحين .۳- ما مدى فاعليه هذه 
البرامج.٤-‏ هل هناك فروقا دالة احصائياً فى السلوكيات بعد تطبيق البرامج.٠-‏ أى هذه 
البرامج أكثر فاعليه فى تعديل هذه السلوكيات.وكانت الفروض والتساؤلات: -١‏ توجد فروق 
ذات دلالة احصائية بين المجموعتين التجريبية والضابطة فى ابعاد السلوكيات غير التوافقية 
(عدوان سرء توافق لجتماعى لحساس بالنقص قلق ضبط الذات) لصالح المجموعة 
التجريبية.۲- توجد فروق ذات دلالة احصائية بين القياس التبلى والبعدى المجموعة التجريية 
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لصالح القياس البعدى -٠.‏ تأثير المعالجة التجريبية على الاحداث بإستخدام البرامج تأثيرأ كميا 
تداعياً.٤-‏ يختاف التأثير الكمى المستخدم (لعب الدورء دراما والرسم والمجموعة التجريبية 
بإختلاف محتواها). -يمكن تعديل بعض السلوكيات غير التوافقية من خلال يحض البرلمج 
التعليمية التى اعدت لذلك.وكانت النتائج التى توصل اليها البحث: -توصات الدراسة إلى 
تعديل وخفض السلوكيات غير التوافتية. وقد تحقق الفرض الثانى والشالث والخامس وللفرض 
الأول جزئيا ولم يتحاق الفرض الرايع. 


شدماء محمد الدياسملیى: 


"آثر برنامج لتنمية الادراك السمعى والبصرى على الاستعداد للقراءة 
لدى أطفال الحضانات". 
رسالة ماجستير - معهد الدراسات العليا للطفولة - جامعة عين شس - 
۱.. 


[1] 

ويهدف البحث إلى: التعرف على فاعليه برتامج لتنميسة الادراك السمعى والبصرى 

على الاستعداد لاقراءة واثره لدى أطفال الحضانات. وأجرى البحث على عينة من : - أطفال 
حضانتى الانوار المحمدية وفاطمة الزهراء من حضانات شرق القاهرة للشئون الاجتماعية. 
وكان الحجم الكلى لائراد المينة ٠١١‏ طفل وقد راعت الباحثة التكافؤ بين الافرلد فى المجموعة 
الأولى والثانية من حيث العدد والجنس والمستوى الاجتماعى الاقتصادى والذكاء. واستخامت 
الباحشة الأدوات الآتية : -٠-‏ إختبار رسم الرجل لجودانف هاريس لقياس الذكاء. -١‏ 
إستمارة جمع بيانات عن للحالة الاجتماعية والافتصادية والثقائية للاسرة (إعداد وفاء سلامة). 
۳“ برنامج لتنمية الادراك السمعى والبصرى على الإمستعداد للقراءة لدي أطفال الحضانات 
(من اعداد الباحثة). وكانت الفروض والتساؤلات : -- يرجد فروق احصائية دالة بين 
متوسطات درجات أطفال ما قبل المدرسة الذكور والاناث البالغين من العمر )١-٤(‏ سنوات 
فى برنامج الأستعداد للقراءة لالح الأطفال الاناث. ۲-توجد فروق احصاتية دالة ما بين 
متوسطات درجات أطفال ما قبل المدرسة البالغين من العمر )٥-(‏ سنرات فى برنامج 
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الاستعداد للقراءة لصالح الأطفال الاكبر سنا . ۳ - توجد فروق احصائية دالة مابين 
متوسطات درجات أطفال ما قبل المدرسة البالغين ( )٥ - ٤‏ سنوات فى يرتامج الاستعداد 
للتراءة السابق واللاحق اتعريفهم لأنشطة البرنامج لصالح التطبيق اللاحق. وكائت النتائج التى 
توصل اليها البحث : -١-‏ وجود فروق ذات دلالة احسائية بين درجات الأطقال الذكور 
والأطفال الاناث للاستعداد القراتى وذلك لصالح الأطفال الائاث مما يثبت صحة الفرض 
الأول. ۲- وجود فروق ذات دلالة لحصائية بين درجات الأطفال من ذوى الاعمار الزمنية 
)٠-( )٠-٤(‏ سنوات وذلك لصالع الأطغال الاكبر سنا مما يثبت صحة الفرض الٹائی. ۳- 
وجود فروق ذات دلالة إحصائية بين درجات أطفال العينة ككل قبل وبعد التطبيق وذلك 
لسسالح الأطلفال بعد التطبيق مما ثبت صسحة الفرض الثالث. ‏ 


فائقة على أحمد مبد الكريم: 
"برنامج مقترح لتنمية الاستعداد للكتابة عند الأطفال من مسن )١-٤(‏ 
سذوات. 
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ويهدف البحث إلى : - بئاء برنامج يساعد على تنمية إستعدادات الأطفال لتعلم 
الكتابة فى الفترة العمرية من سن (٤-1سنوات)‏ والتعرف على مهارات واستعدادات هزلاء 
الأطفال ومدى مناسبه البرنامج لهم من حيث أهدافه ومحتواه وأنشطته ووسائلة وأساليب 
تقويمة. وأجرى البحث على عينة من: ۸٠‏ ملفل من أطفال رياض الاطغال التابعه لوزارة 
الشنون بمحافظة السويس [إروضة التعاونيات بمدينة الصباح ~ روضة اطفال بوحدة السويس 
مدينة فيسل الاجتماعية] تم تقسيمهم لمجموعتين (تجريبية وعددها )٤٤(‏ ۱۹ ذكورء ۲١‏ إاث) 
(ضابطة وعددها ٠١ ٤٠‏ ذكورء ٠١‏ إناث) روعى التجانس بين افراد المجموعتين فى السن 
والذكاء والتقارب فى المستويات الثقافية والاجتماعية والإقتصادية ودرجة الاستعداد لتعلم 
الكتابة. واستخدمت الباحثة الادوات البحث التالية ١‏ - اختبار رسم الرجل لجودانف - هاريس. 
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“٣‏ إستمار ة جمع بيانات عر الحالة الإقتصادية ٠‏ الاجتماعية - الثدافية. -٣‏ اختبر الاستعداد 
للكتاہة مں تصميم لاباحثة. “٤‏ برنامج لتنمية الاستعداد الكتابة م إعداد الباحثة. وکانت 
الفروض والتساؤلات: -١-‏ لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية ہیں الجنسين (ذكور- إناث) 
فى الاستعداد للكتابة. ۲- توجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطات درجات لطفال 
المجموعتين الضابطة والتجرييية فى الاستعداد لتعلم الكتابة لصالح المجموعة التجريبية. وكانت 
النتائج التى توصل اليها البحث: -١‏ لم توجد فروق دالة بين الذكور والإناث من أطفال 
المجموعتين التجريبية والضابطة فى الاستعداد لتعلم الكتابة قبل تطبيق البرتامج. ~١‏ لم توجد 
فروق دالة احصساتياً بين الذكور والإناث فى المجموعة التجريبية فبى مدى الاستعداد والكتابة 
بعد قطبيق البرنامج. -۳١‏ توجد فروق دالة لحصاتياً بين اطفال المجتوعتين التجريبية والضابطة 
لتعلم الكتابة بعد اداء البرنامج لصسالح التجريبية. -٤‏ توجد فروق ذات دلالة لحصائية بين 
متوسطات درجات لعطفال المجموعة التجريبية قبل وبعد اداء البرنامج لصالح الاختبار البعدى. 
٥-,وجدت‏ فروق دالة بين أطغال المجموعتين فى درجاتهم لاختبار الادراك البصسرى لصالح 
المجموعة التجرييية -٦‏ وجدت فروق دالة بين لطفال المجموعتين فى لختبار التذكر لصسالح 
المجموعة التجريبية. ۷- وجدت فروق دالة إحصائية بين متوسطات درجات أطفال 
المجموعتين فى اختبار التناسق البصرى لصدالح المجموعة التجريبية. ۸- وجدت فروق دالة 
إحصائية بين متوسطات درجات لطفال المجمو عتين فى اختبار تشكيل رموز الكتابة لمسالح 


اأمجموعة التجرببية. 
تاجی مددالعظدم سعید مرسد: 

"دراسة مدى فعالية اللعب على مستوى النمو اللغوى لطفل مساقبل 
المدرسة". 


رسالة ماجستير - كلية التربية - جامعة الزقازیق - .٠١۹۹۱‏ 
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ويهدف البحث إلى : هدف نظرى : يتمثل هذا الهدف فى التعرف على طييعة 
العلاقة بين كل من لللعب اللغوى؛ اللعب الدرلمى الاجتماعى ومستوى النمو اللغوى لطفل 
ماقبل المدرسة. هدف تطبيقى : الاستفاده من برنامج هذه الدراسة فى تحسين مستوى النمو 
اللغوى لطفل ماقيل المدرسة واستفاده دور الحضانه من هذه البرامج وأيضاً استفاده المشرفين 
فى لختبار أنسب الالعاب للطفل. واجرى البحث على عينة من : ~١‏ مجموعة تجريبية أولى 
تكونت من ۳١‏ طفل وطفلة وتمارس اللعب اللغوى لمعرفة اثره على مستوى النمو اللغوى لهم. 
-٣‏ مجموعة تجريبية ثائية : ٠١‏ طفل وطفلة تمارس اللعسب الدرلمى الاجتماعی. ۳- 
مجموعة تجرببية ثالثه : ١‏ طفل وطفلة تمارس اللعب الدرامى الاجتماعى واللعب اللغوى 
لمعرفة أثرها على مستوى النمو“اللخوى لافراد المجموعة. -٤‏ مجموعة ضابطة: ٠١‏ طفل 
وطفلة. واستخدم الباحث الأدوات الآتية : اختبار القدرات النفسية اللغوية ۲۲۴۸ بطارية 
القدرات النفسية اللغوية (هدى برااه » فاروق صادق)* مقيساس المسستوى الاجتماعى 
والاقتصادى للاسرة المصرية. اعداد (كمال دسوقى » محمد بيومى)* برنامج اللعب اللغوى 
(اعداد الباحث). برنامج اللعب الدرامى الاجتماعى (اعداد الباحث). وكانت الفروض 
والتساؤلات كالتالى: توجد فروق دالة بين متوسط درجات أطفال المجموعات الثالشه قبل 
اليرنامج وبعده لصالح القياس البعدى. * توجد فروق دالسة بين متوسطى الأولى والثالثه بعد 
البرنامج لصالح المجموعة الثالثه - لاتوجد فروق دالة بين المجموعة الأولى والثانية بعد اللعب 
توجد فروق دالة بين متوسط درجات أطفال المجموعة الثانية والثالثه بعد اللعب لصالح 
المجموعة الثالثة. وكانت النتانج التى توصل اليها البحث : تقد اثبت صحة الفروض 
الموضوعه ولوحظ أن النمو اللغوى لدى المجموعات الثلاثة كان أكثر بعد تنفيذ البرامج. * 
. وانه لاتوجد فروق بين المجموعة الأولى والمجموعة الثائية حيث أن كل مجموعة مسن 
. المجمرعتيں نعرضن لمجموعة من الالعاب التى تعرضت إثراء القامرس اللغوى لدی 
الاطنال. * ولرحظ أن افراده المجمرعة الثالثه الذين مارسوا البرنامجين أكثر اثراء لغوياً من 
المجموعة الأولى والمجموعة الثانية التى مارست كل واحده منهم برنامج واحد وهذا لان 
البرنامجين معا تحتوى على خبرات عديدة أكثر من برنامج واحد. 
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امانى لى عبد الحميد أمان: 
"إعداد برنامج علاجى للمتخلفين قرائيا من تلاميد الصف الخضامس 
الايتدائى' 


رسالة ماجستير - كلية تربية - جامعة جنوب الوادی - ٠۹۹۲‏ 
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ويودف البحث إلى : - تحديد بعض الاخطاء الشائعه فى الآراءة الجورية التى يقع 
فيها تلاميد الصف الخامس الابتدانى حتى يمكن ترجيه الاهتمام اليها والتركيز عليها اثناء تعليم 
التراءة الجهرية تقديم برنامج عأاجى للمتخلنين فى القراءة الجهرية لمساعدتهم فى‌التخلص من 
هذا التخلف القرائى عند تدريس القراءة الجهرية بالمدرسة الابتدائيةإلتاء الضوء على خصسائسص 
المتخلفين قرائيا وكيفية اكتشافهم وتشخيص نقاط الضعف عندهم مما ياد المربيں وواضعى 
المناهج فى مساعدتهم وبناء المناهج الدراسية المناسبة لهم. وأجرى البحث على عينة سن: - 
)۸١(‏ تلميد وتلميذة من المتغلفين قرائيا س أصل عينة قوامها )٠۹١(‏ بعد تطبيق لختبار حسن 
شحاته لتشخيص الصعوبات التى يعانى منها تلاميذ الصف الخامس الابتداني فى القراءة 
الجهرية من مدرستى ابى بكر الصديق الابتدائية للبنين مجموعيت [تجريبية وعددها )۲١(‏ 
ضابطة وعددها )٠١(‏ ومدرسة أحمد عرابى الابتدائية بئات (تجريبية )٠١(‏ وضابطة ))٠١(‏ 
وهما م محافظة سرهاج والمجموعتان متجانستان فى السن ٠١-٠١(‏ سنة) الذكاء والاخطاء 
المتكررة فى‌القراءة الجهرية والفرق قيام الباحشة بالتدريس للمجموعتير التجریبیتیں لمدة (۸) 
اسابيع حصة يومياً فى للراءة الجهرية . واستخدمت الباحثة الادوات البحثية التالية: -١‏ 
اختبار القراءة الجهرية المتدرج ويتكرن من صورتين متكافئتين تطبق الاولى على التلاميد 
لتشخيص الاخطاء والثانية تقريم نهائى بعد اخذ البرئامج العلاجى. ۲“ لختبار الذكاء المصور 
احمد زکی صالح. ۴“ بطاقة رسد الاخطاء لتطبيق الاخطاء ومعرفة عددها فى كل مهاره - 
ص إعداد الباحثة. ٤‏ برنامج لعلاج التخلف القرائى من إعداد الباحثة. وكانت الفروض 
والتسازلات: -١‏ توجد فروق ذلت دل[ احصانية بين متوسط در جا المجمرعة التجرببية 
(سير ٠‏ بنات) فى الاختبار القبلى والبعدى للاخطاء الخاصة بمهارات الفر اءة الجهرية موضوء 
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الدر اسه لصالح الاختبار البعدى. -١‏ لاتوجد دروق دالة احصائية بين متوسط درجات تلاميذ 
المجمو عة الضابطة (بنی وبنات) فى التطبيق القبلی والبعدی فی الاختبار. ۳~ توجد فروق 
دالة احصائيھ ہیں متوسط درجات المجموعتين التجريبية والضابطة فى الاختبار البعدى 
للاخطاء الخاصة بمهارات القراءة الجهرية موضوع الدراسة لصالح المجموعة التجريبية. -٤‏ 
لاتوجد فروق ذات دلالة احصائية بين متوسطى درجات البنين والبنات المجموعة التجريبية فى 
الاختبار البعدى للاخطاء الخاصة بمهارات التراءة . وكائت النتائج التى توصل اليها البحث: 
-١-‏ يعانى تلاميذ وتلميذات المىف الخامس من التأخر فى بعض القراءة مهارات القراءة 
الجهرية مثل مهارات التعرف على الكلمة )4٠١(‏ والتكرار والاضافة )١(‏ ومهارة الحذف 
۲/) ومهارة الابدال يخطئون فيها بنسبة “١ .)٠١(‏ وجدت فروق دالة احصائية بين اداء 
تلاميذ المجمو عة التجريبية (بنين - بنات) فى التطبيق القبلى والبعدى والفرق لصالح التطبيق 
البعدى ومداومة البرقامج العلاجى. ۳~ تلاميذ المجموعة الضابطة حدث لهم بعض التقدم قى 
بعض مهارات القراءة الجهرية وهذا التقدم ضئيلاً اذا ما قورن باداء المجموعة التجريبية. #4- 
ادى تدريس البرنامج العلاجى اتلاميذ المجموعة التجريبية لوجود فرق دال احصاثى بيسن 
متوسط درجات افراد المجموعة الضابطة والتجريبية لصالح المجموعة التجريبية. “٥‏ لم توجد 
فروق دالة احصاتياً بين مستوى تلاميذ المجموعة التجريبية من الجنسين (بنين وينات) وذلك 


فى الأختبار البعدى. 
شادية رياض الجندى: 


تأثير إعطاء برنامج تعليمى للامهات المرضعات". 
رسالة دكتوراه - المعهد العالى للتمريض -چامعة القاهرة سن٤٤۱۹۹٠.‏ 
[°[ 
ويهدف البحث إلى : تخطيط وتطبيق برنامج تعليمي لمساعدة الامهات وتشجيعهم 
على ارضاع اطلفالهم طبيعيا وتقييم تأثير هذا البرنامج على نجاح الرضاعة واستمرارها لمدة 
الول ومدى تأثير ذلك على صحة الام والططنل.واجرى البحث على عينه من : مجموعتين من 
الامهات الحو امل فى الاشهر الاخيرة لحملهن الأول المترددات على عيادة الحوامل بالمستشفى 
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واستخدمت الباحثه الادوات التاليه (١‏ وضعت اسممارات خاصه بتجميم المعلومات 
يصورتها النهائية س خلال استمارة توضيح معلومات الامهات ع الرضاعة الطبيعية وقد 
استخدمت مرتين فى المرة الأولى كاختبار ماقبل البرنامج التعليمى اثناء فترة الحمل وفى الفترة 
الثانيه كاختبار مابعد البرنامج التعليمى بعد الولادة مباشرة وهى من اعداد الباحثه.٠)‏ استمارة 
تقييم حالة الام والطفل بعد الولادة مباشرة وهى تملأ بولسطة الباحثه نفسها.) استمارة توضح 
طريق ارضاع الطفل اسبوعيا وتملا جزء منها بولسططة الام والاخر منها عن طريق 
الباحثة.٤)‏ استمارة توضح نمو الطفل (الوزن - الطول - محيط الراس) وهى تملا براسطة 
البالحثة كل شهرين ولقد تم ملىء الاستمارات لامهات المجموعتين كسا تم عمل اتصال مع 
الامهات عذد بلوغ الأطفال سنه من العمر. )١‏ كتوبات تتضمن معلومات عن الرضاعة 
الطبيعية تم شرحه للأمهات بواسطة الباحثه. وكانت الفروض والتساؤلات : - هناك فروق 
ذات دلالة احصائية بين الأمهات المرضعات اللاتى تلقين البرنامج والامهات المرضعات 
اللاتى لم يتعرضن لذلك فى المعلومات الايجابية حول السوائل المعطاء للطفل.وكانت النتائج 
التى توصل اليها البحث: بالرغم من عدم وجود فرق بين المجمرعتين بالنسبة لارجات اختبار 
ماقبل البرئامج الا ان درجات مابعد الاختبار وقد تحتسب في المرة الثانيه بعد شهرين من 
الولادة وكمية معلومات الامهات اللاتى تلقين البرنامج قد زادت بنسبة كبيرة جدا ٤٤,۸١‏ 
بالمقارنة لتحسين طفيف لمعلومات الاميات فى مجموعة المقارنة *./٠,۸‏ بالنسبة لممارسة 
الرضاعة الطبيعية كما أوصت بها منظمة الصحة العالمية اظهرت ادر اسة تأثيرا ليجابيا كبيرا 
للبرفامج۔* توجد علاقة ايجابية واضحة بالنسبة لاعطاء المواليد سوائل اخرى إلى جائب لبن 
الثدى مثل مياه بسكر - الينسون - الكراوية وما شابه ذلك بالرغم من ان 211.1۷ من 
امهات مجموعة البحث أعطين اطفاليم مثل هذه السوائل مقابل ٠٥,۷١‏ لمجمرعة المقارنة 
نتيجة لنصائح الاطباء بالمستشفى بل خروج الام كما ظهر فرق لحصسانى عالى بين 
المجمو عتين لاستخدام التنينه حيث استخدمتها مجمر عة البحث /٠١.۷‏ فتط بينما /٠٠١‏ من 
. مجموعة المقارنة.* خقق البرنامج تحسنا فى استمرار الرضاعة الطبيعية لمدة اطول بالنسبة 
لمجموعة البحث عن مجموعة المقارنة ٠‏ لاكثر من عام فى مجموعة البحث فى مقابل 
2۷ فى مجموعة المقارنة /إظهرت فروق عالية فى استخدام الالبان الصناعية.* اكدت 
الدر اسة الخصانص المناعية للبن الثدى اذ ظهرت دلالة احصائية عاليه بالنسبة لاصابة الأطفال 
مجموعة البحث اقل بكثير عنها لمجموعة المقارئة / لم تظهر فروقا دالة احصاني فى تطور 


WNN Y A YF [NNNUINNEYIN(!H1111111111111111111111 1011111111111 دراسات صيدانية ھی جال 131د 7 سڻ‎ WHI 


نمو الطفل فى الوزن والظول لكن ظهرت فروق طبيعية واضحه بالنمبة لمحيط الرأس خلال 
٦‏ أشهر/ عموما فائدة اعطاء برنامج تدریس للامهات له تأثیر ليجايى لمعلوماتهن والممارسة. 


هالة محمد أ حمد اليطوطى: 


"برنامج مقترح لتنمية المهارات اللغوية لدى أطفال ماقبل المدرسة". 
رسالة ماجستير - معهد الدراسات العليا للطفولة- جامعة عین شمس .٠۹۹٩‏ 


[r1 
ويهدف البحث إلى : تهدف هذه الدراسه إلى هدف عام وهو محاولة التحقق من‎ 
كناءة وفعالية برنامج تتمية المهارات اللخوية الذى اعد وطبق فى هذه الدراسة فى رفع مستوى‎ 
المهارات اللغوية الأساسية لأطفال ماقبل المدرسة. أجرى البحث على عينة من : تكونت‎ 
طفلاً وطفلة من أطفال روضة النصر ثم تقسيم العينة الكلية بعد اختيارها إلى‎ )٠١( للعينة من‎ 
مطلفلة)‎ ٠١ - طفل (هاطفل‎ ٠١ طفلة نظمت كل مجموعة إلى‎ )۳١( طفل‎ )۳٠( مجموعتين‎ 
المجموعة الاولى تجريبية وهى التى طبق عليها البرنامج التربوى والثائية مجموعة ضابطة‎ 
وهى التى لم يطبق عليها البرنامج وقد تم هذا التقسيم على لساس عشوائى. إستخدمت الباحثة‎ 
استمارة البيانات الاولية الخاصة بالطلفل والمسستوى الأقتصسأدى‎ -١ : الأدوات التالية‎ 
والأجتماعى لأسرته. ۲- لختبار رسم الرجل لجود انف. ۳- المقياس الفرعى الخضامس‎ 
: لمتياييس النمو النفس لملفل ماقبل المدرسة (مياس اللغة). وكانت الفروض والتساؤلات‎ 
هناك فروق دالة إحصائياً بين قدرة الأطفال بالمجموعة التجريبية على أداء‎ -١ : فھی کمایلی‎ 
الوظانف اللغوية قبل وبعد تطبيق برامج تنمية المهارات اللغوية عليهم فى صالح الاس‎ 
هناك فروق دالة إحصائياً بين قدرة الأطفال بالمجموعة التجريبية والضابطة على‎ -١ اللعدى.‎ 
أداء بعض الو فلائف بعد تعلبيق البرنامج على المجموعة التجريبية فى صسالع هذه المجموعة.‎ 
لاتوجد فروق دالة إحصائية بين قدرة الأطلفال بالمجموعة الضابطة على أداء بض‎ -٣ 
: الرضظانف اللغوية عند التياس القبلى والبعدى لهم. وكانت النتائج التى توصل اليها البحث‎ 
تطابق وتكافؤ مستوى المهارات اللغوية للأطفال‎ -١ : كان من اهم نتائج الدراسة مايلى‎ 
بالمجمو عة التجريبية والضابطة عند التياس القبلى على مقياس اللغة. ۲- ارتفاع مستوى‎ 
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المهارات اللغوية بالمجموعة التجريبية عند اياس البعدى عنه عند القياس القبلى على مقياس 
اللغة ارتفاعا ذو دلالة إحصائية. -١‏ ثبات مستوى المهارات اللغوية للأطفال بالمجموعة 
الضابطة عند القياس الفبلى والبعدى على مقياس اللغة. -٤‏ ارتفاع مسترى المهارات لللغوية 
ارتفاعاً ذات دلالة إحصائية عند القياس البعدى على مقياس اللغة للمجموعة التجرييية دون 
المجموعة الضابطة. -١‏ الفرق بين التغير الحادث فى مستوى المهارات اللغوية للمجموعة 
التجريبية والضابطة من القياس القبلى لاقياس البعدى على مقياس اللغة فركا ذا دلالة إحصائية 
لصالح المجموعة التجريبية. 
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سلوك احچامی 


السلوك الشاد 
شذوذ 

تذیس 

تذردپ““ غیاب 
الثبوت- الععالق. 


. 


تجرد 

اساعة الاستععمال 
تعویل“ :سار ع 
قبول - رل 
الاستهداف أب يث 
ملاحظة طارئة 
تاقلم 

ملاءمة- تلازم 
تبریرات 

تز ليد 

تراکم 

دقة (البيانات) 
انجاز 

دافع التحصيل 
اختبار تحصيل 


قاموس 


Abient Behaviour 
Ability 

Abnonmmal Behaviour 
Abnormality 
Abreaction 
Absc:teacism 
Ahs2uta Affirmatlon 
Abstraction 

Abuse 

Acceleration 
Acceptance 


Accident proneness 


Accidental observation 


Acclimatization 
Accommodation 
Accounts 

Accretion 
Accumulation 
Accuracy 
Achievement 
Achievement motive 


Achievement test 


Y To MMAR 


وأو سة سمعية 

جوع مر ضی 
مکتسبي 

فعل 

البحث الاجرائى 
أنشطة 
الموضوعات الفعلية 
التكيف الاجتماعى 


تواققية العادة 


أدمان العقاقير أو الكحول 


استجابة مناسبة 
قارل للتعديل 
التو افق النةسي 
المر اهقة 

راشد 


ت 


دقام 

قوبيا ركوب الطائرة 
الو جدانية 

تأأير بعدى للذيرة 
فة حمر 


زملاء العمر 
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Acaasm 
Acoria 

Acquired 

Act 

Action Research 
Activities 

Actual objects 
Adaptation ,Social 
Adaptiveness of the habit 
Addictions to drug or alcohol 
Adequate response 
Adjustable 
Adjustment,Psycological 
Adolescence 

Adult 

Advance 

Aerphobia 

Affectivity 

Aftereffect of the experience 
Ãge category 

Aga-Mates 

Aged 

Aggregate 


Aggrenjon 
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الصر اعات العدوانية والجنسية 


o1 
ى‎ 
7 


فوبيا الاماكن المفتوحة 
ادمان الخمر 

فوبيا الالم 

ازدواج وجدائی 

جمعية علم النفس الامريكية 


فقدان الذاكرة 
شرجی 

المحلل الثفسي 

علم النفس التحليلى 
مضاد للمجتمع 
شحئة نفسية مضادة 
خفض حافز القلق 
علامات باعثه للقلق 
مدرج القلق 


القلق فى موكف التحدث الى الناس 


أعصبة القلق (من قبيل الفوبيات) 
استجابة التخفف من اقلق 
الموقف المثير الباعث للقاق 


Aggressive and sexual conflicts 


Agitation 
Agoraphobia 
Alcoholism 

Algophobia 
Ambivalence 

American Psychological 
associatlos Amociation 
Amnesia 

Anal 

Analyst 

Analytical psychology 
Anti - Social 

antlc mathexjs 

Anxiety 

Anxiety drive reduction 
Anxlety evoking cues 
Anxiety hierarchy 
Anxiety in a public speaking 
situation 


Anxiety neuroses 


Anxiety Relief responses (A.R.R.) 


Anxiety-arousing stimulus 


situation 
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متبلد Apathetic‏ 
اختلال وظائف اللخة Aphasia‏ 
فقدان النطق Aphonia‏ 
بعدی APosteriori‏ 
النماذج الملاتمة Appropriate medols‏ 
الاقتراب Approximating‏ 
قبلی Apriori‏ 
استعداد Aptitude‏ 
فوبيا المياء olria‏ 
طايع مصطنع Artificiality‏ 
السيطرة - الخضو ع Ascendance - submission‏ 
لاجنسی Asexual‏ 
طموح Aspiration‏ 
موافقة Assent‏ 
فنية التدريب التوكيدى Assetion Trainig Technique‏ 
تمثیل Assimilation‏ 
قداعی حر Association Free‏ 
تداعي الأفكار Association,of Ideas‏ 
مستدعیات Associations‏ 
الكف الار تباطلى Associative inhibition‏ 
انتباه Attention‏ 
الاتجاهات Attitudes‏ 
التغذية الرجعية السمعية Auditory feedback‏ 
(الاحساس)السمعى Auditory(Sensation)‏ 
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شخصية تسلطية 

الأطفال الذاتيرن 

التدريب الذاتى 

تأثيرات علاجية وليدة المقابلة 


استقلال ذاتی 

حرل الذات 
قدرة الاسترخاء المتاح 
العلاج التنفيرى 
تشریطل تجنیی 

تعلم التجنب 

تجتب العقربه 

وعی 
حدیت طفلی 
تسق تعزیز تدعیسی 
الحد القاعدى 

ثمط اساسی 

تعديل السلوك 
دراسات الحالة للعلاج السلو كى 
قتيات العلا السلوكى 
الار شاد الساوگی 
قصہور ات سار گية 
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Authourittian personatity 
Autistic children 

Autoygenic training 

Autonıaile Intcivtew induced 
Therapeutic effects 
Auflondiny 

Autostic 

Avaifahlo relaxation power 
Aversion relief Techniques 
Aversian Therapy 

Avoidanca conditioning 
Avoidance learning 
Avoidanco of punishinort 
Awarness 

Baby talla 

Hack a1tp-reinfnrtement system 
Base line 

Basie Needs 

Basic Personality 

Behavior inudıfication 
Behavior Thesupy Case Studies 
Behavior Therapy techniques 
Behavlaral counseling 


Behavioral deficits 
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تشخیص سلوکی 

التغذية الرجعية السلوكية 
مؤشرات سلوکیة 
حاجات الانتماء والحب 
سيرة حياة 

ڏو قطبين 

ترتيب الميلاد 

اللناتية الجنسية 


Behavioral diagnosis 
Behavioral feedback 


Béhavioral feferents 


Belongness and love needs 


Biography 
Bipolar 

Birth order 

Birth trana 
Bisexality 
Bloching 

Bonus 
Borderline 

Calm 

Capacity 

Case history 
Case report 

Case Study 
Castration Complex 
Cathexis 

Causal Factors 
Causality 
Cerebral Hygiene 
Chance Error 


Characteristics 
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کاریزمی 
تعلم متمركز حول الطفل 
عيادة توجيه الأطفال 
سن القدرة على الدءل 
شمن التعامل مع اللفل 
موقف اختیاری 
زهنی 
العم الزملي 
التشريط الكلاسيكى للتجئب 
الاشتر اط الكلاسيكى (التشريط البافارفى) 
سیف 
تصنيف الأمر اض العقلية 
عمیل 
العلاج المتمركز حول الءيل 
الطريقة الكلينيكية 
تجمع 
عملية الترميز (فى البحوث الاجتماعية) 
طرائق جبرية (قسرية) 
ادرا 
محرفی 
الحانة العقلية الادراكية 


سلوك جمعی 


Charismatic 

child =~ centered Education 
child guidance clinic 
Child tzoring age 

Child mauıagement 
Chcice s:listian 
Chrozologicc! 

Chron! ıclcal Age 
Classical tvoidance conditioning 
Classical conditioning] 
Classifi. ation 
classificifit? oF slental Uiceases 
Client 

Client «- Cer, ‘tered therapy 
Cliniect 

Clinical Apr 7i ach 

Clinical f .arvicw 

Cluster 

Coding 

Coercive procedures 
Cognition 

Cognitive 

Cognitivê State 


Collective Behaviour 
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لاشعور جمعى 
أوامر “ وصايا 
صمات مشتركة 
عملية الاتمبال 
المنهج المقارن 
الدراسات المقارنة 
تعویض 

تنافس 

الجقد 


طرف اة فرط 
اشتراطی 

المنعكس الشرطى (بافلوف) 
اعتراف 


ضراع 


Collective unconscious 
Commandements 
common traits 
Çommunication Process 
Gomparative Method 
Comparative Studies 
Cothpensation 
Competition 
Complexes 
Compliance 
Comprising 
Compulsive rituals 
Computation 
Conation 

Concept 
Conception 
Concrals 
Condensation 
Condition 
Conditional 
Conditional reflex 
Conduct problems 
Confession 


Conflict 


LL E 


الخ 

شعور (وعی) 

شعور 

اقساق - اطراد - الخلو من التناتض 
المحددات الجيلية 


مضمون - محتوی 
قوافق 
تعرض متواصل 
ضابط 
جماعة ضابطة 
ضبط المتغيرات 
القرة الضابطة 
للسلوك التعارئى 
ارشاد نفسی 
اخصائى الارشاد النفسى 
علم النفس الارشادى 
التحويل المضاد 


um ° rarest: 


Conformity 

Conscious 
Consciousness 
Consciousness 
Consistence 
Consititutional Determinants 
Constitution 
CINDEUII! FIFO uy 
Contemplatian 

Content 

Contingency 

Continum 

Continuous exposure 
Continuous Values 
Controlling 

Control Group 

Control of variables 
Controling power 
Cooperative behavior 
Counseling 

Counseling Psychologist 
Counseling Psychology 


Counter tran sference 
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خلق اپداعی 
يداع 
الاجرام 


أزمة 


اختبار الذكاء العادل ثقافيا 


الشفاء 

حي الاساعاا2ع 
جمع الررثادت 
أحلام اليقظة 
غريزة الموبت؛ 
التحمرن 
قياس - استدلال 
میکایتزم دفاعی 
اشباع مرجاً 


0 


تسريف الموقف - تحديد الموقف 


Creation Type 
Creativity 
Criminality 


Crisis 


Cross-Sectional Studies 


Crude Rates 


cultura felr intellegence test 


Cure 


Curiosity 


Data Collection 


ODay [reams 


Dcath Instinct 


Deccnditioning 


Deduction 


Defense Mechanisms 


Deferred Gratification 


Defiance 


Definition of the Situation 


Denial ` 


Dependence 


Dependent Variable 


Depression 


Deprivation procedure 


Descriptive Survey 
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Desire Desire 
Despair Despair یاس‎ 
Destructive Instinct غريزة الهدم‎ 
Development ترقی- تحسن“ فمو‎ 
Deviant Behavior سلوك ملحرف‎ 
Deviation آنحراف‎ 
Devolution التدهور‎ 
Diachronic المنهج التتبعى‎ 
Diagnosis التشخيص‎ 
. Diaplacement نل‎ 
dinamic traits سمات ديذامية‎ 
Direct Aggression عدوان مباشر‎ 
Direct retraining in real life إعادة التدريب المباشر فى مراقف الحياة‎ 
situations الواقعية‎ 
Discretion تمییز‎ 
Disfunction الاختلال الوظيفى‎ 
Disintegration انحلال - تفكك‎ 
Disorder خلل - اضطرافب - اختلال‎ 
Olsorganization تغكك “^ سوء التنظيم‎ 
Displacement إزلحة‎ 
Disruption تمڙزقی - تصدع‎ 
Dominance سيطرة‎ 
Dominating responses استجابات مهيمنة‎ 
: u 


Drama therapy 
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تحريف الحلم 

مقار 

سوء استعمال المخدر 
الفترة 

ديناميكية 

الأبدال فى الحروف 
صعوبة القراءة 
اضطراب النوم 
الطفولة المبكرة 
خريب الأطوار 
الترديد المرضى لما يقوله الآخرون 
پرشاد تربوی 
طرائق تربوية 

قأثير التهدرد 

فعال (علاجیا) 
فعالية - فاعلية 
كفاية 

الا 

دفاع الا 

قمو الأنا 

وظائف الأا 

غرائز الأنا 

الأنا المثالى 


Dream Distortion 

Drive reduction 

Drug 

Drug Abuse 

Durance 

Dynamic 

Dyslalia 

Dyslexia 

Dyssomnia 

Earîiy Childhood 

Eccentric 

Echolalic speech 

Educational Counseling 

Educational procedures 

Effect of threat 

ffective 
ffectiveness 

Efficiency 

Ego 

Ego Defense 

Ego Development 

Ego Functions 

Ego Instincts 


Ego-ideal 
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عقدة اليكترا (عفدة أوديب عند البنات) 


أولی 

ثبات انفعالی 

أنقعال 

استثارة انفعالية 

اضطر اټ انفعالي 
انفعالات وجدانية 
التخرل الانفعالى 
التقمس الوجداني 
لمبیریقی (تجرییبی) 
تشجیع 

السلوك المستهدف 
طاقة 

إلبوال (التبول لللاارلدى) 
النزعة الببئية 
قظريةالمعرفة 

وازن 

التكافو 

الور المتكافئة 
دفعات فطرية 

يروس (غريزة الحب) 


Electric shock avoidance 


Electro Camplex 
Elementary 
Emostonal Stability 
Emotion 
Emotional Apathy 
Emotional arousal 
Emoational Disorder 
Emotional Maturity 
Emotions 

Emotive imaqary 
Empathy 
Empirical 
Encouragement 
End behavior 
Energy 

Enuresis 
Environmantalism 
Epistemology 
Equilibrium 
Equivalence 
Equivalent Form 
ergs 


Eros 
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حاجات التقدير 
القضايا الأخلاقية 
تعلیل أسپاب المرض 
بينة 

التطور المقاجئ 
اختبار ¬ فحص 
ا 

لثارة 

التحذير 


تصسمیم تجریدی 

انطفاء تجریبی 

جماعة تجرييية 

موقف تجریډي 

تسیر 

در اسات كشفية (استطلاعية) 
تعرښ 

وجهة الضبط الخارجي 


تعزیز خارجی 


Erotic Zones 
Esteem needs 

Ethical issues 

Etiology 

Evidence 

Evolution Emergent 
Examination 

Examiner 

Excitation 

Exhortation 
Expectancy of the patient 
Expectation 

Experience 
Experimental 
Experimental Design 
Experimental extinction 
Experimental Group 
Experimental Situation 
Explanation 
Exploratory Studies 
Exposure 

Extemal Cues 

External Locus of control 


External reinforcement 


ا ا ا 


النسق الخارجى 
الاتطناء 
منیسط 


عرضي 


Extemal System 
Extinction 
Extravert 

Extrinsic 
Extroversion 
factor analysis 
Falsehood 

Family history 
Family Psychology 
Family thefapy 
fear 

Feeling 

Feminine 

Filed 

Fixation 

Formal 

Frame of Reference 
Frastration 
Frequency 
Function, Latent 
Function, Manifest 


Function, Social 


Functional Propertiêes 


Functional Requisites 
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Functionalism 
Gastric 
Generalization 
Generation 

Gêntital phase 
Gesture 

Gradiation 
Gratiflêation 

Group Behaviour 
Group Consciousness 
Group Dynamics 
Group mind 

group sintality 

qroup test 

Group therapy 

Group, Out 

Group, Prinary 
Group, Reference 
Groupmembership Determinants 
Growth 
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جنسية مثلية 
اختبار رسح المنزل والشجرة والشخصس 
معالج سلوكى انسانى الوجهة 


الاتسانية 
الاتفعال الزائد 


فرش 


Hallucination 
Hedonism 
Heredity 
Highly complex prototype 
Homogeneity 
Homosexuality 
House tree person test H.T.P 
Human nature 
Humanistically oriented hehavior 
Therapist 
Humanistie 
Hyperthymia 
Hypnotism 
Hypothesis 
Hysterta 
‘Hysterical counterwill 
Hystericopsychopatic disorders 
ld 
Idea 
gdeal ego 
ideal self 
Ideation 
Identical 


Identification 
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ldentification 


Identification with the Aggressor 


fdentity 

Identity 

Ideograph 

Imagery 

Imagined procedures 
Imago’ 

Imitation 

Impetus 

Implicit 

Impotence 
Impractical 

Improve 

Impulse 

In imagination 

In vivo 

Incamation 
Incentive 

Inclination 
Incompatible behavior 
Incomplete Therapy 
Independent Variable 


Individual case studies 
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فروق فردية 
فردية 


مرجلة لارضاعة 


التعلم بای 
كاه 

انتبار لبت الذكاء 
دراسات مركزة 
ادل 

احتم سات 
الصراعات الداخلية 
الضبط للداخلي 
الأجداث الداخلية 


وجهة الضبط الداإخلى 


الاإستدماج - للتمثل - التبطن 
التعزيز البين شخصى 


Individual Differences 
Individualism 

Infancy 

Infantilisme 

inferiority 

|nfariority Complex 
‘Irifluential modals 
inquest, Inquiry 
Insight 

Instinct 

Instrumental learning 
Intelligence 
Intelligence Tests 
Intensive Studies 
Interaction 

Interests 

Intermal conflicts 
Internal control 
Intermal events 
Intemal Locus of control 
Internal reinforcement 
Internalization 
Interpersonal attraction 


Interpersonal reingorcement 
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علآقات شخصية متبادلة 
العلاج النفسى التأويلى 
مقابلة بؤروة 

مقايلة خير موجهة 
مقابلة مقكررة 

مقابلة - فستپار 
استمارة مقاإبلة 

نماذج استجابية معتدة 
ذاتی 

عوامل ذاتية 
الاستبطان - التأمل الذاتى 
انطواء 
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Interpersonal Relations 
Interpretive psychotiierapy 
Interview, Depth 
Interview, Focused 
Interview, Non-directivre 
Interviaw, Repeated 
interview. Standardized 
interviewing 
Interviewing Schedule 
Intricte response patterns 
Intrinsje 

Intrinsic Factors 
Introspection 
Introversion 

Introverted 

Intuition 

Investigation 
Involuntary 
Kleptopholia 
Laboratory experiment 
Latency 

Latency phase 

Law of efect 


Learned helplessness 
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کف تعلمی 
تعلمى الوجهة 
لستعمال اليد اليسرى 


درأسة طويلة 

قيمة استثارية منخفضة 
دافع - باعٹ 

سوء تکیف 

فموذج سلوکې سئ التوافق 
سوء وافق 

السب - اللعن 

المذنب - المخطيع 
اختلال الوظيفة 


Learned inhibition 
Learning oriented 
Laft - Handed 
Libido 

Lightness 

Live modeling 
loading 

Locus of control 
long-sectlonal 
Loud masking tone 
Low arousal value 
Mainspring 
Maladapation 
Maladaptive behavior pattern 
Maladjustment 
Malediction 
Malefactor 
Malfunction 
Malinger 
Masochism 
Massed practice 
Maturity 

Means of Communication 


Measurement 
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مقاييس الخصوبة 


الأنماط المسىغرى من اضطرابات السلوك 
سوء السلوك 

الاقتداء بالنموذج. 

العلاج بالاقتداء 

تعدیل قلق الاختبار 

الإضطرابات أحادية العرض 

أكثر فعالية 


Measurement of fertility 
Mental adjustment 
Mental age 
Mental process 
mental testing 
. Methodology 
Minartypes of behavior disorders 
Misbehaviour 
Modeling 
Modeling therapy 
Modification of expectations. 
Modifying test anxiety 
Monosymptomatic disturbances 
Mor effectiveness 
Motivation 
Mative 
Movement 
Moving equilibrium 
Multifactoral 
Multifunction . 
Multimodal behavior therapy 
Mysical therapy 
Musuloskeletal response 


Nail biting 
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حاجة 

الحاجة للائتماء 

الحاجة إلى الساطة 

الحاجة إلى الحب 

حاجة إلى التقدير 

باع الحاجة 

حاجة أساسية 

التشريط السالب 

معززات سالبة 

عصاب من النوع الأرن (داثميا) 


القهر العصابى 

الانهيار العصمابى 

علم الأعراض العصابية 
اتتبية المواد العساب 
عصاب (مرض عصبی نقسی) 
البوال افلولى 

السواء 

لستواه - اعتدال 
معیاری 

مزهج - ضار (اثارت 
القرض الصفرى 


Nausea 

Need 

Need for affiliation 

Need for authority 

Need for being loved 
Nasd for recognition 
Need Satisfaction 

Naeds 

Needs, Basic 

Negative conditioning 
Negative reinforcers 
Neuroses f the first kird 
(Dythymia) 

neurotic 

Neurotic breakdown 
Neurotic symptomatology 
Neurotigenic stimulation 
Nevrosis (pcychonrevrosis) 


Noxleus (Stimulation) 
Null Hypothesis 


ملاجظة 
التشريط عن طريق الملاحظة 
الباحث الملاحظ 

السلوك العصارى 

عقدة أرديب 

المرحلة الأوديبية 

الشيخوخة (مرحلة الشيخوخة) 
على متصل واحد 

المقابلة الشخصية فردا لفرد 
أسئلة مقتوحة 

التشريط الاجرائى 


Numbness 


object 
object Love 

Objective 

Objectives 

Objectivity 

Obligation 
Observation 
Observationally (Conditioned) 
Observer 

Obsessional behavior 
Oedipus Complex 
Oedipus phase 

Old age 

On a continum 
One-To- One interview 
Open-ended questions 
Operant conditioning 


Operant training model of therapy | i نموذج تدریب اجرائى من العلاج الاجر‎ 


إجرائی 
تعریف لجرافی 
تصمیم لجرائی 
استطلاع الرأى 
فمی 


Operational 
Operational Definition 
Operational Design 
Opinion survey 


Oral 
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مركبات فمية 

المرحلة القمية 

عضوية 

مسل 

تعویض زائد 

الأعراض الصريحة 

اسهم - كمجموعات ضابطة 
'للجماعة التى تجرى عليها الدراسة 
التحليل التتبعى 


اللبارانويا . 
الملاحظة المشاركة 
وقعة 

الادراك المعرفى 
,قغير دائم للسلوك 
التجاهات تسامحية 


مثير عليد باعث للقلقق 


ظاهر ة التشبث (ار العناد العصابى) 
وع 

اللاشعور: الشخصى 

مكونات الشخصية 


Oral Comlexes 

Oral phase 

Orgasmic 

origin 

Over compensation 

Overt symptoms 
Own-Contol groups 

Parıel 

Panel Analysis 

Paradigm 

Paranoia 

Paresthesias 

Participant observation 
pause 

Perception and congnition 
Permanent behavior change 


Permissive attitudes 


Persistect anxiety- producing 


stimulug 

Persistence 

Persona 

Personal Unconscious 
Personality 


Personality components 


قشاع 

قلق منتشر 
انحراف جئسی 
المرحلة القضببية 
خیال 

طور مرحلة 
ظاهرة 


الحالات الفوبياوية 
الحاجات الفسيولوجية 
حالة فسيولوجية كفية للقلق 


جماعة تجرييية 
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Personality Integration 
Personality organization 
Personality Problems 
Personality Questionary 
Personality Studies 
Persçnalîty System 
Personality thifories 
Personality Trait 
Personality types 
Personification 
Perspective 


Persuasion: 


Pervasive anxiety (free floating) 


Perversion 

Phallice phase 
Phantasy 

Phase 
Phenomenon (pl.a) 
Phobic states 
Physilogicl needs 


Physioogical state inhibitory of 


anxiety 


Pilot group 
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قخطيط 

قطبوة 

مجتمع اليحث (احصاء) 
مجموعات السكان 


OR 


کعزیڙ موجب 

الأخطلار المحتملة 
الايحاء يعد التلوزم 

شبه شعوّری 

شروط معجلة 

قبل الشعور (قبلشعوری) 
مداعبة تمهيدية 

ارشادات 

العملية الأولية 
المعززات الأولية 
الرؤية الاحتمالية 

لوقاتع 
جهاز مبرمج( مرادف جهاز برامج) 
تقدم 

الاسترخاء .المضطرد 
IT#)‏ 

طرق (أساليب) اسقاطية 
التشريط الزائف 
الطب النفسى 
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Planning 

Polarity 

Population 
Populations 

Positive reinforcement 
Possible dangers 
Posthypnotic suggestion 
pre conscious 
Precipitating conditions 
Pracon scious 
Praliminary lovemaking 
Prescrigtions 

Prirnary Process 
Prinary reinforcers 
Probabilistic view 
Proceedings 
Programmed device 
Ptogress 

Progressve relaxation 
projection 

Projective Techniques 
Pschic Trauma 
Pseudoconditioning 


psychiatry 
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الطب النفسى 

نفسی 

التحليل التفسي 

العلامات السيكودينامية الطابع 
الديناميات النفسية 

عدم الاتزان النفسى 
الأنماط السيكولوجية 

علم تقس 

البحوث السيكوفسيولوجية 
ڌهان 

العلاج النفسى 

للقائم بالعقوبة 

فنيات العقوبة 

بحٹ علمی بحت 

تکمیم - تقدیر کمی 
بيانات كمية 

الطرق الكمية (التى تعتمد على 
الاحصائيات) 

استبیان 

حركات عشوائية 
الأساس النظرى 

تبریر 


درجة خام 


Psychiatry 
psychic 

Psycho analysis 
Psychodynamie Type cues 
Psychodynamics 
Psychological instability 
Psychological Types 
Psychologist 
Psychiophysiological research 
Psychoss - 

psychotherapy 

punisher 

Punishment Techniques 
Pure Research 

Qualitative Data 
Quantification 
Quantitative Data 


Quantitative methos 


Questionary 
Random movements 
Rationale 
Rationalization 


Raw Scora 
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رد الفعل 

استجابية 

تعديل السلوك فى الواقع الحى 
الذات الوافحية 

قلق واقعی 

أناالواقع 

مبداً الواقع 

اختبار الواقع 

اعادة تقييم 

قذيات الكف بالنقيشس 

اعادة تشریط 

تسجیل 

نکرص - تراجع 

تحكم الفرد فى سلوكياته 
الانتكاسات 

متغيرات العلاقة 

النسبية (نظرية) 

الاسترخاء تحت التنويم المغناطيسى 
الاستجابات الاسترخائية 


ثبات 
آثر 
تذكر الخبرات الماضية 


الاستدعاء المتكرر 


Reaction 

Reactivity 

Real life modification of behavior 
real self 

Realistic anxlaty 

Reality ego 

Reality Princlple 

Reality testing 

Reappraisal 

Reciprocal inhibition Technique 
Reconditioning 

Reduction 

Registration 

Regression 

Regulating his own behaviors 
Relapses 

Relationship variables 
Relativity 

Relaxation under hypnosis 
Relaxed responses 

Reliability 

Relle 

Reminiscence 


Repeated evocation 
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القابلية لاعادة التطبيق 

کبت 

مقاومة 

کاتن عضوی یستجیب 

تبدد الاستجاية 

تشكرل الاستجابة 

ادال الاستجابة 

اتساق الاستجاہة 

الاستجابة للصدمة الكهربية المشررطة 


مسئرلية 

تقهقر - نکرس 

بيانات استرجاعية ممتدة عبر الزمن 
مکافاۃ - ثواب 

منافسة 

محددات الدور 

دور المعالج 

دور اجتماعي 


Replicability 
Repression 
Resistance 
Responding organism 
response dispersion 
Response shaping 
Raesporise substitution 
. Raspnses contingent electric 
shock. 

Responsibility 
Retrogression 
Retrospective Longitudinal Data 
Rivary 

Role Determinants 
Role of therapist 

Role, Social 

Salem 

Safety needs 

Semple 

Sample, Purposive 
Sample, Random 
Sample, Stratified 
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استمارة البحث 
استمارة تينم 
اسثمارة الملاحظة 
استمارة التقدير 

صورة تخطيطية 
دراسة ثنتيبية تتصب على الشخصية 
مكافات ثانوية 

الاعتماد علي النفس 
حاجات تحقيق الذات 
الثقة فى للتفس 

سلوك التدمير ٣لذاتى‏ 
أنشطة المسباعدة الذاتوة 
الاكتفاء الذاتي 

تحقيق الذات 

بط للذات 


Samples; Controlled 
Sampling 

Sanctlon 

Satsfaction 

Scepticism 

Schedule 

Schedule, Evalutlon 
Schedulë,' Observation 
Schedule, Rating 
Scheme 

Searching personalized study 
Secondary rewards 

Sel - reliance 

Self Actual igation needs 
Self Confidense 

Self destructive behavior 
Self help activities 

Self- sufficiency 
Self-actuallgation 
self-control 

self-denial 
Self-destructlon 
Self-esteem 


Self-evaluation 
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ا 
مقياس السلوك الجتسى للذكور 
للظل 

صتدوق الصدمة 

مجموعة الصدمة للقابلة للضبط 
تأثيرات جالبية 

تعلم الاشارة 

تقارير حالة فردية 

التزامن 

المحددات الموكفية 

المتغيرات الموكفية 
إعلاء(تسامی) 

مشاركة اجتماعية 

العدوى الاجتماعية 

التسهيل الاجتماعى 

موقف التأثير الاجتماعى 

التعام الاجتماعى 

نظرية التعلم الاجتماعي 

الحياة فى المجتمع 


self-Looking - glass 
Self-orilentation 
Self-regulation 
sentiment 

Setback 


Sexual behavior scale for males 


Sexual problems 
Shadow 

Shock box 
Shock-controllable group 
Side effects 

Sign learning 

Simple case reports 
Simultaneous 
Situational Determinants 
situational modulators 
Siublimation 

Sociability 

Social contagion 

Social Facilitation 

Social influence situation 
Social leaning 

Social leaning Theory 
Social living 
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تام دور الاوشاعى 
النموذج اانفسى الاجتمار, 
تعلم الحل 


سما المصسدر 

الثفاء التلقائى 

تقنینی(الاختبارات) 

حالات الأسئرخاء السيكوفسيولوجية 


الحااة التعليمية 
تقرير حالة 
مط الحياة 
انتثار- متیر 
ضبط المثير ` 


Social Ke! Taming 
Snvir n rychological model 
Solutinn fearminy 
Somatic discomfort 
sauirce traits 
Spontaneous recovery 
Standardization 
States-of-psychophysiological 
relaxation 

Status 

‘Status raport 

Stila of life 

Stimulus consetelfation 
Stimulus Control 

sira%3 

Stutnring 

Stuttering 

Sublimation 
subsidiation 

Suffering 

Sufggesion 
Sumptomatic 

Super ego 

Superficial Therapy 


Supervision 
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Suppression 
surgency 

Symbol 

Symbolic modeling 


Symbolic substitute 
Symptom complex (syndrome) 


Symptom substitution 


syndrom 

Taboo 

Talent 

Tally Sheet 
Target 

Task 
Taxonomy 
Technical Terms 
temperarmnt traits 
Tamporary 
Tendency 
Tension 

Tem 


Terminology 


Test Aperception das themes 


Testimony 
Thanatos 
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الحاجات الجمااية 


الرغبة في المعرةة والفوم 


ثمة(موض ر ع) 


نظری 


تحول - انتقال 
فترة انتقالية 
المحارلة والخطا 


The Aes Thatie nerds 


Tlıs Desire to Know and 


understand 
thema 
Theoretical 
Therapy 

Therapy Aversion 
Trainable 

Traits 
Tranmisslon 
Transference 
Transition 
Transitory period 
Trial and error 
Tribal 

Trople 
TRraumatic nevrosis 
Twins 

Type 

Type of Research 
Typological method 
Ultimate 

Un conscious 


un motivated 
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مطلق - غير مشروط 
عالم الاجرام 

قاصر 

عطالة - بطالة 

سمات فريدة 


قيمة 

الموقف القيمى 
تفضیل قیمی 
القيم الاجتماعية 


Unconditioned 
Under world 
Underage 
Unemployment 
uniguo traits 
nilateral 

Unio 

Uniqucxrss 

Unit act 

Unit of measurement 
Unitstaral 

Unity 

Universal Envolution 
Universals 
Unlearned behaviour 
Unspaced training 
Usage 

Vacillation 

Valene 

Valid 

Validity 

Value 

Value Attitude 

Value Preference 


Value Social 
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نسق القيم 


قيمة تميزة 


الكل الاجتماعى 

موقع عمل 

طبقة عاملة 

دليل العمل 

فترة العمل فى حياة الفرد 


خطأا ضرر 
شباب 


حركة الشباب 


ODE 


Value System 

Value, discriminative 
Variable 

Varianca 

Variation 

Variety 

Vassal 

vectors 


Vocation 


Vocational counseling 


Vocational counselor 
Vocational guidance 
Voluntary 

Washout 

Wedding 

Weight 

Whole, Social 

Work Site 

Working dass 
Working Guide 
Working Life 
Workshop 

Wrong 

youth 


youth movement 
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فمرس المموضوعات 
الموضوع المفجة 
الأصل الاول 
مهوم التوجيه والارشاد النفسى € - 4 
معنی التوجیه اوالارشاد ٤‏ 
اة النضية ۱۳ 
العلاج النفشسسى ۱۹ 


دل انی 
التوجیه والارشاد النفسی وصلته بغروع علم النفس ۲۰ - ٠۹‏ 


الارشاد النفسى وعلم التفس الام ۲۷ 
الارشاد النفسى وعلم النفس الاجتماعسى ۲۸ 
الارشاد النفسى وعلم تقس التو ۹ 
الارشاد النفسى وعلم التفس الفسيولوجى ۳ 
الارشاد النفسى وعلم النفس البيولوجى ۳۱ 
الارشاد النفضسى وعلم التفس التحليلسى ۲۲ 
الارشاد النفسى وعلم نفس الشواذ ۳ 
الارشاد النفسى وعام النفس التجرييسى ۳٤‏ 
الارتاد النفسى وعلم نفس الشخصية و۴ 


الارشاد النغسى وعلم النفس التعليمسى ۳٢‏ 


افرش 


التوجيه والارشاد وعلم النفس الصناعى ۳۷ 
التوجيه والارشاد وعلم النفس الجنائى ۳۸ 
التوجيه والارشاد النفسى وعلم النفس الاكلينيكى ۳۹ 
الفصل الثالث 

المسلمات النفسية للارشاد VV f‏ 
الفروق الفرديسسسة ۳ 
مطالب النمسر {o‏ 
الشخصية ومحدداتها ۸ 
دوافع السلوك الإنسانى o۲‏ 
الانفعالات والعواطف 1 


الاتجاهات والقييم ¥۲ 


الفصل الرابع 
نظريات التوجيه والارشاد الننسى .4 - I۳7‏ 
نظرية التحليل النفسسى AY‏ 
نظرية « آدل ر » 40 
نظرية السمات * لاليررت »> ۱۰۱ 
نظرية التسل-مم ۱۰۸ 
نظرية دولارد وميللر ۱1۲ 
نظرية ال_ذات 6 


فظرية العلاج المحمركز حول العميل * كارل روجرر » ۲۹ 
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الخصل الخامس : الأرشاد النفسى للاطفال 


السلوك اللاشعورى فى الاطفال 
المحلم المرشد 
دور الأم الأرشادى 
الأب المرشد 
وسائل جمع المعلومات فى الارشاد النفسى 
المقايلة 
للامظة 
دزاسة الحالة 
الاختبارات والمقاييس 
شروط الاختبارات الجيدة 
لجراءات الاختبارات والمقاييس 
فى عملية التوجيه والارشاد النفسى 
اختبارات ومقاريس الذكاء 
الاختبارات الاسقاطية 
الخطوات والاجراءات فى العملية الارشادية 
سيكولوجية اللعب 
أهمية الارشاد باللعب 


مميزلت الارشاد باللعب فى مرحلة الطغفرلة 
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